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2. Kongsvinger kommune

Kongsvinger kommune er en bykommune ser i Hedmark, ca 1 times togtur utenfor Oslo. Kommunen
er regionsenter for Kongsvingerregionen, som bestar av Eidskog, Grue, Nord-Odal, Ser-Odal og Asnes.
Kongsvingerregionen er en del av Osloregionen.

| Kongsvinger ligger hagskolesenteret, som tilbyr utdanning innenfor baerekraft, digitalisering, helse
og sosialfag, skonomi og naeringsutvikling. Kongsvinger festning er byens landemerke og ligger over
gamlebyen, @vrebyen. | Kongsvinger kan man beseke Norges beste Golfbane og prisvinnende
festningshotell.

Kongsvinger kommune er Norges starste skogkommune. Norges lengste elv, Glomma, renner gjennom
Kongsvinger og deler byen i to. | Kongsvinger ligger Finnskogen som i tillegg til sine spennende

historier, er et senter for friluftslivsopplevelser innen tur, sykkel, jakt og fiske.




3. Organisering

Politisk organisering

Kommunestyre Kontrollutvalg
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Sentrale politiske posisjoner
Ordfaerer Sjur A. Strand (AP)
Varaordferer Margrethe Haarr (SP)
Leder planutvalg Elin S3heim Bjarkli (AP)
Leder komité for oppvekst Margrethe Haarr (SP)
Leder komité for helse og omsorg Tove Stangnes (AP)
Leder komité for samfunnsutvikling Ole Martin Knashaug (AP)
Leder kontrollutvalget @ystein @stgaard (H)



Administrativ organisering

RADMANN GRY SI@DIN NEANDER

Utviklingsenheten
Anett Vestli Rubio

HR
Tove Hendnes

Service og forvaltning
Anett Vestli Rubio

Pkonomi
Malin Westby Skoglund

Kongsvinger og Eidskog
kemnerkontor

Jon Egil Strand

-
SAMFUNN
Rune Lund
NAV

Mai-Britt Aasen

Nzering og milje
Anna Stalhandske
Adolfsson fra04.02.19

—

Areal- og byutvikling

Ingunn Brendbo Moss

Kultur og fritid
Stig Fonas

KKEiendom
Uno Frivoll

OPPVEKST

Kjersti Vevstad

Kongsvinger
ungdomsskole

Jorgen Bo Gundersen

HELSE-OMSORG
Vakant

Flyktning og inkludering

Berit Johnsrud, konst.

Brandval oppvekstsenter|

Hanne Stolt Wang,
konst.

Austmarka barn- og
ungdomsskale

Britt-Marie Paulsson

Langeland skole
Tommy Seigerud

Marikollen skole
Arne Ngkling

Vangen barnehage

Tanja Heidi
Haga-Trangsrud

Barnevernet
Kristin Midsund

Vennersberg skole
Hanne Stolt Wang

Roverud skole
Eirin Tone Elfmark

Marikollen barnehage
Else Malin Holt

Langeland barnehage
Maria Chr. Bjslseth

Aktivitet og bistand
Birger Brathen

Austmarka og Holt
omsorg

Camilla Jonsson
Seigerud

Helse og rehabilitering
Anne Christine

Ringstad-Nerli
Langelandhjemmet/
|— Skyrud

Renate M. Aanerud

Vinger barnehage
May Elin Solheim

Hjemmebaserte
tjenester Kongsvinger

Linda Aarskog

PPT
Anne Kjersti Digerud

Roverud omsorg

Sissel Seetherskar




4. Kommunens styringssystem

Kongsvinger kommune benytter balansert mdlstyring som rammeverk for d oversette strategier til mal
som skal styre bade adferd og leveranser. Balansert malstyring baseres pa et flerdimensjonalt
rammeverk for @ kunne implementere og male vedtatte strategier pa alle nivaer i kommunen.

Samfunnsoppdraget

Verdier
LIVET

Visjon
Sammen for et grent og pulserende
Kongsvinger

Strategier og planer
Kommuneplan samfunn/areal med temaplaner
Strateginotat og gkonomiplan

Strategiske initiativer

Overordnede prioriteringer

Tiltaksplaner

Prioritere tiltak for a na strategien

Mal- og utviklingssamtaler
Fa hele organisasjonen til 4 bidra til & oppna strategien

Figur 1
Figur 1 viser modellens oppbygning og sammenhenger. Samfunnsoppdraget danner grunnlag for hvilke
oppgaver og roller kommunen har. Verdiene legger feringer pa hvordan oppgaver utferes og roller
uteves. Visjonen er kommunens ledestjerne og heyeste siktemal. Strategier og planer skal sikre at
organisasjonen beveger seg i visjonens retning. Strategien beskriver ogsa de endringene man ensker a
fa til.

Verdigrunnlaget ble etablert i 2006 og beskriver Kongsvinger kommunes menneskesyn nar det gjelder
forholdet mellom leder og medarbeider, mellom medarbeidere og mellom kommunen som
tjenesteprodusent og innbyggerne. LIVET er en sammenfatning av kommunens verdigrunnlag. Hver
av bokstavene i LIVET star for en spesifikk etisk verdi:

Livsglede - humor, livsglede og en positiv innstilling
Inkludering - medvirkning og toleranse

Verdsetting - respekt, romslighet og raushet

Engasjement - iver og gled for innbyggerne og et bedre samfunn
Troverdighet - apenhet og arlighet



Plandokumenter:

» Kommuneplanen og kommunedelplanene er det overordnede regelverk for alle planer i
kommunen.

» Radmannen utarbeider hvert ar utarbeides strategier som konkretiserer malene i henhold til disse
hovedplanene. Det settes opp konkrete hovedmal og delmal for pafelgende planperiode innenfor
hvert strategiomrade. Pa bakgrunn av malene utarbeides det resultatindikatorer som viser hvordan
radmannen skal dokumentere at kommunen er pa rett veg i forhold til overordnede mal.

» Feringene i strategi er retningsgivende for radmannen ndr det skal utarbeides forslag til
gkonomiplan for den kommende firedrsperiode.

» Tiltaksplanene er det laveste operative nivaet i planprosessen, hvor administrasjonen fastsetter
konkrete administrative tiltak for @ kunne nd malene.

» Radmannen utarbeider arlig perspektivmelding. Den gir en status pa dagens forutsetninger og
belyser fremtidige muligheter og begrensninger.

Rapportering

Det rapporteres annen hver maned pa gkonomisk status. Kommunalomradene er palagt a prognosere
forventet arsforbruk innenfor egen enhet. | tillegg rapporteres det tertialvis pa strategiske mal og
initiativ.

Tjenestekvalitet

| tillegg til strategiske mal har kommunen et kontinuerlig fokus rundt kvalitet i tjenestene til
innbyggerne. Kommunen har innen alle kommunalomrader minimumsstandarder/prosedyrer for
hvordan oppgaver skal utferes, slik at bade brukere og ansatte er kjent med hva tjenesten skal
inneholde. For a kunne folge opp tjenesteleveransene har kommunen tatt i bruk et kvalitetssystem
hvor alle prosedyrer er samlet, og hvor ansatte kan melde fra om forbedringsforslag og avvik.

Portefaljestyring

Kongsvinger kommune har pagdende et digitaliserings- og effektiviseringsprogram, som skal bidra til
effektivisering gjennom prosessendringer og ekt bruk av digitale verktey. Alle IT prosjekter er
innordnet i dette programmet, og alle prosjekter i programmet benytter Difi’s Prosjektveiviser. Det
jobbes videre med a etablere tilsvarende portefaljestyring pa alle prosjekter av strategisk karakter.



5. Redegjorelse om etisk standard

Innledning

Kommunelovens formalsparagraf markerer tydelig hva som skal kjennetegne kommunenes
virksomhet: «Loven skal ogsad legge til rette for en tillitsskapende forvaltning som bygger pd en hay etisk
standard». | § 14-7 d) krever samme lov at kommunen beskriver tiltak som er iverksatt og tiltak som
planlegges iverksatt for a sikre en hegy etisk standard. Dette innebaerer en forventning om at
kommunen foretar seg noe for a sikre hay etisk standard, og redegjerelsesplikten gir grunnlag for at
det fares kontroll med kommunens innsats.

Gjennomforte tiltak for a sikre en hoy etisk standard

e Kongsvinger kommune har gjennom lengre tid arbeidet med etikk som grunnlag for mal,
organisasjon, tjenester og relasjoner mellom mennesker. Allerede i 2006 vedtok kommunestyret
etiske retningslinjer basert pa de fem grunnleggende verdiene livsglede, inkludering, verdsetting,
engasjement og troverdighet. Arbeidet med verdigrunnlaget var bredt anlagt og inkluderte
representanter fra hele kommunen, ogsa folkevalgte. Retningslinjene gjelder for folkevalgte,
ledere og ansatte og er tilgjengelig for alle i kommunens kvalitetssystem. Det gis opplsering om
verdigrunnlag og etiske retningslinjer til alle nyansatte.

e For a forebygge sosial dumping ble det i 2015 etter onske fra folkevalgte formulert en intern
policy for bruk av arbeidskraft via vikarbyrd. Enhetsledere kan ikke fritt gjere bruk av vikarbyra,
dette ma skje unntaksvis og med tillatelse fra overordnet leder. | slike tilfeller skal ansvarlig leder
se til at innleid arbeidstakers lenns- og arbeidsvilkar er i trad med tjenesteomradet for avrig.
Policyen er tilgjengelig i kommunens kvalitetssystem (Personalmelding 04/2015).

e | 2010 vedtok kommunen en varslingsordning for bade ansatte og brukere, med et eksternt
varslingsmottak. | tillegg ble det vedtatt prosedyrer for administrativ handtering av varslingssaker.
Alle varslingssaker gar ferst til det eksterne mottaket, og varsling kan skje gjennom ulike kanaler.
Det er tilgjengelig for innbyggerne via kommunenes nettside. Siden 2010 har kommunen mottatt
og undersgkt 27 varsler. Det antas at bruken av eksternt varslingsmottak har senket terskelen for
a inngi varsler, fordi det sikrer saklig og rask behandling og en vurdering av hvilke regelverk som
gjelder.

e Kommunestyret pala i 2016 kommunens selskaper og foretak a opprette en varslingsordning etter
modell fra radmannskommunen, med etablering av et eksternt varslingsmottak og prosedyrer for
undersokelse. Varsleres vern mot gjengjeldelse ble spesielt understreket.



| 2017 formulerte radmannen overordnede prinsipper for handtering av private og personlige
relasjoner mellom medarbeidere pa arbeidsplassen. Prinsippene gjelder ogsa for ledere og
medarbeidere med tillitsverv. Begrunnelse for prinsippene er arbeidsmiljgmessige og
forvaltningsmessige hensyn, ved siden av hensynet til kommunens omdemme som en habil og
troverdig offentlig organisasjon. Prinsippene er formulert i en personalmelding (09/2017) som er
tilgjengelig kommunens kvalitetssystem.

| 2018 vedtok kommunen nytt arbeidsreglement med bestemmelser som berarer bade etiske og
juridiske problemstillinger. Det peker spesielt pa mobbing, trakassering og ekskludering som
uakseptable handlinger. Det samme gjelder deltakelse og medlemskap i kriminelle miljger og
organisert kriminalitet.

Arbeidsreglementet har ogsa bestemmelser annet lennet arbeid som kan faere til inhabilitet og
dobbeltroller. Bestemmelsene i reglementet er utdypet i en intern personalmelding (02/2018) som
er tilgjengelige i kommunens kvalitetssystem. Kommunen har dessuten foretatt en gjennomgang
av enkeltpersonforetak som drives av ansatte med tanke pa a avdekke ugnskede forhold. Slike
gjennomganger foretas lgpende ved behov.

Planlagte tiltak for a sikre en hay etisk standard

Arbeidet med verdigrunnlag, varslingssystem og arbeidsreglement har satt nytt lys pa forhold som kan
forebygge og forhindre misligheter og kritikkverdige forhold. Apenhet om roller som enkeltpersoner
har er en forutsetning for hey etisk standard. Fra hesten 2019 gnsker kommunen a iverksette to tiltak:

Kommunen ensker a ta i bruk KS’ styrevervregister for alle nyvalgte kommunestyrerepresentanter
og alle ledere. Registeret henter offentlig tilgjengelige opplysninger direkte fra
Brenneysundregistrene om styreverv og posisjoner i organisasjons- og arbeidsliv. Omkring 350
kommuner og 100 kommunale selskaper er tilknyttet styrevervregisteret. Registrering krever
kommunestyrevedtak.

Videre vil kommunen ta i bruk KS sin handbok i antikorrupsjonsarbeid i opplaeringen av nye
folkevalgte. Hdndboken henvender seg til folkevalgte, ledere, ansatte og tillitsvalgte i kommuner,
fylkeskommuner og kommunale bedrifter. Hindboken er utarbeidet av Transparency
International Norge i samarbeid med KS og stettet gkonomisk av Kommunal-

og moderniseringsdepartementet.



6. Okonomi

Kort sammendrag

» For 2018 hadde kommunen et netto driftsresultat pa 2,0% av driftsinntektene, tilsvarende 29
mill.kr. Malkravet var pa 1,75%.

» Overskuddet/mindreforbruket i 2018 var pa 9,1 mill. kr.

Overskuddet skyldes i hovedsak merinntekter pa skatteinntekter (5,96% i vekst).

Dette kan forklares med bakgrunn i blant annet:

v Flere i arbeid. | folge statistikk fra Nav pr utgangen av oktober 2018 er det 14 % faerre
personer som er heltidsledige i Kongsvinger sammenliknet med samme tidspunkt i
2017.

v 133 nye arbeidsplasser fra 2017 til 2018

v" Endring i fordelingstall til skattekreditorene. Endrede korrigerte fordelingstall for
inntektsaret 2017 kom pr 28.11.2018. Ny fordeling pa forskuddspliktige ble endret fra
30,53 % til 31,17 %. | nettovirkning utgjorde dette en gkning i skatteinntekten til
Kongsvinger kommune pa kr 8 mill.kr.

v" Sammenlignet med tidligere er innfordringen bedret. Felles kemnerkontor med
Eidskog, sterre fagmilje.

v" Marginoppgjeret per 31.10.2018( inntektsaret 2017) viste for mye avsatt margin med
totalt kr 14 mill.kr. Fordelt mellom skattekreditorene i manedsoppgjer for november
2018.

» Driftsutgiftene tilsvarte 1,41 milliarder kr, en gkning fra 2017 med 4,9%.

» Driftsinntektene tilsvarte 1,45 milliarder kr, en gkning fra 2017 med 4,6%.

» Driftsutgiftene gker mer en driftsinntektene.

» Det har veaert en negativ befolkningsutviklingen fra 2017 til 2018 med 111 innbyggere. Det er
en okning i aldersgruppen 0-18 ar med 150, nedgang i aldersgruppen 19-66 ar pa 77 og en
nedgang i eldre fra 67 og over med 184 personer.

» Skatteveksten var pa 5,96 % noe som er hayere en landet pa 3,8%.

» Arbeidskapitalen er pa 181 mill.kr. Noe som er en bedring med 16 mill.kr fra 2017.
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Utfordringer de naermeste ar:

» Tilpasse aktiviteter/tjenester i forhold til ekonomiske ressurser. Utgiftsnivaet ma tilpasses
inntektsnivaet.

» For heyt investeringsniva utfordrer dagens fordeling av de ekonomiske ressursene.

» Fortsette d bygge opp egenkapital til bruk pa fremtidige investeringer og endringer i eksterne
gkonomiske rammebetingelser.

» l|kke benytte premieavvik til finansiering av drift, slik at kommunen klarer sine
betalingsforpliktelser. Inntektsfering av premieavvik ma ikke benyttes til finansiering av

lepende driftsutgifter.

» Drive en kontinuerlig prosess med utvikling/endring av organisasjonen i forhold til
tjenesteyting.

» Skape befolkningsvekst. Hvordan handtere demografiutviklingen til det beste for innbyggeren.

» Skape flere arbeidsplasser

» Folkehelse - tilpasse skonomien til nok forebyggende arbeid tiltak

» Tilpasse seg nye lovkrav og reformer

» Endringer i inntektssystemet. Ut fra signaler fra regjeringen kan det bli fremtidig ekonomiske
utfordringer pa bakgrunn av endringer i fordelingsnekler.
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Resultat 2018

R.2015 | R.2016 | R. 2017 B.2018 R.2018
Brutto driftsresultat 74 092 44 149 44738 35434 42 426
Resultat eksterne finanstransaksjoner -54 765 -53 191 -46 174 -58 816 -55 951
Netto driftsresultat 55996 27 666 38 738 19 209 29 066
Netto driftsresultat i prosent av driftsinntekter 4.5 % 2,1% 2,8 % 1,3% 2,0 %
Bruk av disposisjonsfond 260 4 880 3761 3500 3 500
Avs etning til dis posis jons fond 13 586 49 987 32790 47 029 47 029
mindreforbruk 37 594 22 139 26 866 0 9 145

» Det anbefales at kommunene skal ha et netto driftsresultat pa 1,75 % for a ha en sunn

kommunegkonomi.

Premieavviket er ikke driftsrelatert, og ber korrigeres ut av regnskapet for a fa et riktig bilde av netto
driftsresultat knyttet til tjenesteproduksjonen. Premieavvik er differansen mellom den faktisk betalte
premien og den beregnede kostnaden, som fares som en inntekt eller utgift i regnskapet. Denne
fordrings- eller gjeldsposten, akkumulert premieavvik, skal deretter utgiftsferes over 7 ar, og fra
tidligere ar 15 og 10 ar.

| 2018 er det brukt til sammen 22,7 mill. kr. fra premiefond til & finansiere pensjonsutgifter. Det vil i
praksis si at kommunen innbetalte 22,7 mill. kr. mindre enn vi ville gjort uten premiefond. Bruk av

premiefond “inntektsfores” i

regnskapet og

hovedsakelig av avkastning pa pensjonsmidlene.

reduserer

arets premieavvik. Premiefond bestar

R.2014 | R.2015 | R.2016 | R.2017 | R.2018
Arets premieawik 4 354 -8 242 11 683 10 859 20 453
Akkumulert premieawik 82 900 63 983 66 169 65 861 74 229
Arlig nedbetaling av akk. premieawik 10 053 10 675 9 498 11 167 12 085
| nedenstdende matrise fremvises netto driftsresultat for kommunen, korrigert for premieavvik:

R.2014 | R.2015 | R.2016 | R.2017 | R.2018
Netto driftsresultat 11 046 55996 27 666 38 738 29 066
Netto premieawik 5699 18 917 -2 185 308 -8 368
Korrigert netto driftsresultat 16 745 74 913 25 481 39 046 20 698
Netto driftsresultat i prosent av driftsinntekter
korrigert for premieawik 1,4 % 6,0 % 1,9 % 2,8 % 1,4 %
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Hovedtrekk i den ekonomiske utviklingen

Brutto driftsresultat viser hvor stor del av driftsinntektene som kan brukes til 8 dekke utgifter utover ordinger
drift, dvs. utgifter til renter og avdrag, avsetninger og eventuell egenfinansiering av investeringer.

>

Brutto driftsresultat for 2018 ble pa 2,9 %. Dette er en forverring fra fjorarets brutto driftsresultat, 3,2 %,
med 0,3 prosentpoeng.

2018 har veert et positivt ar med tanke pa skatteinngangen, og det endte med at kommunen fikk inn
15,4 mill. kr. mer i skatt og rammetilskudd enn opprinnelig budsjett.

Tjenesteomradene har et samlet merforbruk i forhold til budsjett pa 12,4 mill. kr i 2018 mot et
mindreforbruk pa 7,3 mill. kr. i 2017.

Netto driftsresultat fremkommer etter at eksterne finanstransaksjoner er dekket, men for bruk og avsetninger til
fond er foretatt. Et netto driftsresultat skal over tid dekke kostnader som slitasje og verdiforringelse pa bygg,
inventar etc., og kunne gi et handlingsrom som kan dekke opp for uforutsette svingninger i inntekter/utgifter. Pa
sikt ber det ogsa vaere et mal a fa satt av reserver som blant annet skal bidra til egenfinansiering av fremtidige

investeringsprosjekter.

>

Oppnadd netto driftsresultat i 2018 ble 2,0 %. Malet for kommunen i budsjett 2018 var et netto
driftsresultat pa minimum 1,75 % og er dermed nadd.

| arets regnskap er det inntektsfert bruk av bundne fond pa 12 mill. kr., samtidig med at det er avsatt 15
mill. kr. Dette er blant annet midler som etableringstilskudd fra Husbanken, eremerkede tilskuddsmidler
og gavemidler innen helse og omsorg, eremerkede tilskudd oppvekst, omstillingsmidler
naeringsutvikling og midler til vilttiltak.

Grafisk fremstilling av utviklingen av netto driftsresultat.
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Driftsinntekter

Inntektsutviklingen er en sentral rammebetingelse som kommunen i liten grad kan pavirke selv. Kommunen far

fastsatt sine inntekter gjennom statsbudsjettet, og kan selv bare pavirke brukerbetalinger og eiendomsskatt. Det
er begrensede muligheter til prispaslag innenfor brukerbetalinger, da mye er regulert i forskrifter eller er
selvkosttjenester.

>

Grunnet at skatteinngangen i landet har blitt heyere enn anslatt pa landsbasis fikk Kongsvinger 15,4
mill. kr. hgyere skatt og rammetilskudd enn opprinnelig budsjettert. Kommunen selv har hatt en god
skatteinngang og fikk en vekst pa 6,0 % fra 2017. Landet totalt endte pa 3,7% for kommunene.

Estimatet pa refusjon for szerlig ressurskrevende brukere er pa 48,7 mill. kr i 2018, noe som er pa linje
med refusjonen for 2017.

Totalt sett har kommunen et vesentlig lavere inntektsgrunnlag enn landet for evrig med en samlet

skatteinngang og inntektsutjevning pa ca. 94,3 %. Kommunen har i 2018 generell eiendomsbeskatning
for skattepliktige eiendommer med 2,2 %.. Inntektene fra eiendomsskatten i 2018 ble 46,0 mill. kr.
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Grupperte driftsinntekter

Brukerbetalinger

Andre salgs- og leieinntekter
Overfgringer med krav til
motytelse

Rammetilskudd

M Andre statlige overfgringer

B Andre overfgringer

i Skatt pa inntekt og formue

» Skatt og rammetilskudd star for den sterste delen av inntektene, totalt 984 mill.kr. Andelen er
noenlunde uforandret fra 2017 og er pa 67 % av inntektene. Fordelingen mellom andre inntektsgrupper
er uforandret fra 2017.
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Driftsutgifter

NETTO UTGIFTFORDELT PA KOMMUNALOMRADE UTGIFTER FORDELT PA TYPE

M Lgnn- og sosiale utgifter

3%4% M Kjgp av varer og tjenester
som inngar i

tjenesteproduksjon
M Kjgp av tjenester som

® Administrasjon erstatter tjenesteproduksjon

H Samfunn M Overfgringer

M Oppvekst

H Helse og omsorg M Avskrivinger

M Netto finansutgifter

» Samfunn har redusert sin andel med 3 prosentpoeng fra 2017 grunnet flytting av Flyktning og
inkluderingsenheten til Helse og omsorg.

» Administrasjon og stettefunksjoner er uendret.
» Oppvekst er redusert med 1 prosentpoeng fra 2017, noe som skyldes nedgang i elevtall.

» Helse og omsorg er okt med 4 prosentpoeng fra 2017. @kningen skyldes flytting av Flyktning og
inkluderingsenheten og gkning i tjenestevolum.

» Andelen utgifter som gar til dekning av lenn og sosiale utgifter er redusert med 1 prosentpoeng fra
2017.

@kningen i fastlenn fra 2017 til 2018 er pa 31,9 mill. kr, og utgjer 5,1%. Av dette utgjer lennsoppgjer
28,6 mill. kr og 2,9%. Lennsoppgjeret ble lavere enn budsjett pa 3,0%. Resten av gkningen i fastlenn er
nye stillinger, nyansettelser og eventuelle resultat av sarskilte forhandlinger.

Den totale skningen i alle typer lennskosnader fra 2017 til 2018 er pa 23,5 mill. kr. og 2,9%. Arsaken til
at ekningen ikke er pa mer enn 2,9% er at Kongsvinger kommune har hatt lavere utgifter til vikar,
ekstrahjelp, godtgjereslser, kvalifiseringsstanad - NAV.

Total pensjonskostnad, regnskapfert i 2018, er 1,6 mill. kr. og 2,1% heyere enn i 2017. @kningen i
pensjonskostnad fra 2017 til 2018 er dermed lavere enn bade lennsekningen og driftsutgifter totalt. En
del av de reduserte kostnadene knyttet til overtid og vikar, er erstattet med kjep av vikartjenester innen
Helse og omsorg pa 2,9 mill kr. Dette kommer igjen som en utgift under neste punkt.

» Kjep av varer og tjenester som inngar i tjenesteproduksjonen gker med 1 prosentpoeng. Her kan
gkningen i stor grad henfares til okt bruk av konsulenttjenester pa utviklingsenhetens prosjekter til
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digitalisering og utvikling samt til prosjekter innen samfunn generelt, i tillegg kommer kjop av
vikartjenester innen Helse og omsorg.

Kjep av varer og tjenester som erstatter tjenesteproduksjon, overfgringer og avskrivninger er uendret.
Netto finansutgifter sin andel av de totale driftskostnadene gker med 1 prosentpoeng. | kroner er
okningen i finansutgifter fra 2017 til 2018 pa 9,8 mill. kr. Dette skyldes i stor grad ekte renter og avdrag

i forbindelse med okt ldnegjeld til investeringsprosjekter hvor andelen Llan til ny ungdomsskole er den
sterste posten.
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Utvikling/samsvar mellom driftsinntekter og driftsutgifter
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» Som illustrasjonen viser har forholdet mellom driftsutgiftene og driftsinntektene endret seg vesentlig i
2016. Denne trenden flater ut i 2017, men ogsa i 2017 og 2018 gker driftsutgiftene mer enn
driftsinntektene. Driftsinntektene i 2018 gker med 4,6 % og driftsutgiftene med 4,9 %.

» @kningen i driftsinntektene er i hovedsak ekning i skatt og rammetilskudd. @vrig gkning skyldes i alle
hovedsak ekte refusjoner innen oppvekst og helse og omsorg.

» @kningen i driftsutgifer utover ordinzer lenns- og prisstigning skyldes blant annet satsing pa
samfunnsutvikling og volumekning innen Helse og omsorg.

Avviksanalyse driftsregnskap

Regnskap 2018| Reg.budsjett 2018 Avvik
Sum driftsinntekter 1458 771 1429 220 29 551
S um drifts utgifter 1416 344 1393786 -22 558
Brutto driftsresultat 42 427 35 434 6 993
Resultat eksterne finanstransaksjoner 55951 58 816 -2 865
Netto driftsresultat 29 066 19 209 9 857
Sum bruk av avsetninger 42 588 37 680 4908
Sum avsetninger 62 509 56 889 5620
Regnskapsmessig mer-/mindreforbruk 9 145 0 9 145
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» De starste avvikspostene innen driftsinntekter er:

Kommunen har fatt 15 mill.kr. mer i skatt og rammeoverfering enn i revidert budsjett. Dette
skyldes at skatteinngangen ble heyere enn antatt.

Refusjoner og tilskudd direkte knyttet til ekte aktiviteter i driften, refusjon sykelenn og refusjon
merverdiavgift som vises i gkte driftsutgifter tilsvarende 9 mill.kr.

Merinntekt andre statlige overfaring skyldes etterslep integreringstilskudd tilsvarende 4 mill.kr.

» Innen driftsutgifter er det avvik pa:

Lenn og sosiale utgifter er totalt sett i balanse, men det er noe overforbruk innen helse og
omsorg og noe mindreforbruk innen samfunn og administrasjon og stettetjenester.

Merforbruk pa kjep av varer og tjenester som inngar i tjenesteproduksjon skyldes okte
lisenskostnader og kjep av konsulenttjenester innen administrasjon og stettefunksjoner 1 mill
kr. Oppvekst har overforbruk pa digitalt undervisningsmateriell, energikostnader, Ikt-utstyr,
matvarer og vedlikehold pa 2 mill. kr. Helse og omsorg har overforbruk pa kjep av
sykepleiertjenester, leasing av maskiner, kjep av inventar, medisinsk forbruksmateriell, matvarer
og datakommunikasjon pa 5 mill. kr.

Merforbruk pa varer og tjenester som erstatter tjenesteproduksjon kjep av institusjonsplasser
og sykehjemsplasser innen helse og omsorg 5 mill. kr.

Merforbruk overferinger er grunnet merverdiavgift og etableringstilskudd fra Husbanken.

» Avvikene innen bruk av fond:

@)

Bruk av bl.a. viltfond, renovasjonsfond og etabl/utbedringstilskudd 5 mill. kr.

» Avvikene innen avsetning til fond er til bundne fond:

@)

@remerkede midler etabl/utbedr.tilsk., miljetiltak, andre prosjekt 6 mill. kr
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Enhetenes regnskapsresultater

Enhetene Regnskap Buds(end) Awvik(per.) Awvik % Regnskap
Administrasjon og stettefunksjoner 31.12.2018 31.12.2018 31.12.2018 31.12.2018 31.12.2017
Radmannsenheten 33 436 31 190 2 246 7,2 % 25 449
Utviklingsenheten 37 281 39 848 -2 567 -6,4 % 33977
HR 10 926 11 828 -902 -7,6 % 10 016
Jkonomienheten 9 268 9672 -404 -4,2 % 8 096
Skatt 3788 4 499 -711 -15,8 % 4 454
Service og forvaltning 13 433 13713 -280 -2,0 % 13 096
Barnevern 44 860 44 843 17 0,0 % 44 977
Overferinger administrasjon 12 260 12177 83 0,7 % 12 435
Sum Administrasjon og stettefunksjoner 165 250 167 770 -2520 -1,5 % 152 499
Enhetene Regnskap Per.b(end) Awvik(per.) Awvik % Regnskap
Samfunn 31.12.2018 31.12.2018 31.12.2018 31.12.2018 31.12.2017
Kultur- og fritidsenheten 24 617 24 470 147 0,6 % 21 389
NAV Sosial 45779 43 463 2 316 5,3 % 44 658
Naering og milje 14712 13 097 1615 12,3 % 17 657
Areal og byutvikling 3107 3898 -791 -20,3 % 167
Kongsvinger kommunale eiendomsenhet 40 598 42 489 -1 891 -4,5 % 40732
Overforinger Samfunn 18 368 18 366 2 0,0 % 17 784
Sum Samfunn 147 181 145 783 1398 1,0 % 142 386
Enhetene Regnskap Buds(end) Awvik(per.) Awvik % Regnskap
Oppvekst 31.12.2018 31.12.2018 31.12.2018 31.12.2018 31.12.2017
Trastad ungdomsskole 12930 14 992 -2 062 -13,8 % 24 906
Holt ungdomsskole 11 508 11 646 -138 -1,2 % 20 660
Roverud skole 17 947 18 026 -79 -0,4 % 19 653
Langeland skole 28 473 26 600 1873 7,0 % 27 545
Vennersberg skole 24 592 24 329 263 1,1 % 23802
Austmarka barne- og ungdomsskole 12 432 12 685 -253 -2,0 % 11 852
Marikollen skole 24 507 24 316 191 0,8 % 22 639
Brandval oppvekstsenter 16 247 16 391 -144 -0,9 % 14 695
Marikollen barnehage 8761 9075 -314 -3,5% 8412
Langeland barnehage 11 090 11471 -381 -3,3% 10 588
Vinger barnehage 14 479 14 645 -166 -1,1 % 13 642
Vangen barnehage 10 846 11 332 -486 -4,3 % 10 313
Ppt 7742 8233 -491 -6,0 % 7 830
Overforinger oppvekst 83473 83219 254 0,3 % 83 985
Kongsvinger ungdomsskole 22792 21 239 1553 7,3 % 534
Sum Oppvekst 307 819 308 199 -380 -0,1 % 301 056
Enhetene Regnskap Buds(end) Awvik(per.) Awvik % Regnskap
Helse 31.12.2018 31.12.2018 31.12.2018 31.12.2018 31.12.2017
Flyktning- og inkluderingsenheten 22 865 24 307 -1442 -5,9 % 25 285
Helse og rehabilitering 82 049 83 844 -1795 -2,1% 76 304
Roverud omsorgsenhet 84 074 76 117 7 957 10,5 % 76 470
Austmarka og Holt omsorg 42 744 40 760 1984 4,9 % 39 442
Langeland og Skyrud omsorg 76 401 76 219 182 0,2 % 68 934
Hjemmebaserte tjenester Kongsvinger 48 645 49 495 -850 -1,7 % 44 674
Aktivitet og bistand 50 460 42 879 7 581 17,7 % 43 312
Overforinger helse 128 -158 285 180,4 % 3
Sum Helse 407 365 393 464 13 902 3,5 % 374 424
Tjenesteomradene Regnskap Buds(end) Awvik(per.) |Awvik % Regnskap
31.12.2018 31.12.2018 31.12.2018 31.12.2018 31.12.2017
Sum Administrasjon og stettefunksjoner 165 250 167 770 -2520 -1,5% 152 499
Sum Samfunn 147 181 145 783 1398 1,0 % 142 386
Sum Oppvekst 307 819 308 199 -380 -0,1 % 301 056
Sum Helse 407 365 393 464 13 902 3,5 % 374 424
Totalt alle enheter 1027 615 1015 216 12 400 1,2 % 970 365
Sum finans -1 027 616 -1 015 215 -12 400 -1,2 % -970 366
Totalt 0 0 (0] 0 0

Totalt sett har driften i enhetene et merforbruk i 2018 pa 12,4 mill. kr. i forhold til budsjett. R&dmannen vil
beremme ledere og ansatte for innsatsen, men kommunen ma finne et niva for driftsutgiftene som er lavere enn

driftsinntektene.
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Tjenesteomrade administrasjon oqg stotte fikk samlet et mindreforbruk pa 2,5 mill. kr:

Radmannsenheten hadde et merforbruk pa 2,2 mill kr i 2018. Merforbruket skyldes i hovedsak
lennsutgifter radmann, inventar, godtgjerelse til politikere, mobilmast (forskjevet fra 2017) og
konsulenttjenester.

Utviklingsenheten har hatt mindre utgifter pa 2,5 mill kr i hovedsak til Bredbandsutbygging i 2018
pa grunn av forsinkelser i prosjektet.

HR har mindreforbruk pa 0,9 mill kr som i hovedsak knytter seg til merinntekter, blant annet
refusjon sykelann.

@konomienheten har mindreforbruk pa 0,4 mill kr i hovedsak grunnet mindre lennsutgifter og
mindre innkjop.

Skatteoppkrever og arbeidsgiverkontroll har mindreforbruk pa 0,7 mill kr i hovedsak grunnet
mindreutgifter pa lenn og okte refusjoner fra private.

Service og forvaltning har mindreforbruk 0,2 mill kr som i hovedsak relaterer seg mindre
lennsutgifter, grunnet ledige stillinger i deler av aret.

Barnevernet er i balanse i 2018.

Kommunalomradet Samfunn fikk et overforbruk pa 1,4 mill. kr:

Kultur- og fritidsenheten har et merforbruk pa 0,1 mill. kr. i 2018. Kinodriften viser et overforbruk
for aret og skyldes endring av prinsipp for periodisering av salgsinntekter samt lavere kiosksalg enn
budsjettert. Overforbruket innen kinodrift oppveies i stor grad av mindreforbruk pa de andre
kostnadsstedene.

Nav har et merforbruk pa 2,3 mill. kr. Dette skyldes noe heyere husleiekostnader pa kommunalt
disponerte boliger, ekning i bidragsposten (sosialhjelp) samt lavere refusjon fra private enn
budsjettert, det vil si faerre personer som gar over til arbeidsavklaring eller ufgretrygd.

Neering og milje fikk et merforbruk pa 1,6 mill. kr. for 2018 og skyldes heyere utgifter til
vintervedlikehold samt heyere stremutgifter.

Areal og byutvikling viser et mindreforbruk pa 0,8 mill. Dette skyldes mindreforuk pa lenn da det
har vaert delvis vakante stillinger gjennom aret samt hayere gebyrinntekter enn budsjettert.
Kongsvinger kommunale eiendomsenhet kan vise til et underforbruk pa 1,8 mill. kr. og skyldes
mindreforbruk pa drift og vedlikeholdsutgifter samt noe lavere lennskostnader.

Kommunalomradet Oppvekst fikk et samlet underforbruk pa 0,3 mill. kr:

o

Skolene viser et samlet merforbruk pa 1,2 mill. kr. for 2018 og skyldes i stor grad merforbruk ved
Langeland skole pa 1,9 mill. kr. Ungdomsskolene (Kusk, Trastad og Holt) ma sees samlet for aret og
viser et mindreforbruk pa 0,6 mill. kr. Utover dette er det kun mindre variasjoner i mer- og
mindreforbruk pa de andre skolene.

Barnehagene viser et samlet mindreforbruk pa 1,3 mill. kr. for 2018 og skyldes mindreforbruk pa
lenn samt generell innsparing i forbindelse med innkjopsstoppen iverksatt hesten 2018. Marikollen
bhg viser et mindreforbruk pa 0,3 mill. kr. og skyldes okte refusjoner samt generelt mindreforbruk
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pa driftskostnader. Langeland bhg viser 0,4 mill. kr. og Vinger bhg viser et mindreforbruk pa 0,2
mill. kr. og skyldes besparelser ifm vikarbruk ved sykdom. Vangen bhg viser et mindreforbruk pa 0,5
mill. kr. og skyldes i stor grad mindreforbruk lenn pa familieavdeling samt refusjon pa 0,1 mill. kr.
fra Bufdir ifm foeldrestettende tiltak for 2018.

Kongsvinger PPT viser et mindreforbruk pa 0,3 mill. kr. og skyldes besparelser innen lennskostnader
i forbindelse med vakant stilling.

Innen overferinger oppvekst var det et merforbruk pa Voksenopplaring pa 2,6 mill. kr. Merforbruket
skyldes mindre inntekter fra staten enn budsjettert.

Utgifter til spesialpedagogisk undervisning for fosterbarn plassert i andre kommuner ble 1,4 mill. kr
heyere enn budsjett.

Utgifter til skyss og spesialpedagogisk undervisning til Friskoler ble 0,2 mill.kr heyrere enn budsjett.
Overfgringer til barnehagene kom ut med et overskudd pa 3,6 mill. Dette skyldes lavere
overfaringer til private barnehager enn budsjettert pa 1,2 mill. kr. samt et mindreforbruk innen
styrket tilbud til ferskolebarn innen bade private og kommunale barnehager med 2,4 mill. kr.

[R2017 [B2017  |Awik kr [Awik %
Lerlinger oppvekst 0 177 -177] -100%
Ungdomsrad 89 143 -54f  -38%
Voksenopplaring 4 646 3603 1043 29 %
Overfering barnehagene 69 247 71454 -2 207 -3%
Spes ped andre kommuner 6430 5315 1115 21%
Friskoler 3574 2657 917 35%
Sum Overferinger oppvekst 83985 83 349 636 1%

Tjenesteomrade Helse og omsorg fikk et samlet merforbruk pa 13,9 mill. kr:

o Flyktning og inkluderingsenheten har mindreforbruk pa 1,4 mill kr, noe som hovedsakelig skyldes

mindre utgifter til ansatte og lavere bidragsutbetalinger.
Helse- og rehabiliteringsenheten har et mindreforbruk pa 1,8 mill kr. Mindreforbruket skyldes
lavere utgifter til Rus og psykisk helse. Kjap av tjenester fra sykehuset, utskrivningsklare pasienter,

ga et overforbruk isolert sett pa 2,0 mill kr.

o Nedenfor er det en oppstilling over kostnaden ved kjop av liggedegn pa sykehus, og kjep av

sykehjemsplasser i andre kommuner. Betaling til sykehuset for utskrivningsklare pasienter er ekt

med 0,2 mill kr fra 2017 til 2018.

o Kjep av sykehjemsplasser utenfor kommunen har merforbruk pa 2,5 mill kr, gkningen fra 2017 til

2018 er pa 3,8 mill kr.

Utskrivningsklare pasienter Regnskap 2018 Budsjett 2018 Awik|  Regnskap 2017
Kjep av tjenester fra Sykehuset 2264 246 2018 2038
Kjop av sykehjemsplasser i andre kommuner 16913 14 459 2454 13092

Roverud omsorg har et merforbruk pa 8,0 mill kr. 2,5 mill kr i overforbruk skyldes kjop av
sykehjemsplasser. Oppstart av sykehjemsavdeling i Eidskog med bemanning og kjep av inventar og
utstyr gir ytterligere overforbruk pa 1,6 mill kr. Ved Roverudhjemmet er det overforbruk pa 3,7 mill
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kr, noe som skyldes mer lennskostnader og kjep av konsulent/sykepleiertjenester. Hemmebaserte
tjenester og ressurskrevende brukere har overforbruk pa til sammen 0,2 mill kr.

Austmarka og Holt omsorgsenhet har et overforbruk pa 1,9 mill. kr. Tjenesteomfanget til brukerne
har ekt. Sykefravaeret er hgyt og det er sykepleiermangel, noe som medferer forskjevne vakter og
overtid.

Langeland og Skyrud har et overforbruk pa 0,2 mill kr, noe som skyldes kjep av konsulent og ekning
i utgifter medisinsk forbruksmateriell.

Hjemmebaserte tjenester Kongsvinger har et mindreforbruk pa 0,9 mill kr. Digitale lesninger i
enheten og midler til okt bemanning til hjemmesykepleie er arsak til mindreforbruket.

Aktivitet og bistand fikk estimert en mindre refusjon for ressurskrevende brukere enn budsjettert pa
2,8 mill kr. | tillegg har enheten andre brukere med sterre hjelpebehov enn tidligere, inkludert kjap
av institusjonsplass. Totalt sett fikk enheten et overforbruk pa 7,6 mill kr i 2018.

Eldres rad har noe overforbruk pa metegodtgjerelse. Utgifter til husleie og strem til Boligstiftelsen
oker mer enn inntekten fra leietakerne. Totalt for omradet overfgringer Helse er det et overforbruk
pa 0,3 mill kr.

Ressurskrevende tjenester 2018 ble estimert til 48,7 mill.kr. Et forelepig estimat pa
tidspunkt for regnskapsavleggelsen, som baserer seg pa rundskrivet som kom i januar
2019. Det er en brukere mindre i 2018 sammenlignet med 2017.

Antall brukere | Refusjonskrav

2017 36 48 079
2018 35 48 725
Differanse -1 646
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Ettergivelser og tapsferinger 2018

Tekst - omrade Belop
Barnehage 18 141,00
Grunnskole 1 350,00
Skolefritidstilbud 28 054,00
Annet forebyggende helsearbeid 400,00
Aktiviserings- og servicetjenester overfor eldre og personer med funksjonsnedsettelse 385,00
Diagnose, behandling, re-/habilitering 462,00
Rad, veiledning og sosialt forebyggende arbeid 5100,00
Helse- og omsorgstjenester i institusjon 9 628,00
Helse- og omsorgstjenester til hjemmeboende 39 089,11
Kommunalt disponerte boliger 136 489,71
Kommunal naeringsvirksomhet 525,00
Samferdselsbedrifter/transporttiltak 13 350,00
Bibliotek 21 550,00
Kino 3000,00
Kunstformidling 7 800,00
Kommunale idrettsbygg og idrettsanlegg 453 825,00
Musikk- og kulturskoler 1 250,00
Totalt tap pa krav 2018 740 398,82

Alle kommunale krav vil etter endt inkassolep bli vurdert. Dersom kravene i.h.t god inkassoskikk anses som

uerholdelige sa blir de fert som tap pa krav i kommunens regnskap. Dersom det antas at noen av kravene kan

inndrives over noe lengre tidshorisont sa legges til de overvaking hos inkasso for videre oppfelging.

7. Balanse

Endring 2017
Tekst (tall i tusen) 2014 2015 2016 2017 2018 til 2018
Anleggsmidler 2513130 2678127 | 2796922 | 3110765| 3532132 421 367
Omlepsmidler 403 663 448 384 573 448 600 236 638 610 38 374
Sum eiendeler 2916793| 3126511 | 3370370 3711001 | 4170742 459 741
Egenkapital 55 949 168 305 255 489 377 973 554 558 176 585
Langsiktig gjeld 2690822 | 2779940| 2918 800| 3135777 | 3414444 278 667
Kortsiktig gjeld 170 022 178 266 196 081 197 251 201 740 4 489
Sum egenkapital og gjeld 2916793 | 3126511 | 3370370 3711001 | 4170742 459 741
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Eiendelene er totalt ekt med om lag 421 mill. kr. @kningen skyldes i hovedsak:

Anleggsmidler (nyanskaffelser fratrukket avskrivninger pa 42,6 mill. kr.):

Ny ungdomsskole og idrettshall
Oppgradering inventar/utstyr

Oppgradering i sentrum

Oppgraderinger av veger
Oppgraderinger kommunale bygg og eiendommer
Psykiatriboliger/aktivitetsbygg

Oppgradering Saeter
Pensjonsmidler

Omlepsmidler:

@kt beholdning i bank

Reduserte kundefordringer
Reduserte premieavvik pensjon

195 mill. kr
8 mill.kr

2 mill.kr
17 mill.kr
26 mill.kr
2 mill.kr
39 mill.kr
130 mill.kr

24 mill.kr
8 mill.kr
6 mill.kr

Egenkapitalen kan grovt deles inn i to hovedgrupper, hvor den delen bestar av fond og reserver

og den andre delen er kapitalkontoen. Egenkapitalen er samlet styrket med i overkant 176 mill.

kr.

Likviditet

Kommunens har all sin likviditet plassert som bankinnskudd. Nedenfor viser den stiplet bla

linjen utviklingen av disponible bankinnskudd. Perioden viser store variasjoner i disponible

bankinnskudd.
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Deler av kommunens samlede likviditet er bundet opp til bestemte formal inn i fremtiden og
kan ikke benyttes til daglig drift av kommunen. Dette gjelder eremerkede midler som bundne
drifts- og investeringsfond, ubrukte lanemidler til investeringer og startlan. En korrigert
likviditet hvor disse elementene er trukket ut fremgar av diagrammet som heltrukken red linje.
En analyse av likviditeten pa et gitt telletidspunkt er i seg selv mindre interessant og det er
store variasjoner innenfor en enkelt maned. Det er utviklingen over tid som er interessant og
hvilken retning likviditeten beveger seg.

Likviditetsutviklingen de 12 siste maneder viser en negativ trend. Men vi ser at det meste av
aret har den korrigerte likviditeten vaert positiv. Fra siste tertial 2018 ser vi at vi har negativ
korrigert likviditet som i hovedsak, skyldes utsatt ldneopptak helt til desember. Vedtatt
laneopptak til investeringer for 2018, herunder ny ungdomsskole, ble ferst tatt opp i desember
2018. Denne forskutteringen taeret pa likviditeten helt frem til ldneopptaket i desember men
medferte samtidig til lavere renteutgifter totalt for 2018.

Noen forklaringer til knekkpunktene for korrigert likviditet:

e Jan-Mars: Svekket likviditet skyldes i hovedsak netto effekt av periodisk utbetalinger for
a-konto pa driftstilskudd private barnehager og for ulike samarbeid/IKS, avdrag pa
lanegjeld, bygging ny u-skole. Skatteinntekter, moms refusjon og frie rammeoverferinger
fra staten demper utviklingen.

o April: Forfall kom.eie.avg 1.termin 2018 samt skatteinngang for mars mnd har styrket
likviditeten.
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e Mai-Juni: Svekket likviditet med utbetaling av avsatte feriepenger (ca 20 mill heyere enn
ordinaer lann pr mnd), forfall arb.giv.avg, forfall pensjon SPK/KLP, samt nybygg
Kongsvinger ungdomsskole.

e Juli: Bedret likviditet som felge av mottatt innbetaling for refusjon saerlig ress.krevende
tjenester 48 mill samt foretatt ldneopptak Startldan med 50 mill.

o Aug: Svekket likviditet som falge av at det ikke utbetales rammetilskudd for august,
samt nybygg Kongsvinger ungdomsskole.

e Sept-nov: Etterslep og utbetaling av fakturaer for ny Kongsvinger ungdomsskole,
reguleringspremie pensjon, driftstilskudd til selskaper og private barnehager og forfall
pa lanegjeld utgjer i sum mer enn ekte skatteinntekter og hovedforfall 2.termin pa
kommunale eiendomsavgifter.

e Des: @kte skatteinntekter og laneopptak til vedtatte investeringer normaliserer
likviditetssituasjonen.

Mot drets slutt gjeres regnskapet opp og innkjep begrenses. Forskuttering og bruk av bundne
fond avstemmes mot bankkonti.

Det er ikke trukket pa kassekreditt i 2018.

Likviditetsgrader

Forholdet mellom omlepsmidler og kortsiktig gjeld omtales som likviditetsgrad og forteller noe
om kommunens evne til dekke sine kortsiktige forpliktelser etter hvert som disse forfaller.

Likviditetsgrad 1 er definert som forholdet mellom omlapsmidler/kortsiktig gjeld og maltallet
ber vaere over 2.

Likviditetsgrad 2 er definert som forholdet mellom de mest likvide omlgpsmidler/kortsiktig
gjeld og maltallet ber vaere over 1. Mest likvide omlepsmidler omfatter kasse- og
bankbeholdninger. Ubenyttet kassekreditt er holdt utenfor.

Perioden 2014-2018 viser en positiv utvikling som i hovedsak tilskrives de senere ars resultater
med avsetning til fond/buffere og noe pa grunn av ekning i ubrukte ldnemidler for 2018.

27



3,5
3,0
2,5

Likviditetsgrader 2014-2018

2,0

1,5 —
1,0

e | jkviditetsgrad 2

0,5

0,0 T T

2014 2015 2016

2017

2018

Likviditetsgrad 1

Arbeidskapitalen

Arbeidskapitalen gir et uttrykk for kommunens evne til & betjene den kortsiktige gjelden.

Arbeidskapitalen er definert som omlgpsmidler fratrukket kortsiktig gjeld. En stor del av

arbeidskapitalen er knyttet opp til bestemte formdl og ber trekkes ut/korrigeres for. Dette
gjelder ubrukte lanemidler og bundne drifts- og investeringsfond. | tillegg ber inntektsfort

premieavvik pensjon pa 74,2 mill. kr. trekkes ut da dette er pensjonspremie som er betalt til

pensjonskassen, men ikke fullt ut kostnadsfert mot resultatet/egenkapitalen. Trekkes disse ut av

beholdningene kommer en frem til en korrigert arbeidskapital. Frie drifts- og investeringsfond

inngdr i nokkeltallet.

Utvikling i arbeidskapital (tall i tusen) 2014 2015 2016 2017 2018
Omlepsmidler 403 663 448 316 573 449 600 237 638 610
Kortsiktig gjeld -170 022 -178 198 -196 081 -197 251| -201740
-Premieavvik pensjon inkl AGA (netto) -82 900 -63 983 -66 169 -65 860 -74 228
Arbeidskapital korrigert for premieavvik 150 741 206 135 311199 337126 362 642
-Ubrukte lanemidler -50 434 -38 447 -87 213 -101 606 | -103 551
-Bundet fond (drift/investering) -64 923 -69 167 -70 994 -70 244 -77 309
Korrigert arbeidskapital 35384 98 521 152 992 165 276 181782

Utviklingen for den korrigert arbeidskapitalen de senere ar, viser at kommunen har bedret sin
evne til a betale sin lepende forpliktelser. De arlige positive driftsresultatene har muliggjort

styrking av disposisjonsfond.

Fond

Fond pr 31.12 (tall i tusen) 2014 2015 2016 2017 2018
Disposisjonsfond 65 008 78 334 123 441 152392 | 195920
Bundet driftsfond 41 462 46 538 43 603 48 585 51 693
Ubundet investeringsfond 63 710 57 012 78 838 60 168 61378
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Bundet investeringsfond 23461 22 629

27 391

21 659

25 617

Sum fondsmidler 193 641 204 513

273 273

282 804

334 608

Beskrivelse av fond:

» Disposisjonsfond: Midler som er vedtatt avsatt av kommunestyret selv etter tidligere ars
mindreforbruk eller enske om bufferbygging. Dette er frie midler som kan benyttes til
bade driftsformal og investeringsformal. Dette bestar bl.a av rentefond,

storebrandfondet, integreringsmidler m.m.

» Bundne driftsfond: Midler som er avsatt til bestemte formal i driftsregnskapet. Bruken er
bundet ut i fra de formal midlene er gitt til fra eksterne akterer. Dette kan vaere tilskudd,

gaver eller saremerkede midler fra staten.

» Ubundne investeringsfond: Midler som tidligere er avsatt til fremtidige investeringer.

Dette er midler som fritt kan benyttes til nye investeringer. Eksempel er inntekter fra

salg av eiendom.

» Bundne investeringsfond: Midler som er avsatt til bestemte formal i investeringsfond
regnskapet. Bruken av midlene er bundet ut i fra de formal midlene er gitt.

Oversikt over frie disposisjonsfond pr 31.12 (tall i tusen) 2017 2018
Fritt disposisjonsfond 124 874 169 903
Familieavdeling 1126 1126
Ungdomsarbeid 92 92
Utviklingsfond 558 558
Brannsikringstiltak @vrebyen 1329 1329
Storebrandfondet 3500 3500
Sykkelbyen Kongsvinger 0 500
Rentefond 13 833 13 833
Integreringsmidler 7 080 5080
Sum pr. 31.12. 152 392 195 920
Bankinnskudd/plasseringer

Bankinnskudd og plasseringer

Disponibelt bankinnskudd pr 31.12.2018 (tall i tusen) 284 038
Plasseringer (tall i tusen) 0
Gjennomsnittlig rente i % - 3 MNDR Nibor (referanse rente) 1,07
Gjennomsnittlig rente i % pa bankinnskudd (bankavtale) 1,44
Kredittrating hovedbank (minimum BBB-) A (Moodys)
Har kommunen tidsbinding pa bankinnskudd som er lengre enn 6 mnd Nei
Har kommunen tidsbundne bankinnskudd som overstiger NOK 40 mill Nei
Har kommunen bankinnskudd i utenlandske banker Nei
Overstiger kommunens samlede innskudd 2 % av institusjonens forvaltningskapital Nei
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Langsiktig gjeld

Saldo pr. Nye lan | Avdrag i Saldo pr.
Lanetype (tall i tusen) 01.01.18 2018 perioden 31.12.18 Andel av total
Formidlingslan 211 427| 80000 12080 | 279 347 17,7 %
Formalslan 971 448 | 130 140 36 167 | 1065 421 67,6 %
Forretningslan 166 170 | 74 005 7885 232290 14,7 %
Totale lan 1349 045 | 284 145 56 132 |1 577 058 100,0 %
Opp- og
Saldo Nye lan | nedskrivning | Mottatte | Saldo pr.
Utlanetype 01.01.2018 | 2018 2018 avdrag 31.12.18 | Andel av total
Sosiallan 2 652 391 78 400 2 565 1,0 %
Startlan 207 757 | 57 147 28 16 350 | 248 526 99,0 %
Totale utlan 210409 | 57538 106 16 750 | 251 091 100,0 %
Avvik i forhold til
Vedtak om opptak av lan Ja/nei | finansregl.
Er alle opptatte lan opptatt i henhold til kommunestyrevedtak Ja
Er det foretatt refinansiering av lan i innevaerende ar Nei
Er alle lan tatt opp i norske kroner Ja
Er refinansieringsrisikoen redusert ved at tidspunktet for renteregulering/
forfall er differensiert Ja
Har maksimalt 20 % / 40 % av laneportefoljen forfall i lepet av 1 ar/3 ar. Ja
Har kommunen en rentebindingstid for den totale gjeldsportefalje som
overstiger 4 ar Nei
Er det foretatt vesentlig endring i risikoeksponering i perioden Nei
Har fastrentelan en bindingstid som overstiger 5 ar Nei
Beregnet gkning i rentebelastning pa formalsgjeld ved 1 % gkning pa ldnrente, eksklusive
selvfinansierende lan (forretningslan og Startlan) 6,9 mill.kr
Andel av total gjeldsportefaljen som har fastrentebinding pr 31.12 (194 mill kr) 23 %
Andel av gjeldsportefaljen som har flytende betingelser pr 31.12 72 %

Nye lan

Det er foretatt laneopptak til Startldn i 2018 pa 80 mill. kr. Samlet ubrukte lanemidler startlan utgjer
35,6 mill. kr. pr utgangen av 2018, noe som er en gkning fra 2017 med 22,8 mill.kr.

Nye laneopptak til vedtatte investeringer i 2018 utgjorde 204,1 mill. kr. 225,0 mill. kr. gikk med til
finansiering av vedtatte investeringsprosjekter hvorav 20,9 mill. kr. er tatt fra ubrukte lanemidler. Saldo
av ubrukte ldnemidler til investeringer pr utgangen av 2018 utgjer 67,9 mill. kr. Saldo ubrukte ldnemidler
skyldes lavere pdlegpte investeringer i 2018 og vil samlet sett bli hensyntatt og vurdert sammen med nye
laneopptak i 2019.

Formidlingslan og forretningsldn er selvfinansierende ved at renter og avdrag dekkes av andre.
Resterende lanegjeld utgjer da formalsgjelden til bygg/anlegg som benyttes i tjenesteproduksjonen.
Dette er gjeld som belaster kommuneregnskapet. Kommunens formalsgjeld utgjer omlag 73 % av totale
driftsinntekter. Dette er noe heyere enn anbefalt niva som er en gjeldsandel pa 50 %. Kommunen valgte i
2017 a innga fastrenteavtaler for deler av laneportefoljen med utlepsfrist 2022. Andelen av
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laneportefaljen som er bundet av fastrenteavtale er ved utgangen av 2018 23 %. En ekning pa 1 % rente
pa formalslan med flytende rente vil pa arsbasis anslagsvis utgjere en okt renteutgift pa ca. 6,9 mill. kr.
hensyntatt at 366 mill. kr. er knyttet mot fastrentevilkar.

| tillegg til egen lanegjeld har kommunen et ldnegarantiansvar for andre tilsvarende 441,7 mill.kr.

8. Utvalgte nokkeltall

KOSTRA- G;j. snt. Landet

Kongsvinger 2015 2016 2017 2018 gruppe 8 Hedmark u/Oslo
Netto dr.res. | % av brutto driftsinntekter 4,5 % 2,2% 2,9 % 2,1% 1,5% 1,1% 2,1%
Netto Lanegjeld i % av br. driftsinnt.konsern 82,2 % 82,6 % 85,0 % 78,5 % 95,1 % 77,0 % 78,5 %
Disposisjonsfond i % av br. dr.inntekt konsern 6,3% 9,3% 10,5 % 12,6 % 9,8 % 12,7 % 9,5 %
Eiendomsskatt i % av brutto dr.innt. konsern 29% 28% 2,6 % 3,0% 3,8% 2,5% 3,2%
Brutto dr.utg. adm. og styring i % av tot. br.
driftsutg. konsern 6,3 % 58 % 7,6 % 7,6 % 6,5 % 7,0 % 6,4 %
-Herav brutto dr.utg. styring og
kontrollvirksomhet av tot.br. dr.utg. konsern 0,7 % 0,6 % 0,6 % 0,6 % 0,6 % 0,6 % 0,6 %
-Herav brutto dr. utg. administrasjon i % av
tot.br.driftsutg. konsern 5,6 % 51% 7,0% 7,0 % 59% 6,4 % 57 %

Netto driftsresultat er et mal pa kommunens gkonomiske handlefrihet og er de midlene kommunen kan
benytte som egenkapital til investeringer og fondsavsetninger. Kongsvinger har hatt et positivt netto
driftsresultat siste 4 ar. Anbefaling om netto driftsresultat pd minst 1,75 % er nadd i 2018

For & fa best mulig sammenligningstall i enkelte av nekkeltallene brukes konserntall, som er inklusiv
IKSene i KOSTRA. Ovenstaende tabell viser at kommunen har lavere netto lanegjeld malt i % av brutto
driftsinntekter enn Kostragruppe 8, men noe heyere enn Hedmark og pa linje med landet. Her er det
viktig & huske pa det garantiansvaret som ligger for andre parter.

Disposisjonsfond viser en gkning siste 4 ar, og Kongsvinger har heyere andel disposisjonsfond enn
Kostragruppe 8 og landet u/Oslo og 0,1% lavere enn gjennomsnittet for Hedmark.

Brutto driftsutgifter til administrasjon og styring viser at Kongsvinger har heyere kostnader enn
gjennomsnittet i Hedmark og landet uten Oslo.

9. Investeringer

Opprinnelig investeringsramme for investering i anleggsmidler for 2018 var pa 343,3 mill. kr. (KS 141/17),
mens det i lgpet av aret er foretatt en reduksjon i investeringene pa 49,0 mill. kr. Samlet justert vedtatt
investeringsramme for 2018 ble derfor 294,3 mill. kr. Ved regnskapsavslutningen er det totalt brukt 291,4
mill. kr. Det vil si et mindreforbruk i forhold til justert investeringsramme pa 2,9 mill. kr.

| nedenstaende avsnitt vil det bli kort redegjort for investeringer som er gjennomfert i 2018:

Oppsummering investeringsrammer - utgifter Regnskap Reg.budsj| Oppr.budsj Regnskap
(tall i tusen) 2018 2018 2018 2017
Kjep og salg av eiendom 700 0 0 0
Ikt 4087 4116 8750 4 803
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Inventar og utstyr 1958 2 000 2 000 2062
Ny ungdomsskole og idrettshall 194 573 193 464 203 154 140 474
Kultur og fritid 1535 1500 1500 1201
Sentrumsutvikling 2286 5250 15 000 13 045
Veg og parkering 17 327 14 288 16 719 11997
Vassdragsanlegg 902 824 0 423
Kommunale bygg og eiendommer 26 451 30 150 20937 39 826
Psykiatriboliger/aktivitetsbygg 1994 3000 24 500 0
Seeter gard 38728 38 675 50125 11177
Krisesenter 133 0 0 1 604
Andre investeringer 749 1049 600 536
TOTALT (konti 3000:3501) 291 424 294 316 343 285 227 148

IKT

Y

Oppgradering av tradles Internett-dekning i de kommunale barnehager.

» Oppgradering av kabling ved utvalgte barnehager for 8 imgtekomme dagens krav i forhold til

bruk av digitale verktay.

» Oppgradering og opprydding i svakstremskablingen ved Vennersberg skole, for 8 imetekomme

bruk av digitale verktay.

Y

Anskaffelser av alt-i-ett-PCer til alle lzerere hasten 2018.

» Fiberfering fra hovedbygg og til gymsalen ved Austmarka skole, for & kunne gjennomfgre

eksamensavvikling, digital bruk i undervisning og tilrettelegge for samlinger.

Y

Innkjep av nytt rekrutteringssystem.

» Oppgradering av infrastruktur i Radhuset i Kommunestyresal og Lille festsal.

Inventar og utstyr

Investeringsprogrammet er gjennomfert med felgende unntak:

» Teleskoptribune til aula Roverud skole ble levert farst i 2019 og er ikke med
» Inventaranskaffelser til Vennersberg skole er ikke gjennomfart.

» Det erinvestert i oppgradering av Lille festsal i radhuset

Ny ungdomsskole

» Skolen med idrettshall ble ferdigstilt til skolestart i august. Sluttavregning blir ikke klar for i

2019.

Kultur og fritid

» Investeringen ved Radhus-Teatret til oppgradering av lydanlegg med Atmos lyd

Sentrumsutvikling




>

Y

>

| @vrebyen samarbeider Kongsvinger kommune med Eidsiva nett og Eidsiva Breband med
oppgradering av ledningsnettet. Hovedtrykket pd investeringer pa nytt veilys blir i 2019.
Aktivitetsparken Strandpromenaden er ferdig prosjektert og lagt ut pa anbud.

Storgata - Brugata er et samarbeidsprosjekt mellom Statens vegvesen og kommunen. Prosjektet
er forsinket da arbeidet med a koordinere alle sma prosjektene til en storre pakke har tatt lengre
tid enn planlagt.

Aktivitetsparken er ferdigprosjektert og lagt ut pa anbud. Prosjektet ferdigstilles sommeren 2019

Veg og parkering

» Det er gjennomfart starre investeringstiltak pa Bergeseter bru, Tomtavegen bru og Snarevegen
ved Lierdammen etter at en tilstandsvurdering av bruene ble vurdert som nedvendig a
gjennomfere tiltak.

» Baereiavegen mellom Utsiktvegen og Baereiavangen er stikkrenner blitt skiftet ut, vegen er
groftet og det er gjennomfaert dypstabilisering av vegen. Asfaltering til Baereiavangen utferes i
20109.

» Utskifting av kvikkselvpaerer og oppgradering av stremskap med stremmalere pdgar og
viderefgres i 2019.

» Det er gjennomfert trafikksikkerhetstiltak pa Langeland skole med veibelysning ved A.K.Blix veg
etter tilskudd fra Hedmark Trafikksikkerhetsutvalg. Asfalteres i 2019. Det er ogsa etablert ny
gang- og sykkelveg mellom Johan F. Schmidts veg og Ekornvegen.

» Det er etablert «Kiss and ride»-plasser ved Amundheimen barnehage for & bedre forholdene ved
henting og levering av barn.

» Flere kommunale vegstrekninger er oppgradert med nytt asfaltdekke.

» Det pagar sterre oppgradering av vann- og avlepsnettet i @vrebyen hvor Kongsvinger kommune
samtidig ruster opp vegnettet. Dette har medfert til merforbruk i ar i forhold til budsjettet da
flere strekninger ble oppgradert enn opprinnelig planlagt.

Vassdragsanlegg

» Oppgradering av pumpestasjonene pa Rya og Roverud i samarbeid med NVE er ferdigstilt. Noe
sluttfakturering gjenstar.

» Det pagar en revurdering av kommunens fem damanlegg etter krav fra NVE.

Psykiatriboliger
» Boligene og aktivitetsbygg er ferdigprosjektert og entreprener er kontrahert. Byggestart januar

2019.

Kommunale bygg og eiendommer

» Gjemselund bane 1, utbedring av underlag for kunstgresset pa bane 1 er gjennomfart.

» Radhuset oppgradering, inntektsfering pa prosjektet skyldes sluttoppgjer med entreprener.

» Kongsbadet, det er etablert nytt ventilasjonsanlegg i utleiedelen i Kongsbadet. Dette ble
ferdigstilt i desember.

» Brandval skole, EN@K tiltak og oppgradering av fasader pa Brandval skole ble pabegynt i
november, ferdigstilles varen 2019.

» Roverud skole, det er gjennomfert oppgradering av varme og ventilasjons anlegget, samt etablert
sentralt styresystem (SD anlegq).

Seeter Gard
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» Seeter gard, teknisk kjeregard er ferdigstilt med asfalt og flombelysning.
» Bygging av nytt skyteanlegg for PHS er igangsatt, og vil bli ferdigstilt februar 2019. Anlegget vil
inneholde briefing/undervisningsrom, to stk 360 graders baner, en 50 m bane og en 100 m.

Andre investeringsutgifter utover anleggsmidler

Tilskudd til Kirkelig fellesrad

Det er i 2018 gitt tilskudd til Kirkelig fellesrad pa til sammen kr. 600.000,-. Dette gjelder tilskudd til
navnet minnelund med kr. 100.000,- samt til brannsikring med kr. 500.000,-. Det var besluttet & gi et
tilskudd til veilys til krematoriet pa kr. 300.000,-, men dette ble ikke utbetalt i 2018 og ma justeres inn i
2019 budsjettet.

Startlan

Det er utbetalt om lag 57,1 mill. kr i startlan for 2018. Disse utldnene er finansiert med laneopptak i
Husbanken. Samlet utlan til startldn pr 31.12.2018 utgjer 248,5 mill. kr. Til sammen er det mottatt avdrag
pa utlan/startldn med til sammen ca. 16,8 mill. kr fra ldntakere. Videre har kommunen nedbetalt ordinaere
avdrag til Husbanken pa startldan med om lag 12,1 mill. kr.

Egenkapitalinnskudd

Det er innbetalt 4,2 mill. kr i egenkapitalinnskudd til KLP for fellesordningen og sykepleierordningen,
dette i trdd med budsjettramme.
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10. Interkommunalt samarbeid

Type samarbeid

‘ Deltakere

| Formal

Interkommunale selskaper

Glamdal interkommunale
Vann og Avlap IKS (GIVAS)

Kommunene Kongsvinger,
Grue, Nord-Odal og
Eidskog

Utvikling, vedlikehold og drift av
kommunaltekniske anlegg innenfor vann- og
avlepssektoren. Oppgaver knyttet vegvedlikehold.
Mottak av hageavfall.

Kongsvingers andel vann og avlep: selvkost
Kongsvinger andel hageavfall: selvkost
Kongsvingers andel veg og uteomrader: 7,3 mill.
kr.

Glamdal interkommunale
brannvesen IKS (GBI)

Kommunene Kongsvinger
og Grue

Effektiv og samfunnsmessig drift av tjenester i
henhold til lov om vern mot brann, eksplosjon og
ulykker med farlige stoffer, samt i forhold til
brannvesenets redningsoppgaver i henhold til lov
om brann og eksplosjonsvern

Kongsvingers andel: 18,5 mill. kr.

Glamdal interkommunale
Voksenopplaring IKS (GIV)

Kommunene Kongsvinger,
Ser Odal, Eidskog,

Grue, Nord-Odal, Valer og

Hedmark fylkeskommune

Effektiv utvikling av tjenestetilbudet og drift av et
ressurs- og kompetansesenter for
voksenopplaring pa tvers av kommuner i
Glamdalsregionen.

Kongsvingers andel: 12,7 mill. kr.

Glamdal sekretariat IKS

Kommunene Kongsvinger,
Asnes, Grue, Eidskog, Nord-
Odal, Ser-Odal og Valer

Uteve en felles sekretariatsfunksjon for
kontrollutvalgene i kommunen.
Kongsvingers andel: 0,4 mill. kr.
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Vertskommunesamarbeid etter kommuneloven

Krisesenter

Kommunene Kongsvinger,
Grue, Eidskog, Nord-Odal,
Ser-Odal og Asnes

Interkommunalt tilbud til personer som er utsatt
for vold eller trusler om vold i nzere relasjoner.
Kongsvingers andel: 1,7 mill. kr.

Interkommunal legevakt

Kommunene Kongsvinger,
Grue, Eidskog, Nord-Odal
og Ser-Odal

Sikre en effektiv drift og sikre innbyggerne et
sterst mulig fagmilje i forbindelse med
legevakttjenester.

Kongsvingers andel: 4,0 mill. kr.

@yeblikkelig hjelp - Kommunene Kommunen har plikt til a tilby eyeblikkelig hjelp
degnplasser Kongsvinger, Grue, degnopphold. Plikten skal kunne gjelde for de
Eidskog, Nord-Odal og pasientgrupper som kommunen selv har mulighet
Ser-Odal til & utrede, behandle eller yte omsorg til. | all
hovedsak vil dette gjelde pasienter med kjente
sykdommer som med forverring av sin tilstand,
kan fa en pa forhand kjent og avtalt behandling.
Tilbudet skal vaere bedre eller like godt som et
alternativ tilbud i spesialisthelsetjenesten.
Kongsvingers andel: 4,7 mill. kr.
Interkommunal Kommunene Kongsvinger, | Sikre en effektiv drift og ha et godt

veterinaervakt

Grue, Eidskog, Nord-Odal,
Ser-Odal og Asnes

veterinaertilbud til innbyggerne.
Samarbeidsavtale inngdtt med Kongsvinger
veterinaerklinikk som er delegert ansvaret for a
etablere en vaktordning som sikrer innbyggerne
et tilpasset tjenestetilbud.

Kongsvingers andel: 0

Regionalt innkjep i
Kongsvingerregionen (RIIK)

Kommunene Kongsvinger,
Grue, Ser Odal, Nord Odal,
Asnes og Valer

Sikre et godt fagmilje og effektiv ressursbruk for
forvaltning av offentlige innkjep
Kongsvinger andel: 0,4 mill. kr.

Kongsvinger og Eidskog
kemnerkontor

Kommunene Kongsvinger,
Eidskog, Grue, Nord Odal
og Ser Odal

Sikre et godt fagmilje med effektiv
skatteinnkreving og arbeidsgiverkontroll
Kongsvingers andel skatteinnkreving: 2,6 mill. kr.
Kongsvingers andel arbeidgiverkontroll: 1,2 mill.
kr.

Hedmark revisjon Iks

Kommunene Eidskog,
Elverum, Engerdal, Grue,
Hamar, Kongsvinger,
Laten, Nord Odal,
Ringsaker, Stange, Stor-
Elvdal, Ser Odal, Trysil,
Valer, Amot og Asnes og
Hedmark Fylkeskommune

Hedmark Revisjon IKS er en samfunnsansvarlig,
uavhengig revisor med fokus pa a bedre
forvaltningen i kommunal sektor. Var
primaeroppgave er a revidere
kommuneregnskapene for de folkevalgte i
eierkommunene.

Gjennom var erfaring og kompetanse skal vi vaere
en stottespiller og veileder for kommunene, slik at
forvaltningen skjer innenfor de til enhver tid
gjeldene rammer og lovverk.

Hedmark Revisjon IKS skal bidra til a trygge en
effektiv og troverdig kommunal virksomhet
Kongsvingers andel: 7,5 %, 2,0 mill. kr

Glamdal interkommunale
renovasjon lks (GIR)

Kommunene Eidskog, Ser
Odal, Nord Odal og
Kongsvinger

Selskapet har ansvaret for renovasjonsordningen i
de fire kommunene. Kommunene vedtar og
fakturerer renovasjonsgebyret.

Kongsvingers andel: selvkost
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11. Internkontroll

Kommunens internkontroll skal sikre:

Helhetlig styring og riktig utvikling

Sektorovergripende
Tjenestespesifikk Godt omdgmme
Stgtteprosesser og legimitet

Etterlevelse av

lover og regler

Kvalitet og effektivitet i tjenesteproduksjonen

Kvalitetssystem

Kommunen har et elektronisk kvalitetssystem. Malet med et kvalitetssystem er a kunne drive med
kontinuerlig forbedring og leve opp til malet om a vare en lerende organisasjon. Kvalitetssystemet gir
ledere pa alle nivaer mulighet til & drive innovasjon gjennom mottatte forbedringsforslag og
tilbakemeldinger om uenskede hendelser og avvik.

Nedenstaende figur viser er det er et gkende antall meldinger for hvert ar.

MELDINGER | KVALITETSSYSTEMET

w2016 m2017 m2018

88008

TOTALT ANTALL ANTALL ANTALL NYE ANTALL
ANTALL LUKKEDE MELDINGER MELDINGER AVVISTE
MELDINGER MELDINGER TIL MELDINGER

BEHANDLING

| 2018 er det totalt registrert 1411 meldinger, og av disse utgjer Forbedringsforslag (37), Merknader (384),
Avvik tjenestekvalitet (737), Avvik Informasjonssikkerhet (31) og Avvik HMS (220).

Fortsatt er det innenfor kommunalomrade helse- og omsorg det er flest meldinger, men det er et stadig
okende antall innenfor andre kommunalomrader.

Risikovurderinger
Risikoanalyser blir gjennomfert ved alle sterre prosjekter i kommunen. Innenfor programmet digitale
Kongsvinger felges risikoaspektet opp kontinuerlig av programledelsen og programstyret.

Formalisering
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Kommunen har utarbeidet overordnede retningslinjer som er overgripende i forhold til
kommunalomradene bl.a gjennom delegeringsreglement, gkonomireglement, etiske retningslinjer og
overordnet arbeidsgiverpolitikk.

Kontrollaktiviteter
Daglig gjennomfares det kontrollaktiviteter i linja i henhold til krav satt i lov og forskrift for
kommunalomradet. Det er opprettet revisjonssirkler og interne revisjoner innenfor mange omrader.
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e Sykefravaeret i 2018 hadde et arsgjennomsnitt pa 7,7 % og var det laveste noensinne.

o Det er betydelige utfordringer med a rekruttere sykepleiere. Situasjonen er noe bedre nar
det gjelder leerere, men bemanningssituasjonen i skolene er preget av at mange er i
utdanning.

o Gjennomsnittlig stillingsstarrelse gker, og det er positive trender i Helse og omsorg ved
at flere jobber heltid og i haye stillingsbreker.

12. Likestillingsredegjorelse

Kommunen er palagt a avgi en arlig tilstandsrapport om likestilling mellom kjennene i egen
organisasjon. | tillegg skal kommunen som arbeidsgiver rapportere om planlagte og gjennomfarte
tiltak pa grunnlag av kjenn, etnisitet og nedsatt funksjonsevne. Samtlige rapporter er pr
31.12.2018.

Generell kjonnsbalanse

Tabellen viser kjgnnsbalansen i prosent blant kommunens ansatte totalt og for tjenesteomradene.

2015 2016 2017 2018

M K M K M K M K
Kongsvinger kommune 20 80 19 81 20 80 20 80
Administrasjonen 24 76 23 77 28 72 23 77
Samfunn 37 63 38 62 41 59 41 59
Skoler og PPT 27 73 27 73 26 74 26 74
Barnehager 0 100 0 100 1 98 1 99
Helse og omsorg 10 90 11 89 12 88 13 87

20 av 100 medarbeidere er menn. Kjennsbalansen har variert lite over tid og er i trad med
situasjonen i andre kommuner, men er en utfordring nar det gjelder a gjenspeile
befolkningssammensetningen, slik intensjonen er.

Kjennsbalanse ledere

Tabellen viser kjennsbalansen i prosent pa de ulike ledernivdene i organisasjonen.

2015 2016 2017 2018
Lederniva M K M K M K M K
Rddmannsteam 28 72 25 75 25 75 14 84
Enhetsledere 32 68 41 59 43 57 38 63
Teamledere 24 76 26 74 33 67 26 74

39



Andelen menn er generelt hayere i ledergruppene enn i organisasjonen for avrig, og den beveger
seg relativt lite over tid. Kvinnene dominerer imidlertid i alle ledergrupper og mest i rddmannens
ledergruppe.

Utdanning og kjenn

Tabellen viser kjennsfordelingen innenfor ulike utdanningsnivder. Det er lite utvikling over tid,
bortsett fra at andelen menn gker i gruppa uten fagutdanning.

Utdanningsniva 2015 2016 2017 2018

M K M K M K M K
Uten fagutdanning 18 82 19 80 23 77 25 75
Med fagutdanning 14 86 13 87 15 85 15 85
Hgyere utdanning/gvrige 19 81 20 80 19 81 18 82
Hgyere utdanning/undervisning 29 71 29 71 30 70 30 70
Likelonn

Lenn er en viktig indikator pa likestilling. Fra 2017 er lannsdannelsen utelukkende lokal for alle
ledernivder og kan styres av arbeidsgiver. Tabellen viser utviklingen av gjennomsnittlig arslenn
for menn og kvinner pa ulike ledernivaer. R&dmannens lenn er ikke med i statistikken.

stillingstype 2012 2016 2017 2018
M K I menns M K | menns M K I menns M K | menns
favgr favgr favgr favgr
Radmannsteam | 683 | 703 - 871 | 829 5% 898 | 858 5% 930 | 890 4%

Enhetsledere 646 | 604 7% 767 | 702 9% 786 | 732 7% 799 | 752 6 %

Teamledere 506 | 475 6 % 575 | 520 10% 577 | 540 7% 594 | 557 7%

Lederlenn fastsettes med utgangspunkt i lederniva, stillingens kompleksitet og ansvar. Sentrale
kriterier for videre lennsutvikling er oppnadde resultater og utevelse av lederskap. Det er adgang
til & vektlegge organisatoriske endringer og behov for a beholde kvalifisert arbeidskraft.
Statistikken viser at det er sma, men tydelige lennsforskjeller mellom mannlige og kvinnelige
ledere pa alle ledernivaer.

For rddmannsteamet er lenn knyttet til bade stillingstype og individuell vurdering. Enhetene er
svaert forskjellige nar det gjelder starrelse og kompleksitet, og dette er én av drsakene til at
enhetslederne som gruppe har ulik lenn. Arslenna til teamledere bygger p& vedkommendes
utdanningskompetanse og ansiennitet, fordi teamledere deltar i ordinaer tjenesteproduksjon i en
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del av sin stilling. Forskjeller i utdanning gjer at det er starre individuelle lennsforskjeller mellom
teamlederne enn mellom gvrige ledere.

Det som pavirker lennsdannelsen for ledere mest, er nyrekruttering. Nyansatte ledere far ofte
hayere lenn enn de som er i organisasjonen. Dette kan skyldes utfordringer med a rekruttere
onsket kompetanse. Lannsforskjellene mellom ledere vurderes som forsvarlige, og situasjonen
kan fort snu ved nyrekruttering og ved lokale lennsforhandlinger.

Heltidskultur

Kongsvinger kommune er pa linje med landet for evrig nar det gjelder gjennomsnittlig
stillingsstarrelse for kommunen som helhet. De sterste utfordringene med deltidsansatte og
manglende heltidskultur ligger imidlertid i Helse og omsorg. Tabellen viser fordeling og
utvikling av stillingssterrelser i Helse og omsorg i 2017 og 2018.

Stillingsstgrrelse 100 % 80-99 % 50-79 % 20-49 % <19%
Antall ansatte 167 169 155 56 32
2017
Andel ansatte 29% 29% 27 % 10% 6 %
Antall ansatte 194 188 144 55 20
2018
Andel ansatte 32% 31% 24 % 9% 3%
Utvikling 2017-2018 +16 % +11% -7% 2% -38%

Statistikken viser en tydelig trend. Fra 2017 til 2018 er det 16 % flere som jobber i 100 %
stillinger, og 11 % som flere som jobber i hayere deltidsstillinger. Andelen ansatte som jobber i
lavere deltidsstillinger synker. De som jobber i stillinger pa under 20 % er utelukkende ansatte i
helgestillinger, og dette er for en stor del studenter som kombinerer stillingen med studier.
Utviklingen skyldes bevisst arbeid med organisering og arbeidsplaner. Utfordringene med a
rekruttere sykepleiere har ogsa fort til ny praksis nar det gjelder utlysning av hele stillinger, som
na er hovedregelen.

Personalpolitiske satsninger

Kommunen har malrettede personalpolitiske satsinger innenfor kompetanseutvikling og
lederutvikling. Kompetanseutvikling gir lennsmessig uttelling pa alle kompetansenivaer.
Konkrete satsinger:

o Learlinger: Kommunen skal fordoble sitt leerlinginntak fram mot 2020, og malet er 2 leerlinger
pr 1000 innbyggere, som tilsvarer ca 36 lerlinger. Kommunen hadde i 2018 25 lzerlinger, og
inntaket gker hvert ar. Samtidig er ogsa flere leerlinger enn fer som dropper ut i lepet av
leeretida, og dette forsinker opptrappingen.
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Fagutdanning: 12 % av kommunens 1257 ansatte er uten fagutdanning. Kommunen legger
til rette for at disse far ta fagutdanning gjennom teorikurs og praksis. Delkompetanse for den
som ikke tar fagbrev gir lennskompensasjon. Kommunen vil ogsa ta i bruk den nye ordningen
«Fagbrev pa jobb» som er en ny type laerlingordning for kommunens egne ansatte.

Videreutdanning: Strategiske kompetanseplaner gir ekt mulighet til kompetanse- og
lennsutvikling for fagarbeidere og hayskoleutdannede i kvinnedominerte tjenesteomrader
(helse-omsorg og oppvekst). For kommunalomradene er et utarbeidet malrettede
kompetanseplaner i trad med nasjonale satsinger.

Lederutvikling: Kommunen har egen lederutviklingsstrategi og flere interne lederoppleaering-
og utviklingstiltak. Lederutvikling med spesielt fokus pa endringsledelse, fornyelse og
digitalisering vil sta sentralt i arene som kommer.

Kjennsbalanse: | alle stillingsutlysninger oppfordres menn til 3 seke der de er i mindretall, og
det gjennomfares moderat kjennskvotering ved ansettelser. Kjgnnsbalansen i kommunen
tilsvarer den i andre norske kommuner.

Heltidskultur: Alternative arbeidstidsordninger og systematisk gkning av stillinger ved
ledighet har i noen grad gitt resultater. Kommunen har na vedtatt szerskilte malsettinger for
a redusere antall deltidsansatte og eke gjennomsnittlig stillingssterrelse i Helse og omsorg.

Verdsetting: En rekke nye lannsmessige virkemidler er etablert for a rekruttere nyutdannede
og verdsette videreutdanning. Kommunens lennssystem gir uttelling for videreutdanning av
ulik omfang. Dette kommer ansatte i typiske kvinneyrker spesielt til gode, da det har vist seg
at kvinner i gjennomsnitt tar kortere videreutdanninger enn menn.

Tiltak rettet mot etnisitet

Felgende formulering ved utlysing av ledige stillinger er i bruk: «Kongsvinger kommune
onsker a gjenspeile befolkningen for @vrig og vaere en mangfoldig organisasjon og oppfordrer
kvalifiserte kandidater til & seke uansett alder, kjann, etnisitet eller funksjonsevne.»

Enkelte av kommunens ansattgrupper tilbys opplaering i grunnleggende ferdigheter i
samarbeid med voksenopplaringssenteret.

Det blir arlig arrangert rasismefri dag i regi av kommunens bibliotek.

Kommunen tilbyr sprakpraksisplasser innenfor introduksjonsordningen for innvandrere og har
et naert samarbeid med NAV om dette.

Tiltak rettet mot nedsatt funksjonsevne

Kommunen har et system for a ivareta medarbeidere som ikke lenger kan sta i opprinnelig
stilling av helsemessige arsaker og vurdere om det er mulig med omplassering i annen
stilling.
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e Kommunen vil fortsette a vaere seg sitt samfunnsansvar bevisst og fortsette a gi
arbeidspraksis personer med nedsatt funksjonsevne samarbeid med Nav.

Kongsvinger, 31.mars 2019

Gry Sjedin Neander Malin Westby Skoglund
Radmann @konomisjef
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