KONTROLLUTVALGET I KONGSVINGER KOMMUNE

Kontrollutvalgets Pystein Dstgaard — leder
medlemmer May-Britt Sletten — nestleder
Liv Engom

Alf-Tore Pedersen
Bjarn Jensen (har meldt forfall)
Vidar Hoel (varamedlem for Bjgrn Jensen)

Ordfgrer Ordfgrer Sjur Strand

Revisor Hedmark Revisjon IKS v./oppdr.ansv. regnsk.rev. Tommy Pettersen/
oppdr.ansv.forv.rev. Lina Hagas-Olsen/Laila Irene Stenseth/Jo Erik
Skjeggestad

Kopi av innkallingen Radmann Torleif Lindahl

sendes Daglig leder i Hedmark Revisjon IKS, Morten Alm Birkelid

Kopi av innkallingen uten | Varamedlemmene (til orientering).

vedlegg sendes Varamedlemmene mgater ikke uten neermere innkalling.

Hele sakslisten med www.gs-iks.no og pa kommunens hjemmeside.

vedlegg legges pa

INNKALLING TIL M@TE | KONTROLLUTVALGET

Sted Mgterom hos K+, Markensveien 1B.
Tid Tirsdag 17.10.17.17, kl. 08.30
Sekretar Sekretariatsleder Torgun M. Bakken

(Forfafl ma meldes sa snart som mulig til tif. 977 36 379
ev. TorqgunM.Bakken@gs-iks.no )

Invitert til sak Ordfarer Sjur Strand til sak 51/17
Leder i K+, Petter Moseby, til sak 50/17.
Innkalt til sak Radmann Torleif Lindahl til sak 53/17 og 54/17.
SAKSLISTE
Sak Sak Ca tid for | Hvem deltar
nr. behandl.
49/17 | Referater, orienteringer og diskusjoner. 08.30
50/17 | Informasjon om K+. 09.00 Moseby
51/17 | Samtale med ordfereren. 10.00 Ordferer
52/17 | Orientering om revisjonsstrategien for 2017. 10.45 Revisjonen
lunsj 11.30
53/17 | Samtale med radmannen. 12.00 Radmann
54/17 | Oppfolging av FR forvaltningsrevisjon Psykisk helse og 13.00 Radmann/
rusomsorg i Kongsvinger. Revisjonen
55/17 | Prosjektplan — FR spesialundervisning PPT 13.30 Revisjonen
56/17 | Prosjektplan SK/IFR Promenaden AS 13.45 Revisjonen
5717 | Eventuelt. 14.00
58/17 | Evaluering av kontrollutvalgets mote. 14.15
Pystein Dstgaard (sign) 'Kongsw 8 10.17,
kontrollutvalgets leder kf?,_ _
orgf nLthBa L[ WA

sekretariatsleder

Glamdal sekretariat IKS
Kontrollutvalgssekretariat for kommunene Eidskog, Grue, Kongsvinger, Nord-Odal, Ser-Odal, Véiler, Asnes




% Kontrollutvalget i Kongsvinger kommune Metedato 17.10.17

Sak nr. Sak

49/2017 | Referater, orienteringer og diskusjoner.

Saksbehandler

Torgun M. Bakken.

Saksdokumenter
Referater/vedlegg

1.
2.
3.
4.
5.

Postjournal 2017 for kontrollutvalget i Kongsvinger med jnr. 81/17 — xx/17 (deles ut i motet)
Oversikt over KS-saker.

Oversikt over FSK-saker, 13.9.17 0g 4.10.17.

Oversikt over tilsynssaker.

Kontrollutvalgets tiltaksplan for 2017.

Fagstoff (sendes kun pd e-post)

A.
B

ANTERQEIREAO

Regjeringen 6.9.17 — For fa kommuner forer ventelister for sykehjemsplass.

. Helsetilsynet 7.9.17 — Oppsummering av det landsomfattande tilsynet med kommunane sitt

arbeid med sosiale tjenester til personer mellom 17 og 23 dr.

KS 14.9.17 — Revidert veileder om ytringsfrihet og varsling

Kommunal Rapport 14.9.17 — Lanserer ytrings- og varslingshjelp.

Kommunal Rapport 14.9.17 — Tema. Revisjon.

Kommunal Rapport 21.9.17 — Veileder med noen mangler.

Kommunal Rapport — nettavis — 22.9.17 — Antall Nav-klager doblet siden 2015
KS 22.9.17 — Stillingsstorrelsene oker i kommunal sektor.

Kommunal Rapport 28.9.17 — Trygt d ytre seg kritisk.

Kommunal Rapport 5.10.17 — Dobbel svikt ved dobbeltdiagnoser.

Kommunal Rapport 5.10.17 — Oppfordrer til d legge ut leverandordata.

Saksopplysninger
Orienteringer/diskusjoner

Gjensidig orientering fra kontrollutvalgsmedlemmene (hvert enkelt medlem forbereder en
orientering til de evrige).

o Saker fra formannskapet — Gystein @stgard
Saker fra oppvekst - Bjern Jensen
Saker kultur-, milje og integrering — Liv Engom
Saker fra naering og byutvikling— Alf-Tore Pedersen
Saker fra helse og omsorg — May Britt Sletten

o Saker planutvalget - @ystein Dstgard
Kommunestyrets saker og vedtak.
Referat fra kommunestyremete. Kontrollutvalgets medlem i KS ev. kontrollutvalgets leder
oppfordres til 4 orientere om sakene i metet, spesielt kontrollutvalgets saker.
Oversikt over oppfelging av KU-saker, hva er mottatt og hva er restansene? En oppdatert
oversikt over oppfelging av KU-saker ligger pd www.gs-iks.no.
Eventuelle mediesaker.
Innspill fra kontrollutvalgsmedlemmene, tiltaksplanen og temaer (jf. OA og plan for FR).
Tilsynssaker. Sekretariatet tar fortlepende med tilsynsrapporter i motene, hvert halvar far
kontrollutvalget en oversikt over alle rapporter og oppfelginger.

0O 0 0O

Sekreteer for kontrollutvalget - Glamdal sekretariat IKS




I~ Kontrollutvalget i Kongsvinger kommune

Matedato 17.10.17

» Revisjonens budsjett, som 14 til grunn for kontrollutvalgets forslag til budsjett for kontroll og
tilsynsarbeidet 1 2017, er vedtatt i representantskapet, i trdd med styrets forslag.

Forslag til vedtak

Kontrollutvalget tar referatene og informasjonen til orientering.

Kontrollutvalgets behandling

Kontrollutvalgets vedtak

Sign.

Utskrift

Sekreteer for kontrollutvalget - Gldmdal sekretariat IKS
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KONGSVINGER KOMMUNE

MOTEPROTOKOLL FOR FORMANNSKAP

Metedato: 13.09.2017

Metested: Radhuset, lille festsal

Medlemmer:

Elin S3heim Bjerkli
Iran Morovati

Ole Martin Knashaug
Sjur Strand

Kjell Arne Hanssen
Eli Wathne

0Odd Henning Dypvik
Margrethe Haarr
Stig Holm

Av 9 medlemmer mette 9.

Fra administrasjonen motte:

Underskrift:

Sjur Arnfinn Strand

Meotetid: KL 17:00 - 18:45

Saksnr.: 082/17-087/17

Parti
AP
AP
AP
AP
FRP

12
UAVH

Torleif Lindahl, Malin Westby Skoglund




SAKLISTE:

Sak nr. Sakstittel

082/17 Godkjenning av meteprotokoll

083/17 Vedtak om oppstart av Kongsvinger Montessoriskole SA og
informasjon om klageadgang

084/17 Seknad fra Kongsvinger-Vinger historielag om tilskudd til
bokutgivelse - Byen var- Gamle Kongsvinger

085/17 Seknad om tilskudd fra Jubiluemskomiteen for Lundersaster
kirkes 150 arsjubiluem

086/17 Klage pa kommunestyrets vedtak om stenging av Jarenvegen
ved Skansgarden

087/17 Orienteringssaker




KONGSVINGER KOMMUNE

INNKALLING FOR FORMANNSKAP

Metedato: 04.10.2017
Motested: Radhuset, lille festsal
Metetid: KL17:00

Eventuelle forfall meldes til tif. 92 24 25 79

Varamedlemmer meter etter naermere avtale

SAKLISTE

Sak nr. Sakstittel
088/17 Godkjenning av meteprotokoll

089/17 Tertialrapport Il - Revidert budsjett 111-2017

090/17 Asfaltering SIVA - Nordisk Massivtre

091/17 Tour of Norway ssknad om kommunalt tilskudd 2018

092/17 Samarbeidsavtale mellom Kongsvinger kommune og NAV
Hedmark

093/17 TV-aksjonen 2017

Kongsvinger, 28.09.2017

SJUR ARNFINN STRAND
Leder/sign
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~= KONTROLLUTVALGET I KONGSVINGER KOMMUNE

—

VEDLZGG 6
Wsacua iy

TILTAKSPLAN
2017

KONTROLLUTVALGET |
KONGSVINGER KOMMUNE

Oppdatert 20.9.17

Glamdal sekretariat IKS
Kontrollutvalgssekretariat for kommunene Eidskog, Grue, Kongsvinger, Nord-Odal, Ser-Odal, Véler, Asnes




Maete

Oppgaver knyttet til tilsyn med forvaltningen

Fortlepende rapportering

e Samme gkonomiske rapportering som formannskapet far.
Kontrollutvalgsmedlemmene skal ha tilgang til dokumenter fra alle politiske utvalg.

¢  Kontrollutvalget har valgt 4 fordele folgende utvalg mellom seg (oppfelging):

o Saker fra formannskapet ~ @ystein Dstgaard

Saker fra oppvekst - Bjorn Jensen

Saker kultur-, miljg og integrering — Liv Engom

Saker fra nering og byutvikling— Alf-Tore Pedersen

Saker fra helse og omsorg — May Britt Sletten

Saker planutvalget - Jystein Ostgaard

&  (ystein Dstgaard og May Britt Sletten er kontrollutvalgets representanter i
kommunestyret.

o000

0

I hvert mete eller nar
kontrollutvalget
bestemmer det

¢  Samtale med ordferer og rddmann.

e  Rapporteringer fra rddmannen:
o @konomisk situasjon — inkludert byggeregnskaper
o Anmeldelser og varsling (rutiner for varsling).
o Oppfelging av kommunestyrevedtak.

o Sykefraver.
s Sekretariatsleders oversikt over kontrollutvalgets saker med vedtak og oppfelgingen
av disse.
s Rapporter fra andre tilsynsorganer og kommunens svar/oppfelging (sekretariatet
utarbeider oversiki).

Aktuell informasjon I den grad folgende temaer/omrader ikke blir underspkt gjennom bestilling av
forvaltningsrevisjon, kan det vzere aktuelt 4 be om tilbakemeldinger fra administrasjonen
p4 ulike omrider, bl.a. ut fra overordnet analyse for forvaltningsrevisjon. Slik informasjon
blir spesifisert under hvert enkelt mote.

14.2.17 s Informasjon fra PP-tjenesten, saksbehandling og prosedyrer, skoler og barnehager.
28.3.17 e Behandle skatteoppkrevers arsrapport for 2016 og kontrollrapport fra Skatteetaten

(utsettes)

Skatteoppkrever orientere om arbeidsgiverkontrollen.
Informasjon fra den nye lederen av barnevernet.

Den eksterne varslingsordningen (rdédmannen).
Behandling ekstern henvendelse.

2.5.17 (ekstra)

Behandle skatteoppkrevers arsrapport for 2016 og kontrolirapport fra Skatteetaten

23.5.17

Saksbehandling teknisk, frister og behandling.

30.8.17

Fellesmate med alle kontrollutvalgene i regionen. Hovedtema er skole.

59.17

Krisesenteret (meterom pa Hov)
Informasjon om K+/byregionprosjektet (utsettes til neste mate)
Tilsyn med barnchager (utsettes til neste mete)

* & ®

17.10.17

Yiterligere informasjon om prosjektet om sykefravar.
Informasjon om K+/byregionprosjektet

Tilsyn med barnehager (utsettes til neste mote).
Oppfolging av KS-saker, ikke oppfullgte saker.

28.11.17

Opplolgingsorientering landbruk, jf. KU-sak 33/17.

Informasjon om hvordan kommunen har innrettet seg etter den nye
personopplysningsloven.

Tilsyn med barnghager.

2018

Ny orientering fra krisesenteret fer sommeren 2018.

Mate Oppgaver knyttet til regnskapsrevisjon '
Utgangspunktet for oppgavene er i all hovedsak relatert til bestemmelsene i kap. 4 i
forskrift om kontrollutvalg.

14.2.17 o Interimrapport regnskapsrevisjon, regnskapsar 2016.

Tiltaksplan 2017




KONTROLLUTVALGET I KONGSVINGER KOMMUNE

Maote Oppgaver knyttet til regnskapsrevisjon

28.3.17 .
2.5.17 (ekstra) e Kontrollutvalgets uttalelse til rsregnskapene for 2016.
e Arsavslutningsbrev for revisjonsaret 2016,
23.5.17 *
5.9.17 .
17.10.17 »  Orientering om revisjonsstrategien for revisjonsaret 2017.
28.11.17 s Interimrapport regnskapsrevisjon, regnskapsér 2017.
e Oppfolging av arsavslutningsbrev for drsregnskapet for 2016.
e  Orientering om oppfelging av Arsavslutningsbrevet for 2016 (eventuelt i det ferste
matet 1 2018).
2018 .

Mogte Oppgaver knyttet til forvaltningsrevisjon

Utgangspunktet for oppgavene er plan for forvaltningsrevisjon og bestemmelsene i kap. 5 1
forskrift om konirollutvalg

14.2.17 e Rapport forvaltningsrevisjon NAV (forelepig orientering).

» Statusrapport forvaltningsrevisjon samhandlingsreformen.

»  Oppfolging av forvaltningsrevisjon intern kontroll (innen 1.1.17 (obs. tilleggspunkt i
vedtak i KS-sak 029/16: Kontrollutvalget presenterer resultatet av tilbakemeldingen
for kommunestyret innen utgangen av forste kvartal 2017. )

28.3.17 Rapport forvaltningsrevisjon NAYV.

Bestilling av forvaltningsrevisjon i trid med plan for 2017-2020.

23.5.17 Prosjektplan FR barnevern.
Rapport forvaltningsrevisjon samhandlingsreformen (utsettes til motet i septemnber

2017, if. KU-sak 30/17)

5.9.17 Rapport forvaltningsrevisjon samhandlingsreformen.

Bestilling av prosjektplan FR — Spesialundervisning og PPT.

17.10.17 e  Oppfelging av forvaltningsrevision Psykisk helse og rusomsorg i Kongsvinger (jf.
KU-sak 41/15 «vurderer ny oppfulging 1 lapet av 2017»).
e Prosjcktplan FR Spesialundervisning og PPT

28.11.17 ¢  Oppfelging FR NAV, jf. KS-sak 055/17 (innen 1.11.17).
2018 s Yiterligere oppfolging av FR av den interne kontrollen i kommunen, jf. KS-sak
056/17.

s  Rappori FR Barnevern (innen 1.4.18)

Mate Oppgaver knyttet til selskapskontroll
Utgangspunktet for oppgavene er plan for selskapskontroll og bestemmelsene 1 kap. 6 1
forskrift om kontrollutvalg
14.2.17 « _ Oppfelging av forvaltningsrevisjon Intern kontroll i GIVAS IKS, if. KS-sak 030/16.
28.3.17 o  Prosjektplan selskapskontroll 1 Eskoleia AS.
23.5.17 .
5.9.17 » Bestilling av prosjekiplan SK/FR — Promenaden AS.
17.10.17 e  Prosjekiplan SK/FR - Promenaden AS.
28.11.17 .
2018 ¢  Rapport SK/FR Eskoleia

Tiltaksplan 2017




KONTROLLUTVALGET [ KONGSVINGER KOMMUNE

Mote Oppgaver knyttet til tilsyn med revisjonen

Revisjonen rapporterer om sin virksomhet ved behov.

Revisjonens plan for Kongsvinger kommune og er til enhver tid tilgjengelig for
kontrollutvalget.

Utgangspunktet for oppgavene er bl.a. relatert til bestemmelsene i koml. § 77 nr. 4.

14.2.17 e Oppdragsansvarlig forvaltningsrevisors habilitetserklzring for Kongsvinger kommune
for 2017.

Oppdragsavtale for Kongsvinger kornmune 2017,

e  Statusrapport oppdragsavtale for 2016, tredje tertial (31.12.16).
28.3.17 .
23.5.17 .
5.9.17 s Statusrapport oppdragsavtale 1. halvar 2017 (30.6.17)
e  Oppdragsansvarlig regskapsrevisors habilitetserkleering for Kongsvinger kommune for
revisjonsaret 2017,
17.10.17 *
28.11.17 e  Vurdering av kontrollutvalgets tilsynsansvar for regnskapsrevisjon og

forvaltningsrevisjon, jf. NKRFs veiledere.

Mate Oppgaver knyttet til budsjettbehandlingen
Utgangspunktet for oppgavene er bl.a. relatert til bestemmelsen i forskrift om
kontroHutvalg § 18.
14.2.17 .
28.3.17 .
23.5.17 .
5.9.17 e TForslag til budsjett for kontroll- og tilsynsarbeidet for 2018 behandles
kontrollutvalget.
17.10.17 .
28.11.17 »  Kontrollutvalget felger opp at kontrollutvalgets forslag folger med til kommunestyrets
behandling av budsjettet (jf. reglement for kontrollutvalget § 4).

Mote Oppgaver knyttet til
kontrollutvalgets rapportering

Utgangspunktet for oppgavene er bl.a. relatert til bestemmelsen i koml. § 77 nr. 6.

14.2,17 *  Kontrollutvalgets drsrapport for 2016 behandles og oversendes deretter
kommunestyret til behandling.

e  Kontrollutvalgets rapportering til kommunestyret av resultatet av gjennomfert
forvaltningsrevisjon og selskapskontroll (ridmannens oppfelging av eventuelle
anbefalinger), skal gi fram av kontrollutvalgets drsrapport.

»  Eventuelle omprioriteringer av progjekter skal ogsi framgi av drsrapporten.

28.3.17

23.5.17

5.9.17

17.10.17

28.11.17 Kontrollutvalgets &rsplan for 2018 vedtas og oversendes deretter til kommunestyret til

orientering.

Tiltaksplan 2017




| Kontrollutvalget i Kongsvinger kommune Motedato 17.10.17

Saknr.  |Sak
50/2017 |Informasj

on om K-+ og iji‘é‘gién'pro.sjékfet.

Saksbhehandier
e Torgun M. Bakken.

Saksdokumenter
Ingen.

Saksopplyshninger

Kommunenes kontrollutvalg skal pa vegne av kommunestyret ha tilsyn med hele den kommunale
forvaltningen. For 4 kunne uteve sitt tilsyn, er det viktig at kontrollutvalget har god kjennskap til
kommunens virksomhet, og i den forbindelsen ensker de bl.a. en orientering om de forskjellige
enhetene og de ulike oppgavene i kommunen.

Kontrollutvalget i Kongsvinger har i sin tiltaksplan sagt at de ensker en orientering om K+ og
byregionprosjektet.

Hedmark Kunnskapspark - K+ er ikke en del av kommunens virksomhet og ligger utenfor
kontrollutvalgets tilsynsmyndighet - men ettersom virksomheten er en viktig bidragsyter til
utviklingen i regionen, ensker kontrollutvalget 4 fa litt informasjon om K+ sin virksomhet og om
byregionprosjektet.

Malene for nzringsutvikling i regionen er 4 oppné en netto vekst pa 100 plasser pr. ar (ifslge
«Avtale mellom Kongsvinger kommune og kommunene i regionen om Omstillingsprosjektet K+».).
Det star i avtalen at K+ skal «jobbe mot falgende méil og indikatorer for & understette det
overordnede maélet for regionen:

e 300 registrerte bedriftsideer pr. &r

e 40 vekstideer pr. ar
e 10 bedriftsrekrutteringer (over 8 ansatte) pr. ar
e Vekst i etablert neeringslivs produktivitet»

Det stir videre hva K + skal gjere i denne forbindelsen, og kontrollutvalget kan gjerne tenke seg en
orientering om hvordan det gar med dette arbeidet.

Vi har derfor invitert daglig leder Petter Moseby om & komme og orientere.

Forslag til vedtak
Kontrollutvalget takker for informasjonen og tar saken til orientering.

Kontrollutvalgets behandling

Sekreteer for kontrollutvalget - Gldmdal sekretariat IKS




Kontrollutvalget i Kongsvinger kommune

Mgtedato 17.10.17

Sign.

Utskrift

Sekreteer for kontrollurvalget - Glamdal sekretariat IKS




Ml Kontrollutvalget i Kongsvinger kommune Maetedato 17.10.17

Saknr.  [Sak

51/2017 |Samtale med ordforeren.

Saksbehandler
s Torgun M. Bakken.

Saksdokumenter
Ingen.

Saksopplysninger
Kontrollutvalget inviterer ordferer Sjur Strand til en samtale hvor det kan diskuteres generelle
problemstillinger 1 Kongsvinger kommune.

Som et fast punkt tar vi med spersmélet om det er noe som ordforer ensker 4 bringe videre til

kontrollutvalget fra kommunestyret, eller om det er andre forhold som kontrollutvalget ber gjeres
oppmerksom pa?

Forslag til vedtak
Kontroliutvalget tar samtalen med ordfereren til orientering.

Kontroliutvalgets behandling

Sign. Utskrift

Sekreteer for kontroflutvalget - Gladmdal sekretariat IKS




Kontrollutvalget i Kongsvinger kommune Maeatedato 17.10.17

Saknr. |Sak @

52/2017 'Oriénté.ring om revisj oﬂss.t.rat'eg'ien for réﬁéjbnsﬁref 2017.

Saksbehandler
e Torgun M. Bakken.

Saksdokumenter
Ingen.

Saksopplysninger

Oppdragsavtalen (jf. sak 10/17) har informasjon om ressursbruken pa de ulike oppdragene i
Kongsvinger kommune, denne er relatert til budsjettet for 2017. Oppdragsavtalen inneholder bl.a. en
oversikt over tidsbruken til regnskapsrevisjon og revisjonsstrategien er en orientering om hva som
regnskapsrevisjonen inneholder, dvs. hvilke planer som Hedmark Revisjon IKS har for revidering av
kommuneregnskapet i 2017. Revisjonen skal i sitt arbeid folge ulike revisjonsstandarder, og
falgende er sagt i revisjonsstandarden (ISA 300) om planlegging:

Planlegging av en revisjon innebzrer utarbeidelse av den overordnede revisjonsstrategien for
oppdraget samt utarbeidelse av en revisjonsplan. Dekkende planlegging er til nytte for regnskaps-
revisjonen pa flere mater, og bidrar blant annet til 4: (Jf. punkt A1-A3)

¢ Hijelpe revisor med at det i tilstrekkelig grad fokuseres pa viktige deler av revisjonen.

e Hjelpe revisor med 3 identifisere og l@se eventuelle problemer i rett tid.

* Hijelpe revisor med & organisere og styre revisjonsoppdraget slik at det kan utfgres pa en
mal- og kostnadseffektiv mate.

e Bidra til & velge medarbeidere til revisjonsoppdraget som har kapabiliteter og kompetanse
som er formalstjenlig til & kunne handtere forventede risikoer, og til a fordele
arbeidsoppgaver pa en egnet mate.

s Gjgre det lettere 3 styre og fglge opp medarbeiderne pa oppdraget, og a gjennomga
arbeidet deres.

¢ Bidra til 3 koordinere arbeid utfart av andre revisorer eller eksperter, der dette er relevant.

Disse planene for 2017 legges forst fram nd, fordi revisjonsaret avviker fra regnskapséret, ved at
revisjonsaret gar fra 1.5 til 30.4 (revisjonséaret 2017 gér fra 1.5.2017-30.4.2018). Rapportering 1
forhold til revisjonsstrategien legges fram nar kommuneregnskapet blir behandlet, 1 april/mai hvert
ar, men det blir ogsé en interimrapportering underveis. Denne legges fram i neste mote.

Forslag til vedtak
Kontrollutvalget tar informasjonen om revisjonsstrategien for Kongsvinger kommune for
revigjonsiret 2017 til orientering.

Kontrollutvalgets behandling

Sekreteer for kontrollutvalger - Glamdal sekretariat IKS




. Kontrollutvalget i Kongsvinger kommune

Meotedato 17.10.17

Sign.

Utskrift

Sekreteer for kontrollutvalget - Glamdal sekretariat IKS




Kontrollutvalget i Kongsvinger kommune Mgtedato 17.10.17

saknr.. JSak

53/2017 | Samtale med radmannen

Saksbehandler
e Torgun M. Bakken.

Saksdokumenter
1. Tertialrapport for andre tertial 2017 (ettersendes).

Saksopplysninger

Kontrollutvalget innkaller rddmann Torleif Lindahl til en samtale hvor vi kan diskutere generelle
problemstillinger i Kongsvinger kommune. Kontrollutvalget ber om at radmannen orienterer om
saker som han anser som relevante for kontrollutvalgets arbeid.

Det er visse faste punkter som gjennomgas i samtalen med rddmannen.

o Kontrollutvalget vil i hvert mote ha en rapportering fra radmannen om den
wkonomiske situasjonen i kommunen, inkludert viktige forhold i
investeringsregnskapet.

o Eventuelle anmeldelser og varslinger siden forrige mote.

o Registrerte dpnede tilsynssaker (ikke ordincere varslede tilsyn) siden forrige mate
(enhet, sak/tema (ikke navnj).

o Oppfolging av KS-saker. Kontrollutvalget vil ha en oversikt over ikke oppfuligte
saker de siste 12 mnd.

o Sykefraveeret i kommunen.

I tillegg ber kontrollutvalget om en orientering om det pigaende prosjektet om sykefravar, som
kommunen deltar 1, 1 KS regi.

Kontrollutvalget har ogsa fatt et spersmél om stettekontakter, om disse er ansatt i kommunen eller
ikke. Det er fint om rddmannen kan svare pé dette.

Det er ogsé fint om du kan gi en kort orientering om:
e Planprosessen videre ved etablering av demensplasser, Bossemoen.
e Psykiatriboliger pa Lierrasta.
e Handlingsplan for trafikksikkerhet i kommunen,
e Status Levsangerveien og utkjering fra garasjeanlegg pd gang og sykkelvei.

Forslag til vedtak
Kontrollutvalget tar samtalen med og redegjorelsene fra ridmannen til orientering.

Kontrollutvalgets behandling

Sekreteer for kontrollutvalget - Glamdal sekretariat IKS




- Kontrollutvalget i Kongsvinger kommune

Mgatedato 17.106.17

Kontroliutvalgets vedtak

Sign.

Utskrift

10
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- Kontrollutvalget i Kongsvinger kommune Maegtedato 17.10.17

54/2017 | Oppfelging av FR forvaltningsrevisjon Psykisk helse og rusomsorg i
Kongsvinger.
Saksbhehandler

e Torgun M. Bakken.

Saksdokumenter
1. Tidligere oppfolging av forvaltningsrevisjon.

Saksopplysninger

Hedmark Revisjon IKS la i oktober 2014 fram en forvaltningsrevisjon knyttet til psykisk helse- og
rusomsorg i Kongsvinger kommune etter bestilling fra kontrollutvalget. Rapporten ble behandlet 1
kontrollutvalget 28.10.14 og deretter i kommunestyret 12.2.15, sak 14/15, med felgende vedtak:

1. Kommunestyret tar rapport om Psykisk helse- og rusomsorg i Kongsvinger kommune til orientering.
2. Kommunestyret ber administrasjonen folge opp rapportens anbefalinger og inkludere komiteen i arbeidet.
3. Kommunestyret gis tilbakemelding fra administragjonen om hvordan anbefalingene er fulgt opp innen 01.09.15.

Oppfelgingen ble behandlet i kontrollutvalgets mete 1.9.15, sak 41/15 og administrasjonen la fram
en tiltaksplan i forhold til de anbefalingene som ble gitt 1 rapporten (se vedlegg 1).

Kontrollutvalget vedtok 1 saken 4 vurdere en ny oppfelging i lepet av 2017, og det var ogsd antydet
at det kunne vere aktuelt & bestille en oppfelgingsundersekelse. Kontrollutvalget mé ta stilling til
om de ensker dette, men i forste omgang ber vi om en orientering fra radmannen om hvordan det
videre arbeidet og de forskjellige tiltakene er fulgt opp i ettertid, med spesielt fokus pa hva som
eventuelt ikke er fulgt opp tilfredsstillende.

V1 har bedt om en kort skrifthg tilbakemelding pd hvordan det gdr med tiltakene, innen 8.10.17. 1
skrivende stund er ikke svar mottatt, sa dette vil bli ettersendt.

Forslag til vedtak
Kontrollutvalget tar radmannens redegjarelse til orientering.

Kontrollutvalgets behandling

Kontrollutvalgets vedtak = -

Sign. Utskrift

11

Sekreteer for kontrollutvalget - Glamdal sekretariat IKS
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Saknr. |Sak AR TR e P e i Migtedato
41/2015 |Oppfelging av forvaltningsrevisjon om Psykisk helse- |[1.9.15
og rusomsorg i Kongsvinger kommune.

Saksbehandler
e Torgun M. Bakken.

Saksdokumenter
1. Tilbakemelding fra administrasjonen (tiltak) og behandling i komité for helse og omsorg,

mottatt 24.8.15.

Saksopplysninger

Hedmark Revisjon IKS la i oktober 2014 fram en forvaltningsrevisjon knyttet til psykisk helse- og
rusomsorg i Kongsvinger kommune etter bestilling fra kontrollutvalget. Rapporten ble behandlet i
kontrollutvalget 28.10.14 og deretter 1 kommunestyret 12.2.15, sak 14/15, med falgende vedtak:

1. Kommunestyret tar rapport om Psykisk helse- og rusomsorg i Kongsvinger kommune til orientering.
2. Kommunestyret ber administrasjonen folge opp rapportens anbefalinger og inkiudere komiteen i arbeidet.
3. Kommunestyret gis tilbakemelding fra administrasjonen om hvordan anbefalingene er fulgt opp innen 01.09.15.

I rapporten, pkt. 16, er det angitt falgende anbefalinger:

Konklusjonene pa de tre problemstillingene resulterer i fglgende anbefalinger:
1. Kommunen bgr vurdere hgyere bemanningsgrad ved Tommelstadsgate aktivitets- og
mestringssenter. Alternativt bgr tilknytningen opp i mot frisklivssentralen gjgres mer tydelig for
brukerne og anvendes mer aktivt.

2. Kommunen anbefales a foreta en vurdering av om omfanget av tilsyn ved botilbudet i O.
Skgyens vei 43, er tilstrekkelig.

3. Kommunen bgr ta stilling til om botilbudet i Sofiesgate 2 er overdimensjonert og om tilbudet
kan endres/tilpasses slik at det blir velfungerende.

4. Kommunen bgr utarbeide en boligsosial handlingsplan, og sikre at den er kjent blant
medarbeiderne.

5. Kommunen bgr legge til rette for varige botilbud. Midlertidige botilbud skal avhjelpe akutt
bostedslgshet.

6. Kommunen bgr foreta en vurdering av om ROS-prosjektet dekker kommunens samlede behov
for oppsgkende team.

7. Kommunen bgr sikre at kommunens hjemmeside er oppdatert med informasjon og dokumenter
som angar kommunens psykiske helse- og rusomsorg, inkludert forvaltningsenheten.

8. Kommunen bgr foreta en vurdering av om gjeldende praksis p4 forvaltningsteamet og pa
Sofiesgate 2, ivaretar de ansattes sikkerhet, og om kommunen forebygger voldsepisoder mot
ansatte pa dette tjenesteomrade.

S. Kommunen anbefales 3 foreta en vurdering av om brukerundersgkelserie kan utformes og

giennomfgres pa en annen mate, slik at resultater er mer fyllestgjgrende og spesifikke for den
psykiske helse- og rusomsorg.
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% Kontrollutvalget i Kongsvinger kommune

10. Kommunen bgr ta initiativ til & forbedre samarbeidet med lokale brukerorganisasjoner.
11. Kommunen bgr oppdatere relevant planverk pa tjenesteomradet.

12. Kommunen bgr undersgke om det kan etableres et mer strukturert system for @ dokumentere
at brukere har fatt tilbud om individuell plan.

13. Kommunen bgr sikre at brukere som ikke gnsker individuell plan, blir tilbudt koordinator hvis
det er behov for [angvarige og koordinerte tjenester

14. Det bgr sikres at kommunens koordinerende enhet for helse- og rehabilitering ivaretar sitt
ansvar for opplaering og veiledning av koordinatorer.

Pkt. 3 i kommunestyrets vedtak er litt annerledes enn det kontrollutvalget foreslo, ettersom
Kontrollutvalgets enstemmige vedtak er at «Kontrollutvalget innhenter tilbakemelding fra
administrasjonen om hvordan anbefalingene er fulgt opp, innen 1.9.15». Vi regner med at
kommunestyret ensker en tilbakemelding fra administrasjonen direkte, og det kan selvsagt
administrasjonen gjgre, men det er likevel en oppgave som kontrollutvalget har, 4 felge opp
forvaltningsrevisjoner. Vi har derfor bedt om en tilbakemelding fra administrasjonen, om hvordan
anbefalingene er fulgt opp. Dette kan selvsagt vare den samme som eventuelt administrasjonen
legger fram for kommunestyret.

Kommunalsjef Marianne Birkeland orienterte sekretariatsleder om at administrasjonen er bedt om &
gi kommunestyret tilbakemelding innen september 2015. Rapporten star pa sakslisten til komite for
helse og omsorg 19. august og skal til videre behandling i kommunestyremetet 3. september.
Sekretariatsleder har derfor bedt om at administrasjonen sender sin tilbakemelding til
kontrollutvalget etter at komiteen har behandlet den.

Etter at dette er behandlet i kontrollutvalget 1.9.15, er det ikke noe i veien for at en szrutskrift av
saken kan sendes kommunestyret, det er opp til kontrollutvalget. Vanligvis vil kommunestyret fa
tilbakemelding fra kontrollutvalget om oppfelging av forvaltningsrevisjoner, i kontrollutvalgets
arsrapport.

I tiltaksplanen som foreligger fra administrasjonens side, er det redegjort for hva som er gjort, og
hva det fortsatt jobbes med for & folge opp anbefalingene. Det kan derfor veere aktuelt & bestille en
oppfelgingsundersgkelse om et par &r igjen. Dette vil bli vurdert i kontrollutvalgets planer.

Forelopig sier kontrollutvalget seg tilfreds med tilbakemeldingen.

Forslag til vedtak

Kontrollutvalget tar «Oppfelging av forvaltningsrevisjon» til orientering og vurderer ny oppfelging i
lopet av 2017.

Kontrollutvalgets behandling

Kommunalsjef Marianne Birkeland, enhetsleder Siri E. Nygaard Hansen og enhetsleder Anne
Christine Ringstad-Nerli var til stede under behandlingen.

Det ble orientert om de viktigste punktene i tiltaksplanen.

Det ble ikke lagt fram noe annet forslag til vedtak.
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% Kontrollutvalget i Kongsvinger kommune

Kontrollutvalgets enstemmige vedtak
Kontrollutvalget tar «Oppfelging av forvaltningsrevisjon» til orientering og vurderer ny oppfelging

ilepet av 2017.

Sign. Utskrift

Sekreteer for kontrollutvalget - Glamdal sekretariat IKS
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Forvaltningsrevisjonsprosjekt - Psykisk helse- og rusom

Vedlegg:

Tiltaksplan etter forvaltningsrevisjon - Helse- og rehabiliteringsenheten, fagomrade
psykisk helse- og rusomsorg

Saksopplysninger:

Hedmark Revisjon IKS la i oktober 2014 fram en forvaltningsrevisjonsrapport knyttet til psykisk
helse- og rusomsorg i Kongsvinger kommune etter bestilling fra kontrollutvalget. Rapporten ble

behandlet i kontrollutvalget 28.10.2014 og deretter i kommunestyret 12.2.2015, sak 14/15.
Kommunestyret fattet falgende vedtak:

a) Kommunestyret tar "Rapport om psykisk helse- 0g rusomsorg i Kongsvinger” til
orientering

b} Kemmunestyret ber administrasjonen falge opp rapportens anbefalinger og inkludere
komiteen i arbeidet

) Kommuenstyret gis tilbakemelding fra administrasjonen om hvordan anbefalingene er
fulgt opp innen 1.9.2015

Vurdering:
Kongsvinger kommune ble i alt gitt 14 anbefa linger etter revisjonen.

Pa bakgrunn av disse er det blitt utarbeidet en tiltaksplan som felges opp av Helse- og
rehabiliteringsenheten ved enhetsleder. Planen tydeligjer tiltak, handling og ansvar

Radmannens
INNSTILLING

Tiltaksplan fra Helse- og rehabiliteringsenheten, fagomrade

psykisk helse- og rusomsorg tas til
orientering

19.08.2015 Komité for helse- og omsorg




KOMH-008/15
INNSTILLING:

Tiltaksplan fra Helse- og rehabiliteringsenheten, fagomrade psykisk helse- og rusomsorg tas til
orientering

Innstillingen er enstemmig.




Forvaltningsrevisjon psykisk helse - og rusomsorg
Kongsvinger kommune 2014

Konklusjoner pa de tre problemstillinger resulterer i felgende anbefalinger:

Anbefaling:

Tiltak:

Ansvartig:

L

Kommunen ber vurdere
heyere bemanningsgrad ved
Tommelstadsgata aktivitet-
og mestringssenter (TAM).
Alternativt ber tilknytningen
opp mot frisklivsentralen
gjeres mer tydelig for
brukerne ag anvendes mer
aktivt

Arbeides med kontinuerlig. Flere brukere
er i gruppe— og aktivitetstilbud ved
frisklivsentralen,

Noe drives fortsatt fra TAM.

TAM er i sterre grad brukerdrevet, dette
er en planlagt endring.

Prosjekt for nybyag og HDO vil sikre
effektiv ressursutnyttelse og god faglig
samordning.

Ansatte i psykisk helse og ved
frisklivsentralen

Kommunen anbefales a
foreta en vurdering av om
omfanget av tilsyn ved
botilbudet i 0.Scheyensvei
43 er tilstrekkelig

Siden juni 2014 har kommunen etablert
faste dager med tilstedevarelse og
frokostgruppe. Personell stikker innom
uten vedtaksoppfelging. Boligstiftelsen
har jevnlig tilsyn flere ganger pr uke. Det
oppleves a vare rolig her na.

Ansatte | psykisk helse - og rus
Boligstiftelsen

Kommunen ber ta stilling til
om botilbudet i Sofiesgt 2 er
overdimensjonert cg om
tilbudet kan endres/tilpasses
slik at det blir mer
velfungerende

Dette er tatt med i prosjektet for nybyag
og HDO. Samt at Boso vurderer bruken av
den totale boligmassen som Kongsvinger
kommune disponerer,

Strategisk boligsosialt forum

Kommunen ber utarbeide en
boligsesial handlingsplan

Kongsvinger kommune har vedtatt:
Boligsosial programplan - sak 38/12
Boligsosial policy - sak 17/14
Viderefering av boligsosialt
utviklingsprogram - sak 72/14

Strategisk boligsosialt forum
Programledere Boso

Kommunen ber legge til
rette for varige botilbud.
Midlertidige botilbud skal
avhjelpe akutt bostedsleshet

Dette er ivaretatt

Strategisk boligsosialt forum
Forvaltningsenheten ved tildeling
NAV

Kommunen ber foreta en
vurdering av om deltakelse i
Regionalt oppsekende
samhandlingstiltak (ROS- et
regionalt lavterskelprosjekt i
regi av DPS som fanger opp
ungdom helt i startfasen av,
eller fer, de har utviklet et
rus- eller
avhengighetsproblem)
dekker kammunens samlede
behov for oppsekende team.

Behovet for tjenesten blir vurdert en
gang pr ar i forbindelse med at
Kongsvinger kommune sgker
Fylkesmannen om midler til finansiering
av sin andel av prosjektet.

DPS
Ansatte i psykisk helse - ogrus

Kommunens ber sikre at
kommunens hjemmeside er
oppdatert med informasjon
og dokumenter som angar
kommunens psykisk helse -
og rusomsorg, inkludert
forvaltningsenheten

Dette er mangelfullt i hele kommunen p.t
og bar jobbes med sentralt

Strategi og service
Ansatte | enheten




8. Kommunen ber foreta en Gjennomferes risikoanalyser i Sofiesgt 2, | Enhetsleder, teamleder og de ansatte
vurdering av om gjeldende fortlepende tiltak. Runder med pa stedet.
praksis p& forvaltningsteamet | verneombud. Handlingsplan i hht
og Sofiesat 2, ivaretar de sikkerhetstiltak. De ansatte i Sofiesgt 2
ansattes sikkerhet, og om har sikkerhetsalarm, kort responstid fra
kommunen forebygger Securitas og politl. De ansatte vurderer
voldsepisoder mot ansatte pa | forlepende situasjoner rundt brukere, og
dette tjenesteomradet gar alltid to sammen nar det anses

nedvendig. De ansatte sin sikkerhet er i
fokus hele tiden.

9. Kommunen anbefales a Tas til etteretning. Service- og strategienheten |
foreta en vurdering av om Brukerundersekelsen iverksettes fra samhandling med fagomradet.
brukerundersekelsene kan sentralt hold i KK og gjennomferes av
utformes og gjennomfares pd | uhildet part. Brukerundersekelsen 2014
en annen mate, slik at opplevdes & ha relevante spersmél, og ga
resultatet er mer gode svar tilbake til tjenesteomradet.
fyllestgjerende og spesifikke
for den psykiske helse og
rusomsorg

10. Kommunen ber ta initiativ til | Arbeider kontinuerlig med Enhetsleder, teamleder, ansatte i
3 forbedre samarbeidet med | brukermedvirkning og kontakt med fagomradet.
lokale brukerorganisasjoner aktuelle lokzle brukerorganisasjoner.

Brukermedvirkning/brukerorganisasjoners
involvering avhenger noe av hvem som
representerer/deltar. KK inviterer til
deltakelse, men det er ikke alltid
arganisasjonene kan stille med
deltakelse.

11. Kommunen bar oppdatere Dette arbeidet er Iverksatt og er planlagt | SLT koordinator, BUE, Helse - og
relevant planverk pa ferdigstilt oktober 2015 rehab v/psykisk helse - og rus
tjenesteomradet

12. Kommunen ber underseke |verksatt. Nytt datasystem, Enhetsleder
om det kan etableres et mer | forvaltningsenheten har overtatt det Forvaltningsenheten
strukturert system for a koordinerende ansvar og initierer [P, Ansatte
dokumentere at brukere har | opplering gitt i aktuelle enheter
fatt tilbud om individuell :
plan

13. Kommunen bar sikre at Alle som mottar tjenester tildeles en Forvaltningsenheten
brukere som ikke gnsker IP, primzerkentakt, noen har ogsa. Teamleder
blir tilbudt koordinator hvis sekundzerkontakt, som har ansvar far Ansatte
det er behov for langvarige oppfelaing og koordinering. Dette serger
og koordinerte tjenester for at det alltid er en til to som har et

seerskilt ansvar for hver bruker.
14. Det ber sikres at kommunens

koordinerende enhet ivaretar
sitt ansvar for opplaering og
veiledning av koordinatorer

Dette er ivaretatt av forvaltningsenheten
og systemansvarlige i aktuelle enheter

Forvaltningsenheten
Systemansvarlige i aktuelle enheter
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Saknr.  |Sak

55/2017 P.rosj”ekl"pla‘h.fori}alfﬂingsrevisjon — Sﬁeéialuh&ervisning/PPT.

Saksbehandler
e Torgun M. Bakken.

Saksdokumenter
1. Prosjektplan fra Hedmark Revisjon IKS.

Saksopplysninger

I trad med plan for forvaltningsrevisjon for perioden 2017-2020, bestilte kontrollutvalget i motet
5.9.17 en prosjektplan fra Hedmark Revisjon IKS knyttet til forvaltningsrevisjon
Spesialundervisning og PPT. Som stikkord ble nevnt: «Er saksbehandlingen i trdd med
oppleeringsloven og hvordan blir vedtakene fulgt opp i kommunen (skoler og barnehager)».

Kontrollutvalget kom i forrige mete fram til at det tas utgangspunkt i folgende problemstillinger:

Er kommunens spesialundervisningspraksis i overensstemmelse med lovverket.

Hvilke rutiner finnes for 4 identifisere elever med behov for scerskilte tiltak?

Hvordan falges bekymringsmeldinger opp og hvordan foregdr samhandlingen med PP-kontoret?
Inneholder vedtakene opplysninger om avgjorelse, begrunnelse og klageadgang?

I hvilken grad folges PP-kontorets anbefalinger opp?

Hvilken kompetanse finnes i skolen for d folge opp vedtakene?

Hvilke rutiner finnes for rapportering, oppfolging og evaluering av vedtatte tiltak?

RS e

Na foreligger prosjektplanen, jf. vedlegg 1. I prosjektplanen er det lagt inn de problemstillingene
som er foreslatt ovenfor.

Det sies videre i prosjektplanen at prosjektet planlegges gjennomfert innenfor rammen av 350 timer
og at det legges fram en innen 1.4.18.

Forslag til vedtak
1. Kontrollutvalget viser til plan for forvaltningsrevisjon for Kongsvinger kommune for 2017-2020
og bestiller en forvaltningsrevisjon med utgangspunkt i Spesialundervisning og PP-tjenesten 1
Kongsvinger.
2. Prosjektet har folgende problemstillinger:
1) Er kommunens spesialundervisningspraksis i overensstemmelise med lovverket.
2) Hvilke rutiner finnes for d identifisere elever med behov for scerskilte tiltak?
3} Hvordan folges bekymringsmeldinger opp og hvordan foregdr samhandlingen med PP-kontoret?
4} Inneholder vedtakene opplysninger om avgjerelse, begrunnelse og klageadgang?
5} I hvilken grad folges PP-kontorets anbefalinger opp?
6) Hvilken kompetanse finnes i skolen for d falge opp vedtakene?
7} Hvilke rutiner finnes for rapportering, oppfolging og evaluering av vedtatte tiltak?
3. Huvis det 1 lopet av gjennomgangen avdekkes andre problemstillinger som ber undersokes
nzrmere, tas dette opp med kontrollutvalget.
4. Prosjektet giennomferes innenfor en ressursramme pa 350 timer og kontrollutvalget ber om at
endelig rapport ferdigstilles innen 1.4.18.
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5. Kontrollutvalget gir sekretariatet fullmakt til & felge opp prosjektet pa vegne av utvalget. Hvis
det er vesentlige endringer i forhold til tidsplanen eller andre forhold, legger sekretariatsleder

saken fram for kontrollutvalget.

Kontrollutvalgets behandling

Sign. Utskrift
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Prosjektplan 2017

Glimdal sekrerarat IKS
=9 OKT 2017
(26 ],

Utarbeidet av Hedmark Revisjon IKS
pa vegne av kontrollutvalget i

Kongsvinger kommune

PROSJEKTPLAN - Forvaltningsrevisjon
«Spesialundervisning og PP-tjenesten»

A

Postboks 84, 2341 Laten

Telefon: 62 43 58 00
www.hedmark-revisjon.no

E-post: post@hedmark-revisjon.no
Org.nr: 974 644 576 MVA




1 Bestilling

| henhold til kommuneloven § 77 fjerde ledd skal kontrollutvalget pase at det blir giennomfgrt
forvaltningsrevisjon i kommunen. Kontrollutvalget i Kongsvinger kommune fattet 5. september 2017,
if. sak 42/2017, vedtak om at Hedmark Revisjon IKS skulle utarbeide en prosjektplan for
gjennomfgring av en forvaltningsrevisjon rettet mot spesialundervisning og PP-tjenesten.
Kontrollutvalget har foretatt fglgende bestilling:

1. Kontrollutvalget viser til plan for forvaltningsrevisjon for Kongsvinger kommune for 2017 — 2020
og bestiller en prosjektplan med utgangspunkt i Spesialundervisning og PP-tjenesten i
Kongsvinger.

2. Prosjektplanen legges fram i neste mgte.

2 Formal, problemstillinger og avgrensninger

Formalet med denne forvaltningsrevisjonen er & undersgke om saksbehandlingen er i trdd med
oppleeringsloven og hvordan vedtakene blir fulgt opp i kommunen.

Kontrollutvalget ber i bestillingen om at revisjonen tar utgangspunkt i fglgende problemstillinger:

1. Er kommunens spesialundervisningspraksis i overensstemmelse med lovverket?

2. Hvilke rutiner finnes for & identifisere elever med behov for seerskilte tiltak?

3. Hvordan fglges bekymringsmeldinger opp og hvordan foregadr samhandlingen med PP-
kontoret?

Inneholder vedtakene opplysninger om avgj@relse, begrunnelse og klageadgang?

I hvilken grad fglges PP-kontorets anbefalinger opp?

Hvilken kompetanse finnes i skolen for a fglge opp vedtakene?

N o s

Hvilke rutiner finnes for rapportering, oppfelging og evaluering av vedtatte tiltak?
Ut fra disse problemstillingene, ser vi at det er fire overordnede temaer som belyses:

Det fgrste temaet gar pa hvorvidt Kongsvinger kommunes tilbud om spesialundervisning er i trad
med lovverket. Denne tematikken innebaerer en juridisk undersgkelse som vil vektlegge hvordan
systemet om tilbud av spesialundervisning er lagt opp i kraft av gjeldende lovverk, og vil matte ta
stilling til om praksisen er i samsvar med lovverket. Problemstilling 1 gér innunder dette temaet.

Det andre temaet gar inn p& samhandling mellom PP-tjenesten og grunnskolen. Fokuset i dette
temaet vil vaere det som ligger under problemstilling 3, om bekymringsmeldinger fglges opp og
hvordan samhandlingen med PP-kontoret foregar, og problemstilling 5, i hvilken grad PP-kontorets
anbefalinger fglges opp.

Det tredje temaet vil omhandle rutiner kommunen har nar det kommer til spesialundervisning,
herunder problemstilling 2, hvilke rutiner det finnes for & identifisere elever med behov for szrskilte




tiltak, og problemstilling 7, hvilke rutiner det finnes for rapportering, oppfglging og evaluering av
vedtatte tiltak.

Det fjerde teamet vil omhandle innholdet i vedtakene og kompetansen kommunen har, og vil favne
problemstilling 4, om vedtakene inneholder opplysninger om avgjgrelse, begrunnelse og
klageadgang, samt problemstilling 6, om hvilken kompetanse som finnes i skolen for a fglge opp

vedtakene.

2.1 Avgrensninger

Vi avgrenser forvaltningsrevisjonsprosjektet slik at vi giennomfgrer undersgkelser ved skolene.
Barnehagene vil ikke bli omfattet av prosjektet. Dette begrunnes med at rettighetene tilknyttet
spesialundervisning gjennom oppleeringsloven er forankret i den forventede utviklingen fil
barnet/eleven. Nar barnet har n&dd skolepliktig alder er kravene til utvikling beskrevet i lzereplanen
og Kunnskapslgftet. Det vil séledes veere konkrete krav / forventninger om hvilken utvikling barn bgr
ha, og derfor i stgrre grad kontrollerbart for forvaltningsrevisjonen.

Vi begrenser ogsa forvaltningsrevisjonsprosjektet til 4 omfatte barn og unge som har fatt innvilget
enkeltvedtak om spesialundervisning. Dette skyldes at det i oppleeringsloven stilles krav til
dokumentasjon ved enkeltvedtak om spesialundervisning og at disse kravene kan gjgres til gjenstand
for forvaltningsrevisjon. | de tilfeller hvor det i enkeltvedtaket er avslatt rett til spesialundervisning vil
det ogsa veere dokumentasjonskrav i henhold til opplaeringsloven. Forvaltningsrevisjonen kan
imidlertid ikke ga inn pa de kompetanserettede problemstillinger som en slik undersgkelse vil matte
ga inn pa.

Forvaltningsrevisjonen vil heller ikke komme inn pa de barn og unge som ikke blir vurdert for eller
soker om sakkyndig vurdering for rett til spesialundervisning.

| forvaltningsrevisjonsprosjektet vil revisjonen foreta dokumentanalyser av elevmapper for a
kontrollere at dokumentasjonen overholder de formelle kravene til dokumentasjon ved vedtak om
spesialundervisning/spesialpedagogisk undervisning. Revisjonen vil ikke ta stilling til det faglige
grunnlaget i dokumentasjonen i dokumentanalysen.

Revisjonen vil fokusere pa vedtak som fglger av Kongsvinger PPTs sakkyndige vurdering, og vil ikke se
p& den tilpassede oppleeringen som skjer under utredningsarbeidet i den tidlige fasen ved den
enkelte skole. Dette fokuset vil derfor rettes mot skjeringspunktene mellom skolene og Kongsvinger
PPT, og i mindre grad mot den enkelte skolens praksis for individuell tilrettelegging.

Revisjonen gnsker & understreke at spesialundervisning her tolkes som vedtak om
spesialundervisning eller spesialpedagogisk undervisning etter sakkyndig vurdering av Kongsvinger
PPT, og at det ikke vil bli vektlagt den tilpassede opplzringen som foretas uten vedtak ved skolene i
forbindelse med tidlig innsats og individuell plan og tilrettelegging.




3 Begrepsavklaringer og forklaring pa saksgang ved utredning av

spesialundervisning

Dette kapitlet tar for seg ulike begreper som er relevante i forbindelse med spesialundervisning.
Begrepene er listet opp slik hvert steg i saksgangen ved behov for spesialundervisning skal
giennomfgres. Hvert begrep inneholder derfor ogsa krav som stilles til hvert steg i saksgangen.

Tilpasset opplaering: Alle elever skal ha tilpasset oppleering innenfor skolens ordinzere
opplzeringstilbud. Tilpasset oppleering er opplaering som utgves opp mot den enkelte elevs evner og
behov, med hensyn til & oppnd de malsetninger som er satt i leereplanen, LKO6 (ogsd kalt
Kunnskapslgftet).

Spesialundervisning: Spesialundervisning er et undervisningsopplegg som avviker fra ordinzer
opplaring. Grunnlaget for spesialundervisning bestemmes av elevens behov, gjennom en vurdering
av om eleven far tilfredsstillende utbytte av opplaeringen. Hvis eleven ikke far tilfredsstillende utbytte
av oppleringen innenfor det ordinzere tilbudet, kan eleven ha rett til utredning av behovet for
spesialundervisning, og deretter rett til et tiloud om spesialundervisning. Elevens rettighet er nedfelt
i oppleeringslovens kapittel 5.

Sakkyndig vurdering: En sakkyndig vurdering er en faglig anbefaling til skoleeier om hvorvidt det fra
et faglig stasted anbefales at en elev far spesialundervisning.

Hvis en elev ikke far tilfredsstillende utbytte av oppleeringen og skolen ikke klarer & dekke behovet
gjennom tilpasset oppleering, har eleven krav pa a bli utredet av pedagogisk-psykologisk tjeneste
(PPT). Skolen skal sende en henvisning til PPT, som skal foreta en sakkyndig vurdering.
Oppleeringslovens § 5-3 stiller krav til at den sakkyndige vurderingen minimum skal inneholde PPTs
vurdering av:

e FElevens utbytte av den ordinzere oppleeringen

e Elevens leerevansker og andre forhold som er viktig for oppleeringen

e Elevens realistiske oppleeringsmal (disse skal ta utgangspunkt i leereplanene for fag som
definerer den kompetansen eleven skal ha tilegnet seg i faget etter ulike trinn)

e Elevens muligheter i en ordinzer oppleering (PPT skal gi rad om hvordan skolen kan utvikle og
tilrettelegge det ordinzere tilbudet i de tilfeller at PPT konkluderer med at eleven ikke har
behov for spesialundervisning)

e Oppleering som gir et forsvarlig oppleeringstilbud

PPTs faglige anbefaling kan bade anbefale at eleven fglger ordinzrt oppleeringstilbud, eller anbefale
iverksettelse av spesialundervisning.

Opplzring som gir et forsvarlig opplaeringstilbud: Den sakkyndige vurderingen skal peke pa omrader
hvor eleven trenger ekstra hjelp, hvilken type oppleering som bgr iverksettes, og omfanget av
hjelpen. Disse punktene er relatert til den organisatoriske gjennomfgringen av
spesialundervisningen.

N&r PPT anbefaler spesialundervisning, skal vurderingen inneholde omfanget av oppleeringstilbudet.
Det skal gis en vurdering av hvor mange klokketimer eleven trenger innenfor det enkelte fag, og




hvilke behov for saerskilt kompetanse og ekstra personale som ma settes inn i undervisningen, hvis
eleven har behov for dette. Det er anbefalt at det oppgis omfang i drstimer fordi dette gir skolen mer
fleksibilitet i organiseringen, men uketimer kan ogsé benyttes. Det skal fremgd av vurderingen hva
PPT benytter.

Hvis eleven har behov for opplering i mindre grupper, med ekstra fzrerstgtte i klassen eller
eneundervisning, skal dette ogs3 vurderes. Elevens aktive delaktighet i et sosialt, faglig og kulturelt
fellesskap skal vektlegges i PPTs vurdering av organiseringen.

Det skal fremga av den sakkyndige vurderingen hvor lenge vurderingen anses gyldig for.

Enkeltvedtak: Et enkeltvedtak er «et vedtak som gjelder rettigheter eller plikter til en elier flere
bestemte personer» (forvaltningsioven § 2). Skoleeier har myndighet til & fatte enkeltvedtak som
gjelder en elev ved skolen. Som regel er denne myndigheten delegert til rektor.

Nar sakkyndig vurdering oversendes fra PPT 1il skoleeier/rektor, skal skoleeier/rektor behandle
sakkyndig vurdering etter forvaltningsiovens bestemmelser. Dette betyr at skoleeier/rektor skal fatte
et enkeltvedtak bade hvis skolen velger eller ikke velger & fplge PPTs faglige anbefaling, og ved hegge
mulige utfall av PPTs anbefaling.

Hvis skoleeier/rektor mener at skolen skal gi et annet tilbud enn det som anbefales i PPTs sakkyndige
vurdering, skal dette fremga med argumentasjon i enkeltvedtaket. Dette gielder ogsa hvis det kun er
enkelte punkter ved PPTs fulle anbefaling som ikke etterkommes.

Hvis skoleeier/rektor mener at eleven har rett p3 & motta spesialundervisning etter PPTs sakkyndige
vurdering, og at spesialundervisning skal iverksettes, skal enkeltvedtaket inneholde falgende:

o Innhold (hva slags oppleeringstilbud, avvik fra leereplanverket; herunder kompetansemal og
timer, hvilke fag avviket skal gjelde for, fritak fra vurdering mv.)

o  Omfang (antall drstimer mv.)

s Organisering (i klassen/gruppe, liten gruppe, eneundervisning, alternativ opplzeringsarena)

o Kompetanse (leerer, spesialpedagog, logoped, assistent, mv.)

Enkeltvedtak vil ha saksbehandlingsfeil hvis det bare omfatter omfanget av spesialundervisningen,
ikke vurderer hvilket opplaeringstilbud eleven skal ha, eller ikke sier noe om organiseringen av
oppleeringen, i hvilke fag eleven har behov for seerskilt tilrettelegging eller hvilket innhold det skal
veaere i opplaringstilbudet.

Enkeltvedtakets varighet ma komme tydelig frem av enkeltvedtaket. Som hovedregel, bgr ikke
enkeltvedtaket gjelde for mer enn ett opplaeringsar om gangen. Hvis sakkyndig vurdering er gitt for
flere 3r enn ett, mens enkeltvedtak er fattet for en kortere tidsperiode, mé det ogsé vurderes om
sakkyndig vurdering ma fornyes. Hvis elevens behov anses som stabilt, kan det treffes enkeltvedtak
som gjelder for mer enn ett r.

Utdanningsdirektoratet skriver at det er viktig at skolen utarbeider et godt system for a vurdere
hvilke elever som skal ha enkeltvedtak om spesialundervisning fgr neste oppleeringsar begynner, slik
at den sakkyndige vurderingen, enkeltvedtaket og de individuelle opplaringsplanene er ferdig
utarbeidet nar eleven starter neste oppleeringsar.




Det er viktig & huske pd at enkeltvedtaket er minstekravet til at eleven far et forsvarlig
oppleeringstilbud, og at det derfor er viktig & overholde det som er fastsatt i enkeltvedtaket. Hvis
eleven for eksempel ikke gis det antallet timer som er oppgitt i enkeltvedtaket, kan dette medfgre at
skolen ikke lenger klarer & tilby eleven et forsvarlig oppleeringstilbud, og derfor at skolen ikke
oppfyller sine forpliktelser etter oppleeringsloven.

Individuell opplaeringsplan (IOP): Etter at enkeltvedtak om spesialundervisning er fattet, skal det
utarbeides en individuell opplzeringsplan for eleven. En individuell oppleeringsplan kan pabegynnes
for enkeltvedtaket er fattet, men kan ikke ferdigstilles og iverksettes fgr det foreligger et
enkeltvedtak om at spesialundervisning skal igangsettes overfor eleven.

En individuell opplaeringsplan skal bygge pa enkeltvedtaket og kan ikke fastsette noe som ikke er
innenfor rammene av enkeltvedtaket. Den individuelle oppleeringsplanen skal fungere som et
arbeidsdokument, og kan justeres underveis s& lenge den fortsatt er i henhold til enkeltvedtaket og
ikke fastsetter noe som enkeltvedtaket ikke omfatter.

En IOP skal vise:

e Mal for opplaaringen
e Innholdet i oppleeringen
e Hvordan oppleeringen ellers skal drives

Det ma komme frem i hvilke fag eller hvilke deler av et fag det skal gis spesialundervisning.

Samtykke/klageadgang: Det skal hentes inn samtykke fra elev/foresatte fgr det sendes henvisning til
PPT om utredning. Hvis det er elev/foresatte som har kontaktet skolen for behov for utredning, anses
samtykket som implisitt og er ikke ngdvendig 3 inndrive. Det kan likevel vaere hensiktsmessig @ sikre
samtykke uavhengig av hvem som initierer utredningen.

Det skal ogsd innhentes samtykke fgr enkeltvedtak fattes. Samtykke bade fg¢r utredning og fer
enkeltvedtak fattes er viktig med hensyn til elevens/foresattes klageadgang i forvaltningsloven.
Eleven/foresatte har adgang til & paklage bade utredning, sakkyndig vurdering og eventuelt
enkeltvedtak.

Det er seers viktig at eleven/foresatte er gjort kjent med enkeltvedtaket og at de fglger med pa
hvilket oppleeringstilbud eleven faktisk far. Eleven/foresatte kan klage til Fylkesmannen dersom
spesialundervisningen ikke gjennomfgres slik det er fastsatt i enkeltvedtaket.

Arsrapport: Arsrapporten skal gi en skriftlig oversikt over den opplaringen eleven har fétt, samt en
vurdering av elevens utvikling. Utviklingen skal vurderes ut fra méalene som er satt i elevens
individuelle opplaeringsplan. Arsrapporten skal bli oversendt bade til elev/foresatte og til skoleeier
(kommune/fylkeskommune).

3.1 Tilpasset undervisning kontra spesialundervisning

Prinsippet om tilpasset oppleering inneholder bade den ordinesere oppleringen og
spesialundervisningen. Prinsippet er hjemlet i oppleeringsloven. | denne loven star det blant annet at
oppleeringen skal tilpasses den enkeltes evner og forutsetninger (bedre kjent som det alminnelige
prinsippet om tilpasset opplaring). Dette betyr at alfe elever innenfor de ordinaere ressursrammene




har krav pa & f& tilpasset undervisningen til sitt eget nivd i rimelig grad. Dette ma ikke blandes
sammen med retten til spesialundervisning. Eksempler pa tilpasset oppleering er organisering av
oppleeringen, valg av arbeidsméter og metoder, bruk av leerestoff, ulikt tempo i opplaeringen og
variasjon av lzeringsstrategier.

3.2 Kort om saksgangen knyttet til spesialundervisning

Utdanningsdirektoratets veileder om spesialundervisning operer med seks faser som utgjgr
saksgangen innen spesialundervisning.
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Figur 1: Veileder spesialundervisning, utdanningsdirektoratet 2014, kapittel 3.

lllustrasjonen ovenfor belyser den vanlige saksgangen i de saker der skoleeier har delegert
myndigheten til & fatte enkeltvedtak til rektor. Fase 1 er bekymringsfasen, der man fanger opp elever
som ikke far et gnsket utbytte av den ordinzere oppleeringen. Fase 2 er henvisning til PP-tjenesten.
Fase 3 er den sakkyndiges vurderinger av elevens behov. Fase 4 er vedtaksfasen, der skolen skal
vurdere om eleven, med bakgrunn i den sakkyndige vurderingen fra PP-tjenesten, skal gi eleven rett
til spesialundervisning. Fase 5 er planlegging og gjennomfgringsfasen. | denne fasen er utarbeidelse
av individuell oppfglgingsplan {IOP), som alle elever med spesialundervisning skal ha, sentralt. Fase 6
er evaluering og veien videre, der skolen evaluerer nytten og effekten av de tiltak som er satt i verk.




3.3 Spesialundervisning i Kongsvinger kommune - KOSTRA-data
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Vi ser over at Kongsvinger har feerre elever som mottar spesialundervisning enn de andre
Glamdalskommunene. Dette kan ha ulike forklaringer; det kan bety at kommunen har feerre barn
som trenger spesialundervisning, for eksempel fordi kommunen er flink til 3 tilrettelegge
undervisningen til alle barn, og det kan bety at de som trenger spesialundervisning ikke far det.
Andelen elever som far spesialundervisning er lavest pa 1. — 4. trinn, noe som er tilfellet ogsa i de
andre kommunene.

4 Revisjonskriterier

Revisjonskriterier skal begrunnes i/utledes av autoritative kilder innenfor det reviderte omradet.
Autoritative kilder kan vaere lover, forskrifter, forarbeider, rettspraksis, politiske vedtak/mal/fgringer,
administrative retningslinjer/mal/fgringer, statlige fgringer/veiledere, andre myndigheters praksis,
teori og reelle hensyn som vurderinger av hva som er rimelig/formélstjenlig/effektivt.

Revisjonskriteriene utledes med utgangspunkt i hovedproblemstillingen og eventuelle
underproblemstillinger, og vil danne grunnlaget for hva de innsamlede data skal vurderes opp mot. |
og med at revisjonskriteriene er uttrykk for en norm eller et ideal for hvordan tilstanden bgr veere pa
omradet, danner kriteriene ogsé utgangspunkt for revisjonens anbefalinger.

| denne forvaltningsrevisjonen vil det bli utledet detaljerte revisjonskriterier fra fglgende kilder:
e Lov om grunnskolen og den vidaregdande oppleringa (oppleringslova)
e Lovom behandlingsméaten i forvaltningssaker (forvaltningsloven)
e Utdanningsdirektoratets veileder til oppleeringsloven om spesialpedagogisk hjelp og
spesialundervisning

e Utdanningsdirektoratets veileder om spesialundervisning




e Utdanningsdirektoratets veileder om spesialpedagogisk hjelp
e Den generelle delen av lzereplanen (Kunnskapslgftet)

e Lereplanverket for Kunnskapslgftet

Det tas hgyde for at det kan bli relevant a trekke inn andre kilder til revisjonskriterier underveis i
prosjektet, eksempelvis forvaltningsloven.

Revisjonskriteriene vil bli kvalitetssikret og oversendt radmann til uttalelse i fgrste fase av
forvaltningsrevisjonen.

5 Metode for datainnsamling

Valg av metode vil variere etter formalet med forvaltningsrevisjonen og hvilke problemstillinger man
gnsker svar pa. Prosjektet vil bli gjennomfgrt ved at det fgrst gjennomfgres dokumentstudier av
aktuelle dokumenter. Med bakgrunn i den informasjonen som fremkommer av dokumentstudiene vil
det bli utarbeidet intervjuguider og planlagt kvalitative dybdeintervjuer.

5.1 Dokumentstudier

Undersgkelsen vil blant annet omfatte gjennomgang og vurdering av relevante dockumenter, som i
denne sammenheng kan vaere:

e Kommunale maldokumenter

e QOverordnede planer og rutiner

e Elevmapper

e Kartleggingsdokumenter

e Spknad om spesialundervisning

e Sakkyndig vurdering

e Vedtak om spesialundervisning

e Individuell opplaerir!gsp[an

e Arsrapport om spesialundervisningen
e Dokumentasjon av inndrevet samtykke

Ovenstdende er ikke uttgmmende og vil bli supplert i Igpet av prosjektet.

5.2 Intervjuer

Det er planlagt & gjennomfgre intervjuer med respondenter pa ledernivd og ansatte fra aktuelle
enheter/skoler. | forkant av intervjuene, vil det bli utarbeidet intervjuguide(r). Referat fra intervjuene
vil bli verifisert av den enkelte respondent.

Denne forvaltningsrevisjonen vil bergre personopplysninger. Revisjonen tar sikte pa at rapporten i sin
helhet blir offentlig, men tar forbehold om at det kan bli aktuelt @ unnta deler av rapporten fra
offentlighet, jf. offentleglovas § 13, jf. forvaltningsloven § 13.




6 Organisering ogansvar

Med bakgrunn i ovenstiende antas oppdatert prosjekt gjennomfgrt innenfor en ramme pa 350
timer. Prosjektet er planlagt giennomfgrt av en utgvende forvaltningsrevisor i samarbeid med en
oppdragsansvarlig forvaltningsrevisor. Hvem som skal gjennomfgre prosjektet vil vi ta stilling til i
Igpet av hgsten 2017. Planlagt oppstart er ultimo 2017, med forelppig rapport til uttalelse til
kontrollutvalget innen 1.4.2018.

Kongsvinger, 3. oktober 2017

Lina Kristin Hggas-Olsen Karoline Hovstad
oppdragsansvarlig forvaltningsrevisor utgvende forvaltningsrevisor

Image courtesy of Master isolated images at FreeDigitalPhotos.net
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% Kontrollutvalget i Kongsvinger kommune Mpgtedato 17.10.17

Sak nr. Sak
56/2017 |Prosjektplan selskapskontroll/forvaltningsrevisjon — Promenaden
AS.

Saksbehandler

e Torgun M. Bakken. | Saken og prosjektplanen vil bli
ettersendt.

Saksdokumenter
1. Prosjektplan fra Hedmark Revisjon IKS.

Saksopplysninger

I trid med plan for selskapskontroll for perioden 2016-2019, bestilte kontrollutvalget i metet 5.9.17
en prosjektplan fra Hedmark Revisjon IKS knyttet til selskapskontroll/forvaltningsrevisjon
Promenaden AS, som er et heleid kommunalt aksjeselskap.

Kontrollutvalget kom i forrige mete fram til at det tas utgangspunkt i tilsvarende problemstillinger
som ved den bestilte kontrollen i Eskoleia AS:

e [ hvilken grad er det etablert gode systemer for & sikre riktig bemanning og kompetanse i

Eskoleia AS? som skal besvares gjennom folgende problemstillinger:

1. Har de ansatte 1 Eskoleia AS tilstrekkelig kompetanse til & veilede og lede de som trenger
arbeidstrening?

2. Hvordan har Eskoleia AS organisert sin virksomhet og har selskapet tilstrekkelig bemanning?

3. TIhvilken grad har ledelsen fokusert pa etikk og holdningsskapende arbeid og hvilke tiltak er
iverksatt for 4 felge opp slikt arbeid?

4. Vurdering av stabiliteten 1 arbeidsstaben/kontinuitet.

5. Hvordan er samarbeidet med NAV? Hvordan kommer brukerne ut av det, i samarbeidet
med NAV?

6. Har Eskoleia oppdrag i forhold til integrering av flyktninger?

Forslag til vedtak

1. Kontrollutvalget viser til plan for selskapskontroll for Kongsvinger kommune for 2016-2019 og
vedtar oppstart av et forvaltningsrevisjonsprosjekt knyttet til Promenaden AS.

2. Prosjektet har folgende overordnet problemstilling:

3. Hvis det 1 lopet av gjennomgangen avdekkes andre problemstillinger som ber undersekes
naermere, tas dette opp med kontrollutvalget.

4. Prosjektet gjennomfares innenfor en ressursramme pa xxx timer og kontrollutvalget ber om at
endelig rapport ferdigstilles og legges fram for kontrollutvalget innen xxx.

5. Kontrollutvalget gir sekretariatet fullmakt til 4 felge opp prosjektet pa vegne av utvalget. Hvis
det er vesentlige endringer i forhold til tidsplanen eller andre forhold, legger sekretariatsleder
saken fram for kontrollutvalget
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E Kontrollutvalget i Kongsvinger kommune Maeatedato 17.10.17

Kontrollutvalgets behandling

Kontrollutvalgets vedtak .. -

Sign. Utskrift
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- Kontrollutvalget i Kongsvinger kommune Mpgtedato 17.10.17

Saknr_ i E.::: Sz
57/2017 | Eventuelt.

Saksbehandler
e Torgun M. Bakken.

Saksdokumenter
Ingen.

Saksopplysninger

Forslag til vedtak

Kontrollutvalgets behandling

‘Kontrollutvalgets vedtak = -

Sign. Utskrift
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Kontrollutvalget i Kongsvinger kommune

Maetedato 17.10.17

Saknr. [Sak

58/2017 | Evaluering av kontrollutvalgets mote.

Saksbehandler
s Torgun M. Bakken.

Saksdokumenter
Ingen.

Saksopplysninger

Kontrollutvalget tar en kort evaluering av dagens mete. Hva var bra og hva kan eventuelt gjores

annerledes?

Forslag til vedtak
Saken legges fram uten forslag til vedtak.

Kontrollutvalgets behandling

Kontrollutvalgets vedtak

Sign.

Utskrift
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