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1 INNLEDNING

Forvaltningsrevisjon er en lovpalagt oppgave for kommunene i henhold til Lov om kommuner
og fylkeskommuner av 25.9.1992 med endringer av 12.12.2003 (Kommuneloven). Formalet
med forvaltningsrevisjon er nedfelt i Kommunelovens § 77 nr. 4: "Kontrollutvalget skal pase
at kommunens eller fylkeskommunens regnskaper blir revidert p4 en betryggende méate. Kon-
trollutvalget skal videre pése at det fores kontroll med at den ekonomiske forvaltningen fore-
gédr i samsvar med gjeldende bestemmelser og vedtak, og at det blir gjennomfart systematisk
vurdering av gkonomi, produktivitet, maloppnaelse og virkninger ut fra kommunestyrets eller
fylkestingets vedtak og forutsetninger (forvaltningsrevisjon)."

Forvaltningsrevisjonsprosjektet KOSTRA-funksjon 120 Administrasjon ble bestilt av Nord-
Odal kommunes kontrollutvalg i mete 27.1.2014 (KU-sak 7/2014). Gldmdal sekretariat IKS
oversendte bestillingen pafelgende dag.

Vi takker for godt samarbeid med Nord-Odal kommune i prosjektet.

2 SAMMENDRAG - HOVEDKONKLUSJON

Formélet med denne forvaltningsrevisjonen er 4 underseke om Nord-Odal kommune regn-
skapsforer og rapporterer riktig med hensyn til KOSTRA — med fokus p4 KOSTRA-funksjon
120 Administrasjon. KOSTRA (KOmmune-STat-R Apportering) vil si regnskaps- og
rapporteringsstandarden som ble obligatorisk for kommune-Norge fra 2001.

Regnskapsforing pa funksjon 120 Administrasjon reguleres i Kommunal- og moderniserings-
departementets KOSTRA-veileder. Nord-Odal kommune oppfyller etter Hedmark Revisjons
vurdering kravene i det store og hele. Kommunens kontoplan ligger neert opp til KOSTRASs
arter og funksjoner. Kompetansen vedrerende KOSTRA er hoy hos ledende medarbeidere
som revisor har intervjuet. Kommunen utnytter KOSTRA-retningslinjene i stor grad i retning
av 4 minimere utgifter fort pd funksjon 120 Administrasjon i regnskapet. Regnskapsrutinene
knyttet til KOSTRA synes generelt gode, men noen forbedringspunkter er funnet, jf. kap. 3
Anbefalinger.

Statistisk sentralbyra (SSB) sin KOSTR A-statistikk indikerer at Nord-Odal kommunes
administrasjon har normale driftsutgifter i forhold til sammenliknbare kommuner. Dette
henger sammen med en effektiv arbeidsméte som begrenser administrasjonsutgiftene, men
ogsé utstrakt utnyttelse av KOSTRA-retningslinjenes skjennsmessige rom for 4 fordele
overordnete utgifter pa tjenestefunksjoner.

Rapportering av KOSTRA-data reguleres i SSBs rapporteringshdndbok og informasjonsbrev
til kommunene. Nord-Odal kommune oppfyller etter Hedmark Revisjons vurdering kravene

til regnskapsrapportering og tjenesterapportering. Personelldata rapporteres til NAVs Aa-
register, men mulig avvikende arsverkstall i skonomiplan kan tilsi behov for kvalitetssikring.

3 ANBEFALINGER

Hedmark Revisjon IKS anbefaler Nord-Odal kommune & vurdere folgende tiltak:
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* Fellesfakturaer ber i sterre grad splittes ved anvisning, i stedet for 4 fordeles skjennsmes-
sig ved regnskapsavslutningen.

* Folgende stillinger kan fordeles i regnskapsferingen (fra 1.1.2014): leder for Servicekon-
tor (60 % pa funksjon 120 Administrasjon, 20 % p4 funksjon 265 Kommunalt disponerte
boliger og 20 % pé funksjon 283 Bistand til etablering og opprettholdelse av egen bolig)
og pedagogisk konsulent (20 % p4 funksjon 120 Administrasjon, 40 % p4 201 Ferskole og
40 % pé 202 Grunnskole).

® Personellrapporteringen til NAVs Aa-register ber kvalitetssikres med utgangspunkt i
SSBs notat Sysselsetting i KOSTRA. Sum &rsverk utfort av kommunens personell ber
fremga av gkonomiplan.

o Arlige kurs i gkonomisystem (datasystem og rutiner) for etatsledere og enhetsledere m.fl.
ber tilbys etter etableringen av Odal skonomikontor (1.9.2014).

* Nord-Odal kommunes gkonomireglement (22.8.2002) er under revisjon. Nytt ekonomi-
reglement forutsettes & inneholde punkter om kommunens implementering av KOSTRA,
herunder kommunens kontoplan og irshjul med datoer i KOSTRA -rapporteringen,

Kongsvinger 23.5.2014
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Didrik Hjort °
forvaltningsrevisor
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4 BAKGRUNN OG PROBLEMSTILLINGER

KOSTRA-prosjektet ble ikke nevnt i Nord-Odal kommunes Plan for forvaltningsrevisjon
(13.2.2013), men dukket opp i ettertid. Kontrollutvalgets bestilling angir én problemstilling:
"Blir KOSTRA-funksjon 120 brukt pa en riktig méte i Nord-Odal?"

Glamdal revisjon IKS (Hedmark Revisjon IKS fra 1.1.2014) ved revisor Didrik Hjort gjen-
nomferte hosten 2012 tilsvarende KOSTRA-prosjekter i tre kommuner: Asnes, Grue og Ser-
Odal. I trdd med disse finner revisor det naturlig 4 inndele i to underproblemstillinger (som
varslet i1 prosjektplan):

A. Regnskapsforing pd KOSTRASs funksjon 120 Administrasjon (120 Adm.).

B. Rapportering av KOSTRA-data til SSB m.fl.

Underproblemstilling A — regnskapsforing — tar for seg avgrensning mellom funksjon 120
Adm. og andre KOSTRA-funksjoner (tjenesterettede funksjoner).

Underproblemstilling B — rapportering — gjelder "kommuners... avgivelse av lepende infor-
masjon om ressursbruk og tjenesteproduksjon til bruk i nasjonale informasjonssystemer, her-
under til offisiell statistikk", jf. KMDs rapporteringsforskrift § 1. (Kommunal- og modernise-
ringsdepartementet, KMD), het Kommunal- og regionaldepartementet til 31.12.2013.) Funk-
sjon 120 Adm. inngér i det helhetlige regnskapet og krever ikke sarskilt oppmerksomhet i
regnskapsrapporteringen. I tillegg til rapportering av regnskap og tjenesteproduksjon dekker
problemstilling B ogsa personellrapportering til NAVs Aa-register (Arbeidsgiver- og arbeids-
takerregister).

S INFORMASJON OM REVIDERT ENHET

Nord-Odal har 5118 innbyggere per 1.1.2014. Nord-Odal kommune har en tradisjonell etats-
organisering:

Radmann

Ass.radmann

: Interkommunal
Servicekontor &= !
ODkonomiavd.

Helse Eiendom &
& omsorg samfunn

Oppvekst

& kultur

Under etatene er det ca. 30 resultatenheter (avdelinger), som ikke vises i figuren. Nord-Odal
kommunes personell utforer til sammen ca. 380 &rsverk.
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@konomiavdelingen har i dag 6,8 arsverk, inkludert Kari Gunnarsrud, som tiltradte 1.1.2014
som gkonomileder for felles skonomikontor for Nord-Odal og Ser-Odal kommune. De to
gkonomikontorene blir 1.9.2014 sammenslatt til Odal skonomikontor. Samtlige 10 ansatte
ved Ser-Odal kommunes gkonomikontor omplasseres da til rédhuset i Sand. Felles gkonomi-
kontor fr 16,6 drsverk. Formélet med sammensldingen er & styrke skonomiforvaltningen
faglig og driftsmessig.

Nord-Odal kommune gikk med positive regnskapsresultater i tredrsperioden 2010 — 2012.
Sommeren 2013 kom Nord-Odal kommune ut av ROBEK (KMDs register over kommuner
med mangelfull skonomistyring). Kommunens regnskap 2013 gikk tilnzermet i null (-113 000
kr). Kommunens budsjett 2014 omfatter driftsutgifter p4 totalt 372 mill. kr.

6 METODE

6.1 Generelt

Med hjemmel i Kommunelovens § 77 nr. 4 foreligger Forskrift om revisjon i kommuner og
Jylkeskommuner mv av 15.6.2004, som i § 7 palegger at forvaltningsrevisjon gjennomferes og
rapporteres i henhold til god kommunal revisjonsskikk og anerkjente standarder p4 omradet.
Norges Kommunerevisorforbund (NKRF) har vedtatt Standard for forvaltningsrevisjon (RSK
001). Denne gjelder som god kommunal revisjonsskikk for forvaltningsrevisjon og er utdypet
1 NKRFs Veileder i forvaltningsrevisjon. Hedmark Revisjon IKS felger denne standarden.

Forvaltningsrevisjonens metode folger en firetrinns prosess:

1. Problemstillinger: Oppdragsgivers (kontrollutvalgets) formal og problemstillinger, even-
tuelt presisert av oppdragsutferer (revisor).

2. Revisjonskriterier: “Revisjonskriterier er de krav og forventninger som forvaltningsrevi-
sjonsobjektet skal revideres/vurderes i forhold til. Revisjonskriteriene skal vare begrunnet
i, eller utledet av, autoritative kilder innenfor det reviderte omrédet” (RSK 001).

3. Data: Kommunens rutinebeskrivelser og praksis pa det aktuelle saksomradet.

4. Vurderinger: Revisjonens vurdering av om kommunen oppfyller revisjonskriteriene. Bdde
rutinebeskrivelser og praksis vektlegges.

Standard for forvaltningsrevisjon presiserer at revisor i valg av metode m4 kvalitetssikre data-
enes relevans og pélitelighet. Relevans (validitet) vil si om dataene méler det man gnsker &
méle, jf. problemstillingene. Pdlitelighet (reliabilitet) er et uttrykk for hvor ngyaktig datainn-
samlingen har vert.

Forvaltningsrevisjonsprosjektet avsluttes med en revisjonsrapport. Et rapportutkast sendes til
kommunens kontaktperson for prosjektet for verifisering av data. Etter denne kvalitetssik-
ringen sendes ferdig rapport til riddmannen for uttalelse om rapportens konklusjon og
anbefalinger (kontradiksjon). R&dmannens uttalelse folger revisjonsrapporten som vedlegg.

6.2  Dette prosjektet

Kontrollperioden avgrenses hovedsakelig til 2012 — 2013. Metoden i prosjektet har veert &
gjennomgd regnskap og styringsdokumenter (jf. Kilder) og intervjue seks medarbeidere (jf.
tabell nedenfor). Vi har sett mest pa etatene Eiendom & samfunn og Helse & omsorg.

Forvaltningsrevisjonsprosjektet er gjennomfort med folgende fremdrift:
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Dato: Handling:

19.2.2014: Oppstartsbrev sendt Nord-Odal kommune.

25.2.2014: Oppstartsmete med gkonomileder Kari Gunnarsrud, ridmannens kontaktperson for
prosjektet.

7.3.2014: Megte om lenningsliste for 120 Adm. med ass. rédmann Trine Hansen og leder for
Servicekontoret Kari Brunees.

7.4.2014: Mgte om regnskapsfering og rapportering med etatsleder Eiendom & samfunn
Ellisiv Hovig og etatsleder Helse & omsorg Randi Standerholen.

22.4.2014: Mete om regnskap og rapportering med gkonomileder Kari Gunnarsrud og
gkonomiradgiver Ole Jonny Holt.

8.5.2014: Verifisering (kvalitetssikring) av revisjonsrapport med gkonomileder.

12.5.2014: Revisjonsrapport sendt rdidmannen til uttalelse.

23.5.2014: Revisjonsrapport med rddmannens uttalelse sendt Gldmdal sekretariat IKS.

2.6.2014: Nord-Odal kontrollutvalg - presentasjon og behandling.

Juni 2014: Nord-Odal kommunestyre.

7 REGNSKAPSFORING PA FUNKSJON 120 ADMINISTRASJON

7.1 Revisjonskriterier
Kilde til revisjonskriterier er: I medhold av Kommunelovens § 48 (Arsregnskapet og arsberet-

ningen) vedtok Stortinget Forskrift om drsregnskap og drsberetning for kommuner og fylkes-
kommuner (KMDs regnskapsforskrift), som tradte i kraft i 2001.

P& grunnlag av forskriften utgir KMD hvert ar en KOSTRA-veileder: Regnskapsrapporte-
ringen i KOSTRA — Veiledning regnskapsdret 2014. Veilederen inneholder 8 siders retnings-
linjer om funksjon 120 Adm. Noen korte utdrag folger her:

Administrativ ledelse (side 13): "Til funksjon 120 skal det henferes lederressurser som
etter KOSTRA er definert & veere administrative ledere, og som leder andre administrative
ledere. Administrative ledere er definert til & vaere ledere som har bide gkonomiske og
administrative fullmakter."

Stab- og stottefunksjoner (side 18): "Stab-/stettefunksjon er oftest eller primart for
administrativ ledelse, og henferes til funksjon 120. Dersom andelen av stettefunksjon
for... tjenestefunksjonene minimum utgjer 20 % av en stilling, skal dette fordeles til tje-
nestefunksjon."”

Fellesfunksjoner (side 19): Fellesfunksjoner er: resepsjon, sentralbord, velferdstiltak, post-
og arkivfunksjon, lenns- og regnskapsfunksjon, hustrykkeri og felles IK T-lgsninger.
"Fellesfunksjoner skal i utgangspunktet fores pa funksjon 120, men skal fordeles dersom
ledelse og medarbeidere yter tjenestespesifikke oppgaver som samlet utgjer minst 20 % av
én stilling..."

3-nivamodell (side 15): "I dette eksempelet vil ridmannen og kommunalsjefene vare le-
dere som leder andre ledere, og som henfores til funksjon 120. Tjenestelederne henfores
til sine respektive tjenestefunksjoner." Det tilfoyes (side 16) at "Dersom administrativ le-
der innenfor funksjon 120 utferer tjenester. .. for tjenesteomradet(ene) i et omfang pa
minst 20 %, skal denne andelen fordeles til tjenestefunksjonen(e)."

Revisjonen utleder felgende revisjonskriterier: Nord-Odal kommune skal oppfylle KMDs
KOSTRA-veileders krav til regnskapsfering pa funksjon 120 Adm., herunder administrativ
ledelse ("ledere som leder andre ledere"), stab- og stettefunksjoner og fellesfunksjoner, samt
fordeling av kombinerte stillinger (over 20 %).
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7.2 Data

7.2.1 Okonomisystem

Okonomisystemet (datasystemet) Visma Enterprise @konomi benyttes i Nord-Odal kommu-

nes gkonomiforvaltning. Kommunens kontoplan omfatter fem dimensjoner (ledd i konto-

strengen):

e Art (konto): 5 sifre — kontoklasse, KOSTRA-art og underart.

® Ansvar: 3 sifre — koder for ansvarssteder (kostnadssteder), som stort sett samsvarer med
kommunens organisering. Ansvar er en intern dimensjon som ikke angar KOSTRA.

o Funksjon: 3 sifre - KOSTRAs funksjoner benyttes direkte for tjenesteomradene.

o Sted: 4 sifre. Brukes av Eiendom & samfunn til 4 skille mellom byggene. Andre etater
bruker denne dimensjonen mindre aktivt; ved anvisning fylles da ut fire nuller.

* Prosjekt. 4 sifre. Denne dimensjonen benyttes for foring av prosjektregnskap for
tidsbegrensede aktiviteter, forst og fremst investeringsprosjekter. Prosjekt benyttes av og
til ogsé i driftsregnskapet, for 4 holde oversikt over mottatte statstilskudd el.l.

Kontostrengen har normalt 15 sifre fordelt pa fire ledd. Ansvarsleddet benyttes alltid som
hoveddimensjon i arsregnskap og tertialrapportering; under ansvarsstedene vises funksjon og
art. Regnskapsrapporter pa funksjon og art benyttes bare i eksternt regnskap til SSB.

Etter sammenslaing til felles skonomikontor (1.9.2014) starter arbeidet med & utarbeide til-
nermet lik kontoplan for Nord-Odal og Ser-Odal kommuner. Noe forenkling kan bli aktuelt
(droppe underart). Ny kontoplan vil bli iverksatt 1.1.2016.

7.2.2 Regnskapsfering i praksis
Nord-Odal kommunes regnskapsutskrift pd 120 Adm. viser felgende netto driftsutgifter:

NORD-ODAL KOMMUNES 120 ADMINISTRASJON 2013 2012 2011 2012 - 2013

Ansvar: Netto driftsutgifter (kr) | Regnskap Regnskap  Regnskap Pkning
150 FELLESFUNKSJONER 4910861 5507227 6583244 -596 366
122 PKONOMIAVDELINGEN 4413508 4644345 3977197 -230837
124 SERVICETORGET 2965974 3078322 2863750 -112 348
120 RADMANNSKONTORET 2180633 2208443 2276960 -27 810
200 ADMINISTRASJON Oppvekst 946 844 939 604 137544 7240
151 HTV OG HVO (tillitsvalgt og verneombud) 485 837 569713 512544 -83876
300 HELSE- OG OMSORGSETATEN 415010 286 529 73867 128481
600 ADMINISTRASJON Teknisk 243 897 320360 908 068 -76 463
314 KIGKKEN NOS Nord-Odal sykehjem 159747 73817 47994 85930
240 BARNEHAGER, ADM OG STYRKET TILBUD 119727 430045 756 458 -310318
170 SKATT 90490 95439 91 859 -4 949
130 KULTURFORMAL 17190 0 4758 17190
131 KULTURHUSET MILEPELEN 3200 0 2120 3200
101 FORMANNSKAPET 2180 0 9000 2180
400 HELSEAVDELINGEN 0 0 0 0
172 GENERELLE STATSTILSKUDD -43 091 -1478 -1970 -41613

Sum funksjon: 120 ADMINISTRASJON 16912008 18152367 18243394| -1240359

Ansvarsstedene er sortert i rekkefglge etter 2013.
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De fire sterste ansvarsomradene (everst) star for 85 % av Nord-Odal kommunes netto drifts-
utgifter pd 120 Adm. Administrasjonsutgiftene sank med 1,2 mill. kr (6,8 %) fra 2012 til
2013, som felge av utstrakt utgiftsfordeling ved regnskapsavslutningen 2013.

Innen ansvar 150 Fellesfunksjoner regnskapsfores betydelige utgifter pi 120 Adm.; deler av
dette fordeles pa andre funksjoner ved regnskapsavslutningen ved &rets slutt. Fakturaer fra
Hedmark IKT feres eksempelvis ofte i sin helhet p4 120 Adm. og fordeles ved regnskapsav-
slutningen. (Generelle IT-systemer horer hjemme pa 120 Adm., mens fagsystemer skal fores
pa tjenestefunksjon. Et datasystem for barnehager skal eksempelvis fores pa funksjon 201
Ferskole.)

P& et mer detaljert nivé har vi gjennomgétt regnskapsutskrift Postering av lonn pa 120 Adm.

for februar 2014. Sammen med ass. rddmann og leder for Servicekontoret gjorde revisor bl.a.

folgende funn:

¢ Kantinemedarbeider fores pd 120 Adm. Dette er korrekt, siden rddhuskantina er en felles-
funksjon.

¢ Nord-Odal kommune praktiserer regelen om & fordele kombinerte stillinger (over 20 %).
Imidlertid fant vi to kombinerte stillinger som ikke er splittet (jf. neste punkter).

¢ Leder for Servicekontoret bruker ca. 20 % av sin arbeidstid pa utleie av kommunale boli-
ger, som herer hjemme pé funksjon 265 Kommunalt disponerte boliger, og ca. 20 % av
arbeidstiden pa veiledning i Husbankens 1an og tilskudd til innbyggere, som herer hjemme
pé funksjon 283 Bistand til etablering og opprettholdelse av egen bolig. Alle Husbankens
virkemidler vil 1.8.2014 bli overfert til NAV i kommunene.

¢ Pedagogisk konsulent fores pd 120 Adm. Stillingens arbeidsoppgaver ble endret i 2013,
slik at lennsutgiftene nd herer hjemme med 20 % pa 120 Adm., 40 % p4 funksjon 201
Forskole og 40 % pé 202 Grunnskole.

Etatsleder for Eiendom & samfunn opplyser at hennes lenn (ingen andres; hun har ingen stab)
og noen fellesutgifter — til sammen 1,1 mill. kr i 2013 - fores p4 120 Adm. gjennom &ret og
fordeles ved érets slutt. Ved slutten av 2013 fordelte hun 77 % av disse utgiftene pa tjeneste-
rettede funksjoner (301 Plansaksbehandling, 302 Byggesaksbehandling, 360 Naturforvaltning
og friluftsliv m.fl.), slik at det gjensto 23 % pa 120 Adm. (Hun viser regneark til revisor.) Pro-
sentfordelingen fastsettes skjennsmessig hvert ar utfra antall &rsverk pd saksomradene og
saksmengde. Vindkraftsaken farte til at det i 2013 ble fort ekstra mye pé funksjon 360. 12012
sto det igjen 34 % pd 120 Adm. etter fordeling.

Etatsleder for Eiendom & samfunn opplyser videre at det kan vare fristende & fore for store
utgifter pa selvkostomrédene (vann/avlep, slamtemming og renovasjon), som finansieres med
gebyrer. Etaten har imidlertid etisk bevissthet pa ikke & misbruke dette.

Etatsleder for Helse & omsorg opplyser at hennes lenn (ingen andres; hun har ingen stab) og
enkelte andre utgifter, bl.a. datalisenser, fores pa 120 Adm., for s& ved arets slutt 4 bli fordelt
til tjenesterettede funksjoner. Etter fordeling gjenstar ca. 20 % p& 120 Adm. Hun begrunner
dette med at hun bruker mye tid pa klientsaker og tjenesterettet arbeid for gvrig.

Enhetsledere, som rektorer og driftsledere, regnskapsferes pé tjenesterettete funksjoner, hvil-
ket overensstemmer med retningslinjene for KOSTRA.

I Nord-Odal kommunes &rsregnskap 2013 ble til sammen 17,7 rsverk fert p4 120 Adm.:
® Rddmann og ass. radmann: 2 &rsverk.
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o Stabs-/stotte-/fellesfunksjoner: @konomiavdelingens 5,8 arsverk, Servicekontorets 6,5
arsverk og rddhuskantinas 1 drsverk, til sammen 13,3 &rsverk (ingen fordelt).

* [Etatsledelse: Oppvekst & kultur 2 arsverk (etatsleder og pedagogisk konsulent), Helse &
omsorg 0,2 arsverk (etter fordeling) og Eiendom & samfunn 0,23 &rsverk, til ssammen 2,4
arsverk.

Nord-Odal kommune og Ser-Odal kommune har inngétt vertskommunesamarbeid pa noen
omréader: Odal PPT med Ser-Odal som vertskommune fra 1.10.2013, Odal barnevern med
Ser-Odal som vertskommune fra 1.1.2014 og Odal gkonomikontor med Nord-Odal som
vertskommune fra 1.9.2014. Nettoutgifter blir fordelt etter folketall.

7.2.3 KOSTRA-nekkeltall

Alle kommuners rapportering av regnskap, tjenesteproduksjon og personell resulterer i om lag
1000 KOSTRA-indikatorer (ngkkeltall). Fra SSBs KOSTRA -statistikk for 2013 har vi plukket
ut felgende indikatorer for administrasjon og styring:

Administrasjon og styring Nord- Nord- Nord-|Kostra- Hed- Landet
www.SSB / KOSTRA / Al. Konsern - Finansielle Odal Odal Odalgruppetr mark

ngkkeltall og adm., styring og fellesutg. - nivg 2 2011 2012 2013 2013 2013 2013
Administrasjon og styring, BDU, kr pr. innb. 4822 4867 5003| 4884 4730 4247
Administrasjon og styring, NDU, kr pr. innb. 4720 4677 4655| 4352 4259 3881
Administrasjon og styring, Ignnsutg., kr pr. innb. 2931 3267 3198 3151 3354 2718
Herav 120 Administrasjon, BDU, kr pr. innb. 3801 3689 3742 3721 3442 319
Administrasjon og styring, % av totale BDU 7,6 7,5 7 6,5 6,4 6
Herav 120 Adm. (og 121 og 130), % av totale BDU 6,7 6,5 6,1 57 5,7 53

2013-tall: forelgpige. (SSB publiserer reviderte tall 15.6.2014.)

Konsern:inkluderer kommunale foretak og interkommunale selskaper og samarbeid.
KOSTRA-gruppe 11: 43 kommuner som likner Nord-Odal; mest korrekt 8 sammenlikne med.
BDU = Brutto driftsutgifter. NDU = Netto driftsutgifter (inntekter er fratrukket).
Administrasjon og styring: KOSTRA-funksjon 100 Politisk styring, 110 Kontroll og revisjon,
120 Administrasjon, 121 Eiendomsforvaltning og 130 Administrasjonslokaler.

Revisor har folgende kommentarer til nekkeltallene:

e Nord-Odal kommunes utgifter til administrasjon og politiske styring har ligget stabilt de
siste tre drene. Administrasjon/styring kostet 1 2013 5 003 kr per innbygger - 2 % over
gjennomsnitt i KOSTRA-gruppe 11.

e Ogsé Nord-Odal kommunes lennsutgifter per innbygger innen administrasjon og styring
har ligget stabilt - og 18 1 2013 likt med sammenliknbare kommuner.

¢ Nord-Odal kommunes administrasjon (120 Adm.) kostet i 2013 3 742 kr per innbygger —
som 1 KOSTRA-gruppe 11.

Hvorvidt Nord-Odal kommunes regnskapsforing pd 120 Adm. er korrekt, fremgér ikke av
KOSTRA-nekkeltallene.

7.2.4 Styringsdokumenter

Okonomireglement for Nord-Odal kommune (22.8.2002) er, ifolge skonomileder, utdatert,
fordi det ble utarbeidet for KOSTRA ble innfert i Nord-Odal kommunes regnskap. @konomi-
reglementet vil bli revidert, i stor grad etter menster av Ser-Odal kommunes gkonomiregle-
ment (som er basert pd Norges Kemner og Kommunekassererforbunds mal) fra mai 2013.
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Okonomileder sender hver hest e-post til etatsledere og enhetsledere der KMDs KOSTRA-
veileder for neste ar vedlegges. Ledende medarbeidere oppfordres til 4 sette seg inn i end-
ringer i arts- og funksjonskontoplanen.

Nord-Odal kommunes Arsmelding 2012 gir et bredt bilde av kommunens tjenesteproduksjon,

men inneholder f8 KOSTRA-ngkkeltall. @konomileder vil innarbeide flere KOSTRA-nekkel-
tall i arsmelding for 2013. I Radmannens budsjett- og skonomiplankommentarer 2014 — 2017
gjengis mange KOSTRA -nekkeltall.

7.2.5 Interne rutiner

Personellutgifter utgjer rundt 2/3 av kommunens driftsutgifter. Kontroll av ménedlig lenns-
kjering i skonomisystemet (belop og postering p4 KOSTRA-funksjon m.m.) er derfor en
oppgave for enhetsledere. Skjema for lennsmelding benyttes ved endring i medarbeideres
lenn.

Dersom KMDs KOSTRA-veileder har gjort endringer i funksjoner, serger skonomiradgiver i
noen tilfeller for budsjettjustering. Korrekt funksjon i budsjettet veileder enhetslederne ved
anvisning av fakturaer.

Forvaltningsrevisjonen har avdekket to risikofaktorer i Nord-Odal kommunes regnskaps-

arbeid:

e Hele 30 medarbeidere attesterer og anviser fakturaer. Kommunen har ikke rad til 4 ha gko-
nomikonsulenter i etatene. Mange medarbeidere skal dermed, ved siden av sitt fagfelt, for-
sta kontoplanen, KOSTRA og momskompensasjon m.m. KMDs KOSTRA-veileder be-
nyttes som oppslagsverk av ansatte ved anvisning. Noe opplering skjer ogsd mellom
medarbeidere. Etter sammenslaingen til Odal gkonomikontor (1.9.2014) vil man tilby
opplaring i gkonomisystem og gkonomirutiner til medarbeidere i de to kommunene.

e Oppdatert gkonomireglement foreligger ikke, ei heller &rshjul med viktige datoer i
gkonomiforvaltningen.

7.3  Vurdering

Kommunens kontoplan ligger nzr opp til KOSTRAs arter og funksjoner. KOSTRA-funksjo-
nene anvendes direkte i kontoplanen, mens KOSTR A-artene benyttes med tilfoyelse av et
siffer for underart. Underart kompliserer kontoplanen noe, men ligger innenfor den lokale

handlefriheten.

Kompetansen vedrerende KOSTRA synes hgy hos alle kommunens medarbeidere som revi-
sor har snakket med. KMDs KOSTRA-veileder benyttes ved anvisning av fakturaer.

Nord-Odal kommune har en praksis med utstrakt fordeling av utgifter til tjenesterettede funk-
sjoner ved regnskapsavslutningen. I regnskap 2013 ble om lag halvparten av sum lgnnsutgif-
ter for de tre etatslederne fort pd 120 Adm., mens resten ble fordelt pa tjenesterettede
funksjoner.

Nord-Odal kommunes etatsledere tilsvarer kommunalsjefer i KOSTRA-veilederens eksempel
med 3-nivamodell (jf. kap. 7.1 Revisjonskriterier). Revisor antar at de fleste kommuner med
slik organisering forer etatsledere/kommunalsjefer pd 120 Adm. i sin helhet, jf. prinsippet om
"ledere som leder andre ledere". Et visst rom for skjennsmessig vurdering er det imidlertid nér
det gjelder hvilke utgifter som er tjenesterettede.
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SSBs KOSTRA-statistikk indikerer at Nord-Odal kommunes administrasjon har normale
driftsutgifter i forhold til sammenliknbare kommuner. Dette henger noe sammen med regn-
skapspraksisen, men ogsé en effektiv arbeidsméte som bidrar til 4 begrense administrasjons-
utgiftene reelt sett.

7.4 Konklusjon

Nord-Odal kommune oppfyller pa de fleste punkter kravene til regnskapsfering pd 120 Adm. i
Kommunal- og modemiseringsdepartementets KOSTR A-veileder. Interne regnskapsrutiner
synes generelt gode, men revisor ser enkelte forbedringspunkter, jf. kap. 3 Anbefalinger.
Kommunen utnytter KOSTRA-retningslinjene i stor utstrekning til 4 minimere administra-
sjonsutgifter i regnskapet.

8 RAPPORTERING AV KOSTRA-DATA

8.1 Revisjonskriterier

Kilde til revisjonskriterier er: I medhold av Kommunelovens § 49 (Rapportering fra kommu-
ner og fylkeskommuner) vedtok Stortinget Forskrift om rapportering fra kommuner og fylkes-
kommuner (KMDs rapporteringsforskrift), som tradte i kraft i 2001.

P4 grunnlag av forskriften utgir SSB hvert &r en rapporteringshandbok. Fra Héndbok for

KOSTRA-rapportering 2013 gjengis falgende frister (side 7):

"Kommunene skal rapportere data til statlige myndigheter innen felgende datoer:

¢ 15. januar: Sensitive tjenestedata for sosialkontortjenesten, introduksjonsstenad, kvalifise-
ringsstenad og barnevern.

e 17. februar: Resterende tjenestedata og regnskapsrapporter.

e 15. april: Innsending av korrigerte regnskapsrapporter og korrigerte tjenestedata.

Nekkeltall publiseres pd4 KOSTRAs hjemmeside http://www.ssb.no/offentlig-sektor/kostra

folgende datoer:

e 17. mars: Forelopige nekkeltall

e 16. juni: Reviderte ngkkeltall."

SSB sender videre et informasjonsbrev til alle kommuner (1.11.2013) med en mer detaljert
Milepeelsplan og Oversikt over skjemaer for 2013-rapporteringen i KOSTRA, som gjengis i
vedlegg 1. Her gis detaljert veiledning om innsending av 35 elektroniske skjemaer. Brevet sier
ogsa felgende (side 3): "Statistikken over sysselsetting i kommunene som presenteres under
KOSTRA har NAVs Aa-register som kilde... Kvaliteten pé sysselsettingsstatistikken er av-
hengig av kommunenes inndeling i virksomheter i Enhetsregisteret, og de inn- og utmeldinger
som sendes for de ansatte til Aa-registeret...".

Personellrapporteringen utdypes i SSBs notat Sysselsetting i KOSTRA med retningslinjer for
innmelding av ansatte i NAVs Aa-register. En seniorrddgiver i SSB opplyser folgende (e-post
24.4.2014): "Teoretiske stillingshjemler skal ikke vzre et problem siden vi baserer oss pa
personer som har fatt utbetalt lonn. Vi ma ga ut fra at kommunen ikke utbetaler lenn p3 teore-
tiske stillingshjemler. Vi kan aldri garantere at ikke Aa-registeret inneholder feil — manglende
utmeldinger eller personer som er plassert pa feil arbeidssted — dette er det den enkelte kom-
mune som er nzrmest til 4 sjekke ut. De viktigste feilkildene for kommunene er generelt store
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omorganiseringer og omlegginger av personalsystemer. En gjennomgang av rapporteringen til
Aa-registeret kan anbefales uansett."

Revisjonen utleder felgende revisjonskriterier: Nord-Odal kommune skal oppfylle kravene til
rapportering i SSBs Hdndbok for KOSTRA-rapportering 2013 og informasjonsbrev til kom-
munene, med hovedfrister 17.2. og 15.4. for innsending av regnskapsrapporter og tjeneste-
data. Rapportering av personelldata til NAVs Aa-register skal skje manedlig i henhold til
SSBs notat Sysselsetting i KOSTRA.

8.2 Data

8.2.1 Regnskaps- og tjenesterapportering
Arlig regnskapsrapportering til SSB ble besorget av gkonomileder i februar 2014. Kvartals-
vise regnskapsrapporter til SSB innsendes av skonomileder og ekonomiradgiver i samarbeid.

Okonomirddgiver er KOSTRA-koordinator i Nord-Odal kommune. Skjema-ansvarlige i hver
etat er utpekt. Dersom noen ikke innsender sine skjemaer, purrer SSB pa KOSTRA-koordi-
natoren, som serger for innsending.

SSBs IT-lesning er de senere ar blitt meget brukervennlig. Teknisk support fra Hedmark IKT
trengs ikke, heller ikke til krypterte data.

Forelopig KOSTRA-statistikk (publisert 17.3.) gjennomgas og kvalitetssjekkes, og korrigerte
skjema innsendes innen 15.4. @konomirddgiver utarbeider i mars hvert ar en omfattende
KOSTRA-rapport til intern bruk; han gjennomgar dermed mesteparten av den ureviderte
KOSTRA-statistikken. KOSTR A-nekkeltallene blir forelagt etatsledere og dreftet i ledermo-
ter i slutten av mars (og ellers i ret). Av 35 tjenesteskjemaer korrigeres et par skjemaer og
innsendes pa nytt, ifelge gkonomiradgiver.

De fleste medarbeidere som deltar i KOSTRA-rapporteringen har flere ars erfaring med dette.
KOSTRA-rapporteringen er et viktig prosjekt som stort sett gér veldig greit, opplyser gkono-
miradgiver.

Etatsleder for Eiendom & samfunn opplyser at hun selv rapporterer til SSB pé selvkostomra-
dene, mens andre skjemaer delegeres til hennes medarbeidere. Lite oppbevares i permer: Un-
derlag til rapporteringen hentes fra datasystemer, og innsendte skjemaer ligger pa SSBs nett-
sider for Nord-Odal (etatsleder logger inn og viser revisor). Hun poengterer at hennes etat rap-
porterer innen fristen og at det sjelden er behov for & korrigere innsendte tall. Tallene kvali-
tetssikres bl.a. gjennom utarbeiding av kommunens &rsmelding om véren, der ferske
KOSTRA-nekkeltall benyttes. Etaten gjennomgar ogsa tall for vann/avlep innsendt av
GIVAS og tar om nedvendig kontakt med dem for 4 korrigere tall.

Etatsleder for Eiendom & samfunn uttrykker en positiv holdning til KOSTRA ("det er jo der
vi skal rapportere") og synes at rapporteringen fra hennes etat gér greit. Fokuset pA KOSTRA-
nokkeltall er stort. Etaten deltar i en arbeidsgruppe sammen med andre kommuner for & bedre
kvaliteten pa eiendomsstatistikk.

Etatsleder for Helse & omsorg opplyser at KOSTRA-koordinator (skonomiradgiver) sender
etatene kode til SSBs rapporteringssider; deretter er etatene selvgiende. Helse & omsorg
henter mye av dataene (isar individ-opplysninger) fra fagsystemet IPLOS. Skjemaer for bo-
lig, helsestasjon, helseinstitusjon, hjemmehjelp, Frisklivsentral og leger/fysioterapeuter/
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ergoterapeuter utfylles manuelt. Mange medarbeidere har lang erfaring i rapporteringen, og
SSB har forbedret IT-lasningen de senere ar. Utfylling av skjema for helseinstitusjoner med
opplysninger om Nord-Odals to sykehjem tar eksempelvis noen f& minutter. Nér forelepig
statistikk foreligger, ser etaten over sine nekkeltall og sender om nedvendig korrigerte tall til
SSB.

8.2.2 Personellrapportering

Okonomiavdelingen opplyser at lennskonsulent sender ménedlig lennsrapport til NAVs Aa-
register. Dette er primert et ledd i sykelennsrefusjonen, men drsverkene danner ogsa grunnlag
for SSBs KOSTRA-ngkkeltall. Ved endring i Nord-Odal kommunes organisering oppdaterer
man kommunens inndeling i bedriftsnumre i Aa-registeret; dette ble sist gjort i januar 2014.

Revisor finner noe varierende opplysninger om Nord-Odal kommunes personell:

® Antall avtalte drsverk eksklusive lange fraveer i kommunen i alt oppgis av SSB til 389,2
arsverk i Nord-Odal kommune per november 2013 (jf. tabell S Sysselsetting i kommu-
nene, basert pd Aa-registeret). Dette er sum av fast ansatte og midlertidig ansatte/vikarer;
dobbelttelling unngas ved fratrekk av legemeldt fravar.

e Ass. radmanns lonnsregneark viser 381 arsverk per april 2014, inkludert noen vakante
stillinger der arbeidet utfores av midlertidig ansatte/vikarer.

¢ Nord-Odal kommunes gkonomiplan (Rddmannens budsjett- og skonomiplankommentarer
2014 — 2017, side 5) oppgir til sammen 321,9 arsverk i faste stillinger besatt per
15.11.2013. Midlertidig ansatte er ikke medregnet her.

Revisor konkluderer med at Nord-Odal kommunes personell utferer til sammen ca. 380 &rs-
verk, inkludert fast og midlertidig ansatte og fratrukket fraveer.

8.3 Vurdering

Nord-Odal kommunes KOSTRA-rapportering til SSB ledes pa en god méte av skonomileder
og ekonomirddgiver/KOSTRA-koordinator. De innsender érlige og kvartalsvise regnskaps-
rapporter. Arlig tjenesterapportering utferes av skjema-ansvarlige i etatene.

Okonomiavdelingen sender manedlig personellrapport til NAVs Aa-register. Personell er en
"dynamiske masse" der korrekt rapportering er krevende.

8.4 Konklusjon

Nord-Odal kommune oppfyller kravene til rapportering i SSBs Handbok for KOSTRA-rap-
portering 2013 og informasjonsbrev til kommunene, med hovedfrister 17.2. og 15.4. for inn-
sending av regnskap og tjenestedata. Personelldata rapporteres til NAVs Aa-register, men
mulig avvikende &rsverkstall i skonomiplan kan tilsi behov for kvalitetssikring.
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VEDLEGG 1: Innfering i KOSTRA

KOSTRA (KOmmune-STat-RApportering) vil si regnskaps- og rapporterings-standarden som
ble obligatorisk for kommuner og fylkeskommuner fra 2001.

1 Regnskapsfering pa art og funksjon

KOSTRA pélegger kommunene & fore regnskap pa dimensjonene art og funksjon. KMDs

KOSTRA-veileder (Regnskapsrapporteringen i KOSTRA — Veiledning regnskapsdret 2014)

forklarer nekkelbegrepene slik:

e “Artene gjenspeiler som hovedregel hvilke produksjons- og innsatsfaktorer (utgifts- og
inntektstyper) kommunene og fylkeskommunene benytter i sin virksomhet” (side 77).
Artsseriene 0 — 5 er utgiftsarter (f.eks. 0 Lonn), mens artsserie 6 — 9 er inntektsarter (f.eks.
6 Salgsinntekter). Artskodene har tre sifre. I tillegg kommer ett siffer for kontoklasse (0
Investering, 1 Drift, 2 Balanse), som stér forst.

o “Begrepet funksjon fokuserer pé hvilke typer behov tjenestene skal dekke og hvilke
grupper disse tjenestene primart henvender seg til. Funksjonsbegrepet er derfor uavhengig
av hvilke typer tjenester kommunene og fylkeskommunene har etablert, og hvordan
tjenestene er organisert... Hver funksjon ber inneholde nert beslektede tjenester for &
muliggjere meningsfulle analyser av utgifter i forhold til omfanget av tjenesteproduk-
sjonen” (side 6). Funksjonskodene har tre sifre. Kommunene har 78 funksjoner til
disposisjon i regnskapet. Funksjon omtales i kommunene ofte som “tjenesteomrade”.

KMDs KOSTRA-veileder opplyser (side 7): "Rapporteringsforskriften §§ 4 og 5 stiller krav
om at utgifter, avskrivninger og inntekter som vedrerer flere funksjoner skal fordeles pa de
bererte funksjoner." Dette gjelder bl.a. kombinerte stillinger med arbeidsoppgaver pa ulike
omréder, hvor felgende presiseres: “En stillingsandel (funksjonsandel) kan unnlates 4 fordeles
dersom den utgjer mindre enn 20 %.”

KMDs KOSTRA-veileder (148 sider) bruker 8 sider pa & forklare og avgrense funksjon 120
Administra-sjon, sd dette er &penbart et vanskelig omrade i KOSTRA. Risikoen for ulik regn-
skapspraksis i kommunene medferer at KOSTRA-nekkeltallene kan inneholde feil.

2 Rapportering av regnskap, tjenesteyting og personell

Kommunene skal rapportere kvartalsregnskap innen den 20. i maneden etter kvartalet.
Hovedrapporteringen av elektroniske KOSTRA-data for regnskap og tjenesteproduksjon skjer
etter arsslutt.

Som forberedelse til KOSTRA-rapporteringen utarbeider SSB hver host to dokumenter:
e Oktober 2013: Héandbok for KOSTRA-rapportering 2013 (SSBs rapporteringshdndbok).
o Informasjonsbrev til alle kommuner, 1.11.2013: KOSTRA-rapportering for 201 3.

Informasjonsbrevet til kommunene inneholder felgende milepcelsplan: "De viktigste milepa-
lene for kommunene i KOSTRA-rapporteringen for 2013 er:

1. november 2013 Informasjonsbrev sendes alle kommuner fra SSB.

1. november 2013 En testutgave av rapporteringsportalen med elektroniske skjemaer
og lesning for lasting og kryptering av filuttrekk legges tilgjengelig
for alle kommuner.
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1. -30. november
2013

Testrapportering fra alle kommuner til SSB

2. januar 2014

Endelig utgave av nettleseren med elektroniske skjemaer og lgsning
for lasting og kryptering av filuttrekk legges tilgjengelig.

2.-15. januar 2014

NYTT: IPLOS-rapportering

Rapportering av skjema 16B Takster og betalingsregler for fulltidsog
deltidsplasser i kommunal barnehage, sensitive data fra

fagsystem for barnevern, sosialhjelp, introduksjonsstenad og
kvalifiseringsstonad: Skjemaene 15, 11, 11B og 11C.

2. januar - 17. fe- Rapportering av regnskapsdata og alle andre elektroniske skjemaer
bruar 2014
17. mars 2014 SSB publiserer ureviderte nekkeltall og grunnlagsdata p4 internett

15. april 2014

Siste frist for korrigert innrapportering til SSB

15. april - ca. 7. juni
2014

SSB gjennomferer tallkontroller og sender melding til kommunene
om mulige feil i rapporteringen. Kommunene retter eventuelle feil.

16. juni 2014

SSB publiserer korrigerte ngkkeltall og grunnlagsdata pé internett.”

Informasjonsbrevet har ogsé folgende vedlegg:

"Oversikt over skjemaer for 2013-rapporteringen i KOSTRA

Kolonnene til hoyre angir om det skal rapporteres et skjema pr. kommune eller om det skal
rapporteres pd et lavere niv4, f.eks. som skjema 5, hvor hver enkelt helse- og omsorgsinstitu-
sjon skal levere skjema (ogsd de private) samt frist for innrapportering. (Datoer utenom
hovedfristen 17/2 er markert med uthevet skrift.)

Skjema Skjematittel Skjema rapporteres per  Frist

1 Personell og virksomhet i den kom- Kommune 17/2
munale helse- og omsorgstjenesten

4 Helse- og omsorgstjenester, samle- Kommune 1772
skjema

5 Helse- og omsorgsinstitusjoner Institusjon, ogsa privat 17/2

7 Personell og virksomhet 1 kommu- Kommune 17/2
nale sosiale tjenester per 31.12.2013

8 Personell og organisering av barne- Kommune 17/2
verntjenesten 2013

11 Registreringsskjema for sosialhjelp — Bruker 15/1
2013

11B Registreringsskjema for introduk- Bruker 15/1
sjonsstenad — 2013

11C Registeringsskjema for for kvalifise- Bruker 15/1
ringsstenad 2013

12 Stenadssatser skonomisk sosialhjelp Kommune 17/2

13 Kommunalt disponerte boliger og Kommune 17/2
boligvirkemidler

15 Barnevern — 2013 Bruker 15/1

16B Takster og betalingsregler for full- Kommune 15/1
tids- og deltidsplasser i kommunal
barnehage

17 Barmne- og ungdomstiltak og stette til Kommune 1772

frivillige lag og foreninger
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20 Byggesaksbehandling, kulturminner, Kommune 17/2
natur- og narmiljo

20Plan  Fysisk planlegging Kommune 17/2

21 Husholdningsavfall Kommune 17/2

21C Husholdningsavfall i interkommunal IKS + andre samarbeids- 17/2
renovasjon former

22 Kommunale gebyrer knyttet til bolig Kommune 17/2

23 Kostnadsdekning i vann-, avlgps- og Kommune 17/2
avfallssektoren

24 Samferdsel Kommune 17/2

26A Offentlige ledningsnett, tilknyting og Kommune 17/2
sma avlgpsanlegg

26B1 Avlgpsanlegg iht. kapittel 13 i for- Anlegg, ogsa privat 17/2
urensningsforskriften

26B2 Avlgpsanlegg iht. kapittel 14 i for- Anlegg, ogsé privat 17/2
urensningsforskriften

26C Behandling og disponering av av- Anlegg, ogsa privat 17/2
lopsslam

26D Offentlig ledningsnett for avlepsan-  Anlegg, ogsé privat 17/2

legg omfattet av Forurensningsfor-
skriften kapittel 14.

32 Forvaltning av landbruksarealer Kommune 17/2
2013

33 Eiendomsskatt i kommunene 2013 Kommune 1772

33B Eiendomsskatt i kommunene 2014 Kommune 17/2

34A Areal pad kommunale formalsbygg Kommune 17/2

34B Areal pa kommunale foretaks for- Kommunalt foretak 17/2
malsbygg

35A Energibruk i utvalgte kommunale Kommunen 17/2
formalsbygg

35B Energibruk i utvalgte kommunale Kommunalt foretak 17/2
formalsbygg (KF)

60 Lokale folkeavstemninger Kommune 17/2

70 Léanefond Kommune 17/2

71 Fordringer og gjeld overfor utlandet Kommune 15/5"

KOSTRA-rapporteringen utgjer i 1. kvartal hvert &r et prosjekt i kommunene, herunder:

e Rdidmannen utnevner KOSTRA-koordinator - ofte ekonomisjefen.

o KOSTRA-koordinator utarbeider en liste over skjemaansvarlige, dvs. hvilke personer som
er ansvarlige for innrapportering av KOSTRA-skjemaene for tjenesteproduksjon.

e KOSTRA-koordinator innkaller de skjemaansvarlige til oppstartsmete primo januar. Her
gis det informasjon om oppgaver, tidsfrister og IT-tekniske lgsninger.

e Basert pd KOSTRA-data fra kommunene publiserer SSB 17. mars statistikk med forelo-
pige nekkeltall. Kommunene har na én maned p4 seg til 4 sjekke nekkeltallene. Der nak-
keltall ikke virker troverdige, f.eks. ved store avvik fra forrige rapporteringsar eller sam-
menliknbare kommuner, gjennomggas tallmaterialet for 4 finne forklaringer.

e Senest 15. april foretar kommunene korrigert innrapportering. KOSTR A-rapporteringen er
dermed i mal.
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3 KOSTRA-ngkkeltall

P4 grunnlag av innrapporterte regnskap, tjenestedata og personelldata fra alle kommuner be-
regner SSB om lag 1000 KOSTRA-indikatorer. (“Nekkeltall” vil si indikatorenes verdier for
hver kommune.) KOSTRA-statistikken tar serlig utgangspunkt i funksjonene, dvs. kommu-

nenes ressursbruk pa hvert tjenesteomrade. Ved & kombinere utgiftstall med befolkningstall,

tjenestedata og personelldata, finner man "tallene bak tallene".

Data pd mikro-planet i hver kommune basert pa en regnskapsstandard med arter og funksjo-
ner, resulterer altsd pa makro-planet i et omfattende "oversiktskart" over kommune-Norge.

KOSTRA-statistikken sorterer indikatorene i fire hovedomréder: finansielle nekkeltall, prio-
ritering, dekningsgrad og produktivitet. SSBs KOSTRA-veileder (KOSTRA publisering 17.
mars 2014 — Veiledning til bruker) forklarer:

e ‘“Prioriteringer — viser hvordan kommunens frie inntekter er fordelt til ulike formal... hvor
mye av egne penger kommunen ‘velger’ 4 bruke til de enkelte tjenesteomrédene” (side 4).
Prioriteringsindikatorer legger til grunn netto driftsutgifter (NDU): “Netto driftsutgifter
viser driftsutgiftene inkludert avskrivninger etter at driftsinntektene, som blant annet
inneholder eremerkede tilskudd fra staten og andre direkte inntekter, er trukket fra. De
resterende utgiftene mé dekkes av de frie inntektene som skatteinntekter og
rammeoverforinger fra staten” (side 10).

e “Dekningsgrader — viser tjenestetilbudet i forhold til ulike mélgrupper for tilbudet...
andelen av mélgruppen som er mottakere av en tjeneste” (side 4).

e “Produktivitet/enhetskostnader — viser kostnader/bruk av ressurser i forhold til
tjenesteproduksjonen... Produktiviteten kan sies & vare hay dersom ressursbruken er lav i
forhold til produksjonen” (side 4). Produktivitetsindikatorer legger til grunn korrigerte
brutto driftsutgifter (BDU) per bruker: “Korrigerte brutto driftsutgifter omfatter
driftsutgiftene ved kommunens egen tjenesteproduksjon...” (side 12).

KOSTRA-indikatorene kan benyttes til sammenlikning bade i tid og rom. I tabell med
KOSTRA-ngkkeltall gjengir vi forst kolonner med kommunens nekkeltall de siste tre &rene,
for & vise kommunens utvikling. For det siste aret gjengir vi ogsd8 KOSTRA-gruppen, Hed-
mark og landet. Disse referansekommunene benyttes til kommunesammenlikning (benchmar-
king).

SSB har inndelt landets kommuner i 16 KOSTRA-grupper. Nord-Odal kommune ligger i
KOSTRA-gruppe 11, som bestar av "mellomstore kommuner med middels bundne kostnader
per innbygger, middels frie disponible inntekter". Gruppe 11 omfatter 43 kommuner (inklu-
dert Grue og Asnes fra Glamdalsregionen) som likner Nord-Odal. A sammenlikne kommunen
med KOSTRA-gruppen, er faglig sett mest korrekt, ifelge SSB, men fylket, landet og regio-
nen kan pedagogisk sett veere mer interessante.

Definisjoner av KOSTRA-indikatorer kan vare vanskelig & forstd, og det store antall indika-
torer gir ofte et broket bilde. Et nekkeltall kan dessuten ha alternative forklaringer. Eksempel-
vis hoye driftsutgifter per elev kan skyldes hay kvalitet i grunnskolen eller lav produktivitet.
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VEDLEGG 2: Rddmannens uttalelse til revisjonsrapporten

E-post 23.5.2014:

Revisjonsrapporten viser at Nord-Odal kommune har normale administrasjonsutgifter i
forhold til sammenliknbare kommuner. Dette henger sammen med en effektiv arbeidsmate
som begrenser administrasjonsutgiftene, men ogsa utnyttelse av KOSTRA-retningslinjenes
rom for & fordele overordnete utgifter pa tjenestefunksjoner.

Rédmannen takker for en nyttig gjennomgang av kommunens regnskapsforing og
rapportering i henhold til KOSTRA. Hedmark Revisjons anbefalinger vil bli fulgt opp.
Med vennlig hilsen

Runar Kristiansen

- rAdmann -
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