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1 Innledning

1.1 Forvaltningsrevisjon 65

Ifelge kommunelovens § 77, nr. 4 og forskrift om kontrollutvalg § 9, er det kontrollutvalgets ansvar &
pése at kommunens virksombhet &rlig blir gjenstand for forvaltningsrevisjon. Av departementets
merknader til paragrafen framgéar det at det i siste instans pahviler kommunestyret & serge for at det
blir mulig for kontrollutvalget & oppfylle forskriftens krav pa dette punktet, blant annet ved 4 stille de
nedvendige budsjettmidler til rddighet for kontrollutvalget.

Malet med forvaltningsrevisjon er 4 bidra til at virksomheten blir mer kostnads- og formalseffektiv.
Forvaltningsrevisjonens innhold er utdypet i forskrift om revisjon § 7, ferste ledd:

Forvaltningsrevisjon inneberer d gjennomfare systematiske vurderinger av gkonomi, produktivitet,
mdloppndelse og virkninger ut fra kommunestyrets eller fylkestingets vedtak og forutsetninger.
Herunder om
a) forvaltningen bruker ressurser til d lose oppgaver som samsvarer med kommunestyrets
vedtak og forutsetninger,
b) forvaltningens ressursbruk og virkemidler er effektive i forhold til mdlene som er satt pé
omrddet,
c) regelverket etterleves,
d) forvaltningens styringsverktay og virkemidler er hensiktsmessige,
e) beslutningsgrunnlaget fra administrasjonen til de politiske organer samsvarer med
offentlige utredningskrav,
J) resultatene i tjenesteproduksjonen er i trdd med kommunestyrets eller fylkestingets
Jforutsetninger og/eller om resultatene for virksomheten er nddd.

Forvaltningsrevisjonen er med andre ord et viktig verktey for kommunens everste politiske organ, for
a fore tilsyn og kontroll med kommunens totale forvaltning og de resultater som oppnas.
Forvaltningsrevisjon seker ogsa 4 avdekke forbedringspotensialer i virksomhetene og ensket er at
resultatene av forvaltningsrevisjon har en positiv effekt pd organisasjonsmessig lering og utvikling.

1.2  Overordnet analyse og plan for forvaltningsrevisjon
Kontrollutvalget skal 1 henhold til forskriften § 10, utarbeide en plan for gjennomfering av
forvaltningsrevisjon, som skal vedtas av kommunestyret.

“Kontrollutvalget skal minst en gang i valgperioden og senest innen utgangen av dret etter at kommunestyret
eller fylkestinget er konstituert, utarbeide en plan for giennomforing av forvaltningsrevisjon. Planen vedtas av
kommunestyret eller fylkestinget selv som kan delegere til kontrollutvalget d foreta endringer i planperioden.
Planen skal baseres pd en overordnet analyse av kommunens eller fylkeskommunens virksomhet ut fra risiko- og
vesentlighetsvurderinger, med sikte pd d identifisere behovet for forvaltningsrevisjon pd de ulike sektorer og
virksomheter.”’

Av 2. ledd framgdr det at planen skal baseres pd en overordnet analyse. Selve forskriftsteksten gir
ingen foringer pé hva en slik overordnet analyse er, eller hvordan den skal gjennomfares, bortsett fra
at den skal bygge pa risiko- og vesentlighetsvurderinger med sikte pa a identifisere behovet for
forvaltningsrevisjon pé de ulike sektorer og virksomheter. Imidlertid har Norges
Kommunerevisorforbund utarbeidet en veileder', som vi har hentet inspirasjon fra.

I kommentarene til forskriften er det sagt at det kan vare hensiktsmessig & utarbeide en arlig plan,
eventuelt at planen revurderes hvert &r, ettersom endringer skjer raskt og forutsetningene kan endre

: htlg:fﬂwww.nkr[lnofﬁlzzrkiw’?ilefl’ublikas!onen’OA Vei]edcr.gdl’
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Y —————
seg. Ettersom det legges opp til at kontrollutvalget kan f4 myndighet til & gjere endringer i planen, har
sekretariatet vurdert det som mest realistisk & f& lagt fram en ny plan hvert fjerde ar, men med en
revidering av planen etter to ar (i 2018). Det ble gjennomfoert en overordnet analyse for Eidskog i
2012 og kommunestyret vedtok plan for forvaltningsrevisjon for 2013-2016 i metet 14.2.13, sak
003/13. En revidert plan for perioden 2015-2016 ble vedtatt i kommunestyret 24.2.15, sak 008/15.

Vi har valgt 4 legge analysen og planen i samme dokument. Etter innledningen i kapittel 1, folger
plan for forvaltningsrevisjon (kapittel 2). Den overordnede analysen starter i kapittel 2 med en
beskrivelse av overordnet perspektiv. [ kapittel 3 folger en beskrivelse av kommunen. Selve
vurderingen/analysen er omtalt i kapittel 5. I vedlegg 1 har vi lagt inn regnskapstall og kostratall for
deler av kommunens virksomhet. Perioden for planen satt til 2017-2020, ettersom den legges fram
helt pa slutten av 2016.

I kommentarene til forskriften sies det ogsé at det er naturlig at eventuell forvaltningsrevisjon
gjennom selskapskontroll samordnes med forvaltningsrevisjon i kommunens virksomhet. Vi har lagt
fram en egen plan for selskapskontroll, men i kapittel 2, plan for forvaltningsrevisjon, tar vi inn en
oversikt over vedtatt/foreslétt forvaltningsrevisjon i selskaper.

Den overordnede analysen er giennomfort av Glamdal sekretariat IKS.

1.3  Risiko- og vesentlighetsvurderinger. Begreper.

Analysen er bygd pa risiko- og vesentlighetsvurderinger. Risiko er sannsynligheten for at en ugnsket
hendelse skal oppsté, eller at kommunens méalformuleringer ikke nas. Vesentlighet har & gjere med
hvor store konsekvenser det vil ha dersom det negative inntreffer.

Den overordnede analysen skal brukes til & identifisere pa hvilke omrader risikoen er starst. I tillegg
ma4 vi ta med i vurderingen hvilke konsekvenser hendelsen vil kunne f& og hvor sannsynlig det er at
den oppstar. I uttrykket risiko- og vesentlighetsvurdering ligger at det skal gjeres en vurdering av, pa
hvilke omrader av kommunens virksomhet det er risiko for vesentlige avvik, i forhold til vedtak,
forutsetninger og mal som er satt for virksomheten. Risikovurderingen kan illustreres slik:

Stor : Stor
konsekvens - konsekvens -
liten stor
sannsynlighet sannsynlighet

Liten Liten
konsekvens - konsekvens -
liten stor
sannsynlighet sannsynlighet

SUaAYasuoy

Sannsynlighet

e —
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1.4 Kilder

I departementets merknader til bestemmelsen omtales overordnet analyse n&rmere. Her framgér det
at hensikten med analysen er & framskaffe relevant informasjon om kommunens virksombhet slik at
kontrollutvalget settes i stand til 4 legge en plan for forvaltningsrevisjon, og foreta en prioritering av
aktuelle forvaltningsrevisjonsprosjekter.

For 4 kunne gjennomfere en overordnet analyse, ma vi ngdvendigvis ned pa et visst detaljniv i
undersegkelsene. Likeledes er det behov for & benytte flere kilder til undersekelsene. De viktigste
kildene vi har benyttet oss av er:

Kommunens &rsberetning og regnskap for 2014-2015.

Eidskog Nearingsservice KF sin arsberetning og regnskap for 2014-2015.
Eventuelle andre rapporter i kommunen, planer.

Kommunes hjemmeside p4 internett

Samtaler med ordfereren og rddmannen.

Sperreskjemaer til kommunalsjefene/etatss;j efene.’

Sperreskjema til Eidskog Neringsservice KF.

Sperreskjema til og samtale med kontrollutvalgets medlemmer.
Sperreskjema til formannskapsmedlemmene.?

Samtaler med Hedmark Revisjon IKS, erfaringer fra regnskapsrevisjon.
Tidligere overordnet analyse og gjennomfert forvaltningsrevisjon.
Tilsynsrapporter fra andre instanser (eks. Fylkesmannen osv.)
Tallframstillinger, (KOSTRA-tall*), www.ssb.no/kostra/

Skoleporten http://skoleporten.udir.no/

Kommunebarometeret http://www.kommunal-
rapport.no/artikkel/her er arets utgave av kommunebarometeret?ip login no cache=401b7

442caBea098ffd292¢c8f34ad355

e KMDs produksjonsindeks https://www.regjeringen.no/no/tema/kommuner-og-
regioner/kommunedata/produksjonsindeks2/id2507960/

e Eventuelle lokale oppslag i media eller saker tatt opp i media i et nasjonalt perspektiv.

? Det er sendt sperreskjemaer til 4 personer, en person har ikke besvart.
? Ingen av formannskapsmedlemmer (ordforer fikk ikke denne henvendelsen) har svart.
* KOSTRA er et rapporteringssystem (KOmmune STat RApportering) fra kommunen og kommunale virksomheter til

SSB. Det som raggorteres er regnskagstall o§ nekkeltall fra de forskg’ellige t!'enesteomrédene i kommunene.
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2 Plan for forvaltningsrevisjon for perioden 2017-2020

2.1 Innledning

Som nevnt innledningsvis er det sagt i Forskrift om kontrollutvalg i kommuner og fylkeskommuner at
kontrollutvalget skal utarbeide en plan for gjennomfering av forvaltningsrevisjon. Planen skal
utarbeides minst en gang i valgperioden, og senest innen utgangen av ret etter at kommunestyret er
konstituert. Planen skal bygge pa en overordnet analyse av kommunens virksombhet ut fra risiko- og
vesentlighetsvurderinger.

P4 denne bakgrunn av den overordnede analysen og diskusjoner i kontrollutvalget, har

kontrollutvalget satt opp en oversikt over omrader som anbefales belyst naermere. Konkrete
problemstillinger blir lagt fram ved bestillingen.

2.2  Forslag til prosjekter

pader = | TFovslap prosjekter(femmer) S Prioritet
Administrasjon og styring Et prosjekt som vil undersgkelse om saker er forsvarlig utredet, om 2017

kommunestyrets vedtak blir fulgt opp, og om kommunen har vedtatt
viktige planer og delegasjoner.

Dette prosjektet kan vaere aktuelt 4 vurdere i etterkant av den
forundersekelsen om offentlighet/dpenhet som allerede er bestilt.

Tilskudd til private barnehager Blir tilskuddene til de private barnehagene behandlet og beregnet pd 2017
en korrekt mate (mindre prosjekt).
Intern kontroll Hvordan fungerer den interne kontrollen i Eidskog? Det kan vare 2018

flere omréder det er aktuelt 4 vurdere i forhold til god intemn kontroll,
eks. gavemidler sykehjem, tvungen forvaltning og bofellesskap,
gkonomirutiner, medisinhdndtering, hindtering av pasientmidler
sykehjem osv. Hvordan fungerer avvikssystemet? Naermere
spesifisering ved bestilling, kan eventuelt ogsé kombineres med
etiske holdninger, kultur.

Oppvekst Skoleresultater, kompetanse i skolen (eventuelt fellesprosjekt med 2018-
alle kommunene i regionen) 20190
IKT-sikkerhet Tilganger/avganger, fysisk sikkerhet, sirbarhet osv., inkludert 2019

Jjournalfering, off.lov/forvaltningslov/arkiv Forsystemer og
delegeringer og rettigheter (mulig felles prosjekt med andre

kommuner).
Saksbehandling teknisk og Gjennomgang av saksbehandlingen for byggesak med mer pa teknisk 2019
landbruk og landbruk, tidsfrister (saksbehandlingstid) og dispensasjoner.
Innkjap Felger Eidskog kommune lov om offentlige anskaffelser. 2019
Kommunens kultur og holdninger | Kompetanse, profesjonalitet, engasjement, etiske holdninger, Reserve
serviceinnstilling, osv.
Spesialundervisning/ Saksbehandling, vedtak, oppfelging av vedtak, samarbeid med PP- Reserve
samhandling med PP-kontoret kontoret.
Vedlikehold av eiendommer og Det kan eksempelvis stilles spersmal ved om Eidskog kommune Reserve
eiendomsforvaltning. overordnede politiske mal for eiendomsforvaltningen, om kommunen

har et rasjonelt system for planlegging og styring av
eiendomsforvaltningen, om kommunens eiendommer blir
vedlikeholdt pa en tilfredsstillende méte.

NAYV sosial Gjennomgang av grunnlaget for skonomisk sosialhjelp, Reserve
saksbehandling osv. Hvordan er kvaliteten p tjenesten?

Miljearbeidertjenesten/ Om kommunen sikrer forsvarlig gjennomfaring av personlig Reserve @

samordning av tjenester assistanse (ivareta egenomsorg og nedvendig tilsyn, bistand til

aktivisering, bistand til opplaring for & opprettholde eller gke
funksjons- og mestringsevne) for utviklingshemmede og at de fir
negdvendig helsehjelp mm.

e —— |
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®Avventer prosjektet «Kultur for leering» som skal gjennomferes i fylkets regi.
© Forbehold om at Statens helsetilsyn igangsetter undersokelser p4 samme omrade.

Etter de ressursene som er avsatt til forvaltningsrevisjon i Fidskog kommune, kan vi ikke forventet
mer enn ett prosjekt pr. ar. Det er derfor flere foreslatt prosjekter enn det er ressurser til. Noen av
prosjektene kan gjennomferes med litt ferre ressurser (mindre prosjekter) slik at det kan
giennomfores flere pa ett ar. Hvis noen av prosjektene blir gjennomfert i flere kommuner, vil ogsa
dette redusere tidsbruken for hver kommune og gi muligheter for flere prosjekter pr. ar. Dette
vurderes fortlgpende, jf. ogsd det som er sagt i pkt. 2.4.

Det er i plan for selskapskontroll (for perioden 2016-2019) foreslatt felgende
forvaltningsrevisjoner:

Selskap = =~ 'Kemtrolter = | Kommentarer

Eskoleia AS e  Forvaltningsrevisjon Kompetanse, kultur og organisering
GIR IKS e  Forvaltningsrevisjon Selvkostbestemmelsene

GIV IKS e  Forvaltningsrevisjon Kompetanse, kultur og organisering
Eidskog-Stangeskogene AS e  Eierskapskontroll.

23 Gjennomfering og rapportering av forvaltningsrevisjonen

Etter at kommunestyret har vedtatt plan for forvaltningsrevisjon, vil kontrollutvalget serge for &
bestille forvaltningsrevisjon. Kontrollutvalget vedtar problemstillinger, prosjektplan og ressurser, og
om det i s fall skal gjennomferes foranalyse. Bestillingen sendes Hedmark Revisjon IKS. Revisjonen
skal levere revisjonsrapporter i henhold til den foretatte bestillingen og god kommunal revisjonsskikk
pé omréadet (RSK 001°).

I trdd med forskrift om revisjon § 8 skal revisor rapportere fortlegpende til kontrollutvalget om
resultater av gjennomfert forvaltningsrevisjon. Videre er kontrollutvalget palagt ansvar for 4
rapportere til kommunestyret. Med mindre kommunestyret vedtar spesielle bestemmelser for nar og
hvordan denne rapporteringen skal foregd, er det opp til kontrollutvalget & finne en hensiktsmessig
form og frekvens pa dette. Rapport og resultater fra det enkelte forvaltningsrevisjonsprosjekt legges
fortlapende frem for kommunestyret.

2.4  Endringer
Hvis forutsetningene skulle endre seg, kan kontrollutvalget gjere endringer i planen. Arsaken til

endringen rapporteres til kommunestyret.

/
- .
Skotterud, 1.12.16 ? N1 j//zgg&[l\

!

Sidsel Mobrenna (sign.) orgun M. Bakken
leder av kontrollutvalget sekretariatsleder

3 Standard for forvaltningsrevisjon, fastsatt av Norges Kommunerevisorforbund 23.5.05 og gjort gjeldene som god
kommunal revisjonsskikk for prosjekter fra 1. oktober 2005.
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3  Overordnet analyse - overordnet perspektiv

Selve begrepet overordnet analyse indikerer at analysen ma ta utgangspunktet i kommunens
virksomhet pé et overordnet plan. Selv om risiko- og vesentlighetsvurdering ideelt sett burde veert
ennomfert i forhold til kommunens egne malformulinger pa enhetsniva, blir ikke dette gjort i denne
analysen, da dette blir for omfattende. Imidlertid er det i sperreskjemaet til
kommunalsjefene/etatslederne stilt spersmal om gjennomferer egne risikovurderinger, og resultatet
av denne vurderingen vil ligge som et bakgrunnsteppe for analysen, jf. ogsé det som er sagt
mnledningsvis under kap. 1.3 om risiko generelt.

Med utgangspunkt i kommuneloven § 1 kan kommunens virksomhet fra et slikt overordnet perspektiv
deles inn i felgende fire kategorier:
o legge til rette for et funksjonsdyktig kommunalt og fylkeskommunalt folkestyre

® std for en rasjonell og effektiv forvaltning av de kommunale og fylkeskommunale
fellesinteresser innenfor rammen av det nasjonale fellesskap

e bidra til en beerekraftig utvikling
o legge til rette for en tillitsskapende forvaltning som bygger pd en hoy etisk standard

Med dette utgangspunktet kan det pd et overordnet niva vare aktuelt & vurdere risiko og vesentlighet
ut fra felgende fire perspektiver®:

3.1. Lokaldemokrati

Fungerer lokaldemokratiet som forutsatt i kommuneloven ?

Risiko- og vesentlighetsvurderingene vil her for eksempel vare knyttet til spersmalet om i hvor stor
grad administrasjonen realiserer vedtak fattet av folkevalgte organer, om sakene som legges fram for
folkevalgte organer er tilfredsstillende utredet, og om kravene i forvaltningsloven og offentleglova
overholdes. Vurderingene kan ogsé gjelde spersmalet om sakene legges fram pa en méite som er
tilpasset de folkevalgte som malgruppe. Dette blir vurdert under kap. 5.1.

3.2. Kommunal tjenesteproduksjon

Produserer kommunen de tjenestene innbyggerne har krav pa og skjer myndzghetsutavelse og
produksjon pd en rasjonell og effektiv mdte?

Dette punktet innbefatter den kommunale myndighetsutevelse og tjenesteproduksjon og gjelder
kommunens ytelser overfor innbyggerne. Kravet til de kommunale tjenestene finnes nedfelt i ulike
lover og forskrifter. Her vil det innenfor rammen av en overordnet analyse vare aktuelt 4 vurdere
risiko- og vesentlighet i forhold til om kommunen oppfyller de krav til myndighetsutavelse og de
ulike tjenestene som framgar av lovverket, bdde nar det gjelder omfang og kvalitet, og om
produksjonen skjer pa en rasjonell og effektiv mate.

Det er under kap. 3.2 som vi finner det som vanligvis omfattes av begrepene innen
forvaltningsrevisjon. Det er m.a.o. mélsetting 2 som er utgangspunktet for vurderingen av
tjenesteproduksjonen i kommunen. Dette vil vere hovedfokuset i analysen. Den starter med en
beskrivelse av Eidskog kommune med noen nekkeltall og dens organisering, jf. kap. 4, og
vurderingen gér fram av kapittel 5 og kapittel 6 (foretaket).

S Jf. veileder for overordnet analzse
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3.3. Berekraftig utvikling |

Bidrar kommunen gjennom sin virksomhet til en beerekraftig utvikling?

Her vil risiko- og vesentlighetsvurderingen fokusere pd kommunens virksomhet i et framtidsrettet
utviklingsperspektiv. Et sentralt spersmal her er om kommunen har en beredskap i forhold til trender
1 befolkningsutviklingen og befolkningssammensetningen. Et annet viktig spersmal er om kommunen
oppfyller de pliktene de er palagt i regelverket pa miljgomradet. Her kan det vere aktuelt 4 vurdere
om kommunen tar grep for 8 mete og motvirke de milje- og klimaendringene som er varslet. Viktig
er ogsd antakelser om narings- og konjunkturutvikling og utviklingen i andre forhold som antas & ha
betydning for kommunen.

Hva er nd beerekraftig utvikling? "Beerekraftig utvikling defineres ofte pd samme mdte som
Brundtlandkommisjonen gjorde det i 1987, nemlig som en samfunnsutvikling som tilfredsstiller vire behov i dag
uten d odelegge framtidige generasjoners muligheter til 4 tilfredsstille sine behov eller ressursbruk, og som ogsd
tar hensyn til generasjonene som kommer etter oss. Berekraftig utvikling omfatter to nokkelmomenter, nemlig

Jattigdomsproblemet og miljgproblemene”.”.

Ettersom barekraftig utvikling som regel er et mer nasjonalt anliggende, har ikke sekretariatsleder
utredet dette temaet videre. Men miljo som sadan vil selvfolgelig vere et tema som angér alle, ogsé
kommunal forvaltning. Dette er ogsd omtalt i kommunens visjon, jf. kap. 4.1 nedenfor. Miljerevisjon
er et begrep som ikke er nytt, men som er lite gjennomfert innen kommunal sektor. Noen har
gjennomfort forvaltningsrevisjon pd dette omradet, men ikke mange. Selv om en eventuelt ikke
velger & gjennomfere noe prosjekt pa dette omradet i denne omgangen, kan vi vurdere om det er
aktuelt & innlemme noen av aspektene i de evrige prosjektene.

3.4. Tillitsskapende forvaltning

Har kommunen en tillitsskapende forvaltning som bygger pd en hoy etisk standard?

Her kan det vaere aktuelt & vurdere om kommunen har systemer for 4 sette i verk og falge opp tiltak
for & sikre en hoy etisk standard gjennom hele organisasjonen, for pd den maten a skape tillit overfor
kommunens innbyggere. Dette omtales noe nermere under kap. 5.5.

4 Eidskog kommune

4.1 Organisering : _

Eidskog kommune hadde ved utgangen av 2014, 425 arsverk®. Ved forrige overordnet analyse
(gjennomfert i 2012) hadde kommunen 418,1 arsverk. S& det har vart en liten oppgang fra 2012 p4 7
arsverk.

Kommunen har i flere omganger foretatt omorganiseringer av administrasjonen. Pr. i dag er
kommunen organisert pa folgene méte, med radmannens ledergruppe slik (hentet fra
organisasjonsplanen for 2016):

7 http://no.wikipedia.org/wiki/B%C3%A6rekraftig_utvikling
8 z'f. kommunens é’lrsberetning for 2015.
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Riadmann

Helge Meyer

Enhet for
omsorg og
helse
Evy Anne Vestli

Enhet for
oppvekst og
laerin
| JonEgiliRe

Enhet for
samfunn

Ann Helen Stangnes

Enhet for stab
Oddvar Hegberg

Under hver av disse enhetene befinner det seg felgene tjenester/avdelinger:

Helse og omsorg Oppvekst og lering Samfunn Stab
Tildelingskontoret Eidskog PPT Tekniske tjenester @konomi
Kvalitetsrddgiver Magnor oppvekstomrdde | Brannvern og feiing Innkjepsansvarlig
Hjemmebaserte tjenester | Skotterud Kultur IKT
Eidskog helsetun oppvekstomrade NAV Informasjon
Boligtjenesten Eidskog ungdomsskole Lenn og personal
Lege og fysioterapi Barnevern Sentralarkiv
Helsestasjonen Prosjektkontor
Eiendomsskatt

En nermere beskrivelse av omradene ligger i vedlegg 1.
Eidskog kommune har ogsé et eget foretak, Eidskog Naringsservice KF, som beskrives i eget pkt. 6.

Kommunen har vedtatt styringssystemet BMS, men det er aldri tatt i bruk. Kommunen benytter
verktoyet LEAN, som er «et verktay for d bedre arbeidsprosesser i hverdagen. Og kan bidra til &
skape en bedre arbeidshverdag for den ansatte gjennom egen medvirkning. Lean kan ogsd benyttes
for d standardisere rutiner og prosedyrer for igjen og videreutvikle kommunens kvalitetssystemety’.
Essensen i LEAN er forbedringskultur, et nytt perspektiv, fokus pé verdi og slgsing, standarder,
avtaler, stabilitet og involvering av organisasjonen.

4.2 Kommunens gkonomi
Kommunens gkonomi har i

. T [Reanskap [Regnskap
mange arivaarut anstrengt, men o 1 2011 | o012 | 2013
har i de siste arene hatt en stor
forbedring, 80111(1) tabellen ved Sum utgifter 410 406| 441576] 466 757| 479 663| 475 850
siden av viser . Tallene er i Sum inntekter 441 240| 451192| 477369| 479 875| 491112
hele tusen.
Kommunen har dekket inn Brutto driftsresultat 39867| 18925| 17458 5985| 18359
akkumulert underskudd, noe Netto driftsresultat 3083| 9s616] 10612 134| 15205
som skaper et bedre
handli Inndekking av t.&

andlmgsrom. underskudd 17179] 10634 0 0 0

Forklaringen til tabellen er pa REgnskapsqiessig;

. 11
neste side overskudd 4522 2 650 7 342 2 335 11 510

underskudd

? Hentet fra kommunens 4rsberetning for 2015, side 8.
1 Hentet fra kommunens Arsberetning for 2015, side 5.

' K ommunes érsberetnin% for 2015, side 5-6
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Tabellen viser utviklingen i driftsutgifter (inkl. renteutgifter og laneavdrag, men ekskl. avskrivninger), og
driftsinntekter (inkl. renteinntekter/kapitalutbytte) for perioden 2011-2015, samt resultattall for samme periode.
e Driftsutgiftene gikk ned med 3,8 mill. kr. Dvs 1 % fra 2014 til 2015.
e Driftsinntektene gkte med 11,2 mill. kr. Dvs 2,3 % fra 2014 til 2015.
e  Total omsetning er pd 514 mill. kr for 2015
e  Overskuddi 2015 med 11,5 mill. kr. Overskuddet skyldes i hovedsak:
o 1,4 mill.kr i merinntekter pa skatt -og rammetilskudd.
o 7 millkr lavere i pensjonspremie fra KLP
o 3 millLkr merinntekter/besparelse vikarutgifter ift syke-og svangerskapsrefusjoner
e Befolkningsutviklingen gér fortsatt nedover, og sammensetningen endres. Dette gir utfordringer ift lavere
skatteinntekter og rammeoverfaringer fra staten.
e  Arbeidskapitalen er pa -34,6 mill.kr. Likviditeten er ennd svert kritisk.

Men noe av det som fortsatt skaper bekymring, er kommunens befolkning, som reduseres, noen som
bl.a. pavirker rammetilskuddet fra staten, jf. tabellen12 nedenfor.

Ar Fo}kemengde Levende- Dode Fedsels- Inn-. Ut- ' Netto- . Folke-
1. januar fodte overskudd |flyttinger |flyttinger |Innflytting |tilvekst
2012] 6288 || 42 |8t ] 39 | 330 | 207 [ 33 | -6 |
[2013) 6282 || 36 | 80 || -44 | 304 | 288 | 16 | 29 |
2014) 6253 || 54 92 || 38 | 340 | 337 || 3 | -34 |
12015 6219 || 28 | 82| 54 || 276 | 301 | 25 | -77 |
[2016] 6142 || L I I L | |

Hvis vi ser p4 SSBs tall for framtiden'® vil det for Eidskog sin del se slik ut i 2040 med hhv. middels
antatt folkevekst, lav antatt folkevekst og hoy antatt folkevekst:

0420 Eidskog 6 309 5821 6881

Det som antas som mest sannsynlig, er middels antatt folkevekst (uthevet skrift). Det er en forverring
siden vér forrige analyse 1 2012, da den mest sannsynlige befolkningen (etter middels folkevekst) 14
pd 7 077. Det er selvsagt lagt inn mange forutsetninger i disse tallene. I vedlegg 2 ligger en oversikt
over befolkningssammensetningen i 2016, 2025 og 2040 for Eidskog kommune. Her gir det fram at
det antas at andel eldre over 67 ar gker, mens andel under 67 ar synker.

Finansforvaltning

Eidskog kommune har ikke plassert noen midler aksjer/andeler, obligasjoner eller sertifikater
(omlepsmidler). Nér det gjelder langsiktige plasseringer, har kommunen aksjer og andeler pé vel
kr 13 millioner, hvor det mesteparten er i KLP. Det er derfor ikke noe stort behov for en
gjennomgang av kommunens plasseringer i sa mate.

Kommunen har selvsagt ogsé gjeld, og det harer ogsé under finansforvaltningen. Hvis vi holder
pensjonsforpliktelser utenfor, har kommunen langsiktig gjeld pa vel kr 431 millioner. Det er en
okning pa 58,8 millioner fra 2014. Netto ldnegjeld pr. innbygger er slik for kommunene i regionen.
Her ser vi at Eidskog kommune har den heyeste nette l1&negjelden pr. innbygger i regionen.

12 http://www.ssb.no/emner/02/02/folkendrhist/tabeller/tab/0420 html
3 htp://www.ssb.no/emner/02/03/folkfram/tab-2012-06-20-07.html
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e 2 Sk AL i v ! Kong- ALESE 2 Sar- s ]
201 L Eldskog! Grue| svinger! Nord-Odal Odal! Valer| Asnes
Netto lanegjeld i kroner pr. innbygger,
konsern 77390 74226 60031 68061 54565 67828 51880
Netto lanegjeld i kroner pr. innbygger (lkke
konserntall)14 61641 59317 47842 60027 53980 66869 51064

Kommunen har i sin arsberetning for 2015 beskrevet sin laneportefelje i forhold til hvor mye som er
fastrente og hva som er flytende rente. Ifelge finansreglementet skal 1/3 av kommunens gjeld ha
fastrente. Fra hesten 2011 har kommunen fulgt dette. Det vil da si at 2/3 av kommunens gjeld er
risikoutsatt i forhold til en eventuell rentegkning.

Ifelge forskrift om finansforvaltning skal kommunen kvalitetssikre sin finansforvaltning. I brev til
rddmannen har vi bedt om tilbakemelding p4 om kommunens finansreglement er kvalitetssikret og
om hvordan kommunen rapporterer om finansforvaltningen. Ifelge forskrift om finansforvaltning skal

radmannen rapporter til kommunestyret 2 ganger pr. &r om dette. Ra&dmannen har ikke besvart

henvendelsen.

KOSTRA

Nér vi skal vurdere noen nekkeltall' ut fra KOSTRA, er det selvsagt mange & velge mellom. Vi har i
denne sammenhengen plukket ut et par som gjengis i tabellen nedenfor. Tallene er hentet fra tabellnr.
Al. Konsern - Finansielle nekkeltall og adm., styring og fellesutg.- niva 2. konsern.

Gj.snitt|  Gj.snitt.
| ; : alle| landetu. Gj.snitt
.Nakkeltall Eidsko KG 11| komm Oslo| Hedmark
! 2013| 2014| 2015 2015 2015 2015 2015
Brutto driftsresultat i prosent av
brutto driftsinntekter 4,8 0,8 3,7 2 2,3 2,5 3,2
Netto driftsutgifter i kroner per innbygger | 52987 | 56970 | 55805| 56278| 52949 52346 52658

I tabellen ovenfor ser vi at Brutto drifisresultat i prosent av brutto driftsinntekter i 2015 var heyere
enn de gvrige i sammenligningsgruppen. Det var ogsd positive tall i 2013 og 2014. Netto driftsutgifier
pr innbygger har gétt ned fra 2015-2016. I 2015 ligger Eidskog noe under gjennomsnittet for
kommunegruppe 11, men litt over de gvrige i sammenligningsgruppen.

Vi viser ogsa til kommunens arsregnskap og arsmelding for naermere opplysninger om kommunen.

Tabellen og diagrammet under viser netto driftsutgifter i prosent av totale netto driftsutgifter for
2015. For sammenligningens skyld har vi ogsé tatt med de evrige kommunene i distriktet.

' Ettersom det for noen av kommunene er s stor forskjell p& konserntall og ikke, tar vi med begge nekkeltallene.

* Side 25-26

'S Nar vi bruker sammenligningstall for KOSTR A-rapportering, s er alle kommunene i landet samlet i forskjellige
kommunegrupper (KG). Dette skal da vare kommuner som er sammenlignbare. Eidskog tilhgrer kommunegruppe 11.
Hvilke andre kommuner som tilhgrer KG 11, gir fram av vedlegg 3. Tabellene viser ogsa to kolonner med
landsgjennomsnitt, dvs. bdde med og uten Oslo. Snittet uten Oslo vises fordi Osloregnskapet omfatter bide kommunale
og fylkeskommunale funksjoner, slik at tallene ikke alltid blir sammenliknbare. For enkelte gkonomiske nekkeltall slir

dette sd kraﬁig ut at gz'ennomsnitt inkludert Oslo er Erikket des. uten tall 2
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Kongs-| Nord- Ser-

Netto driftsutgifter Eidskog| Grue| vinger Odal| Odal| Valer| Asnes
Administrasjon og styring 11 8 8,7 9,9 10,3| 13,5 7,7
Barnehage 9,6 8,5 12,7 11,5| 12,5( 10,7 8,9
Grunnskoleopplzering 21,4 19 23,5 22,4 25,8 24| 18,7
Helse og omsorg 411 50,5 35,5 44,8 36,2 40,1| 45,3
Sosialtjenesten 7,3 5,3 8,3 4,9 5,5 4,2 5,7
Barnevern 3,2 4,6 5 3,5 3,8 5,5 5,7
Kultur og kirke 3,8 2,9 4,9 4,8 3,6/ 3,7 3,6
Diverse 2,7 1,5 2,1 -1,2 3,2 -1,5 3,9

100{ 100,3| 100,7| 100,6| 100,9{102,2| 99,5

120
100
Diverse
80 Kultur og kirke
60 Barnevern
M Sosialtjenesten
40
M Helse og omsorg
20 B Grunnskoleoppleering
0 | M Barnehage
< \ \ < o W Administrasjon og styring
< 2 A e
20 SO S <l R PO
< ¢ & &
d <

Stersteparten av kommunens netto driftsutgifter gér til skole og pleie- og omsorg (for Eidskog sin del
62,4 %). Det tredje sterste omrédet er administrasjon og styring og deretter barnehage. For omrader
der utgiftene i all hovedsak dekkes av brukerbetaling, for eksempel vann, avlep og renovasjon, gir
oversikten liten informasjon om ressursbruken. Disse postene ligger i Diverse, sammen med
samferdsel, naring, bolig og brann- og ulykkesvern.

43 Tjenester SR i

Som nevnt under kap. 1.4 Kilder ovenfor, har vi ogsa vart inne pa “Kommunebarometeret”, som er
”’Kommunal Rapport” sin rangering av de kommunale tjenestene etter sammenstilling av en rekke
KOSTRA-tall'’. Dessverre har vi ikke tilgang til alle analysene som dette verktoyet gir'®, sa det er
bare pa et overordnet niva vi angir noen tall. Det er vanskelig & vite hvor mye vekt en skal legge pa
dette, ettersom vi ikke har full oversikt over hva som ligger i grunnlaget. Men sammen med andre
vurderinger, kan dette kanskje gi en pekepinn pé situasjonen i Eidskog.

'” Hovedelementet i Kommunebarometeret er en konkret analyse av hvordan den enkelte kommunen presterer malt mot
resten av Kommune-Norge innen de 124 nekkeltallene fordelt pa 12 sektorer som utgjer Kommunebarometeret. Analysen
er solid, men gir likevel et lettfattelig bilde av kommunen..

18 Det kreves abonnement for & fi en slik tilgang, og det har vi forelﬁgig ikke grioritert 4 skaffe oss.
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Her er en oversikt over rangeringen for alle kommunene i regionen.

Korrigert
Knr Kommune Gruppe Totaltabellen R?(zgrlil;: t‘:z‘:}z;‘( ttll 1(1111(1)1:13 l;;:;:f
snitt)
402 Kongsvinger GOS8 249 334 92,7 18
418 Nord-Odal G10 261 323 96,8 20
419 Ser-Odal GO07 260 333 94,5 19
420 Eidskog Gl1 314 362 95,5 21
423 Grue G02 248 313 96,7 17
425 Asnes Gl1 234 325 93,6 16
426 Viler (Hedm.) G02 172 236 96,9 12

Totalt sett har Eidskog en bedre plassering enn ved den forrige analyse som vil la fram i 2012, da
Eidskog 18 pa 372 plass. P4 Kommunebarometeret stir det falgende korte analyse for Eidskog':

Eidskog er pa 314. plass i Kommunebarometeret 2016 fra Kommunal Rapport. I totaltabellen - men bare der -
justerer vi for gkonomiske rammebetingelser. Profilen er en del svakere enn normalen i Kommune-Norge.
Kommuner som havner i toppen av barometeret har generelt klart flere gode plasseringer enn andre, men det er
ikke slik at enkelte kommuner er i toppen pé alle omrider, mens andre er helt i bunn. I snitt har en kommune like
mange gode som svake plasseringer. Det er den totalt miksen som avgjer plasseringen. En kommune som fér en
svak plassering har ikke nedvendigvis dérlige tjenester og er ikke et darlig sted 4 bo. Poenget er at kommunen
sannsynligvis har noe 4 leere av liknende kommuner som ligger i toppen av den samme tabellen. Hvis vi ser bort
fra kommunenes ulike gkonomiske utgangspunkt, kommer Eidskog p4 en 362. plass. Ngkkeltallene er omtrent
som forventet ut fra korrigert inntektsniva.

Vi tar ogsd med en annen vurdering av kommunal tjenesteproduksjon, og det er
»Produksjonsindeksen for kommunene”, som ligger pA Kommunal- og regionaldepartementets side’.
Tallene er for 2014. Nedenfor er en oversikt over kommunene i regionen. Tallene angir avvik fra
landsgjennomsnittet. En narmere beskrivelse av produksjonsindeksen finnes i «Rapport fra Det
tekniske beregningsutvalg for kommunal og fylkeskommunal gkonomi» (KMD, november 2015).

Produksjonsindekser, frie inntekter per innbygger korrigert for variasjoner i ulgiftsbehov, og netto driftsresultat.
Landsgjennomsnitt=100 for produksjonsindeksene og korrigert inntekt. Netto drifisresultat oppgitt i prosent av samlede
driftsinntekter. Tall fra 2014

Kommune Barneh. Gr.skole Helse Plloms. Barnev. Sosial Kultur Samlet Korr.  Netto
innt. dr.res.

Kongsvinger 95,7 98,9 87,4 96,4 131,56 1222 659 98,0 95,4 0,9

Nord-Odal 99,1 93,5 93,3 97,4 1187 1312 666 97,9 978 3,1
Ser-Odal 107,3 1057 1014 959 1214 1310 648 1024 984 -07
Eidskog 1044 93,8 101,2 106,9 156,1 134,060 353 1029 1008 0,0
Grue 99,4 91,9 92,4 1021 1373 1333 47/ 99,1 1015 -1
Asnes 1055 977 11,1 1059 1325 1416 508 104,5 984 -10
Véler 94,4 99,6 1135 1078 1189 1344 984 1054 101,7 19

" http://kommunebarometeret.no/nav/420

20 Produksjonsindeksen er et samlemal for kommunenes tjenestetilbud basert pa produksjonsindikatorer for utvalgte
sektorer og sier noe om nivaet pd produksjonen i forhold til sterrelsen p& malgruppen for tjenestene. Indeksen gir slik et
bilde av hvordan nivdet pa tjenestene er i en kommune sammenlignet med andre kommuner. Den produksjonsindeksen
som beregnes er basert pa delindekser for barnehage, grunnskole, primarhelsetjeneste, pleie og omsorg, barnevern,
sosialkontortjenester og kultur. De gvrige sektorer (administrasjon, teknisk sektor, samferdsel, bolig og naring) er utelatt
fordi det er vanskelig & finne gode indikatorer pa tjenesteproduksjonen. De tjenestene som er inkludert i

totalindeksen utgiorde om lag 73 prosent av kommunenes brutto driftsutgifter i 2014,
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Ut fra disse tallene (tallene satt opp i et diagram ligger som vedlegg 4) ligger Eidskog over
landsgjennomsnittet totalt, men det er grunnskole og spesielt kultur som ligger litt under
gjennomsnittet.

Kommunen gjennomferer ikke jevnlige brukerundersekelser eller medarbeiderundersekelser.

Det er ogsd nylig blitt publisert (oktober 2016) Forbrukerradets kommunetester. Ut fra disse tallene
har Eidskog kommune noen utfordringer. For teknisk var det en oppgang fra forrige méling, for de
gvrige tjenestene var det en nedgang, med unntak av informasjonstjenester som var pd samme niva.
Metoden for undersekelsen er det som kalles «mystery shopping» — dvs. «mystery calling, mystery
mailing og nettsjekk». Det stir pa hjemmesiden til Forbrukerridet at «Testmedarbeidere har utgitt seg
for & vaere privatpersoner og deretter henvendt seg til samtlige kommuner i Norge pé e-post, telefon
og via kommunenes nettsider». Det er flere som har innvendinger mot undersekelsen og den méa nok
tas med en klype salt. Det er viktig & presisere at undersekelsen ikke maler kvaliteten pa selve
tjenestene. Ytterligere opplysninger finnes pa
http://www.forbrukerradet.no/kommunetesten/#/kommune/420/year/2016

4.4 Intern kontroll og etisk fokus

Radmannen har i arsrapporten for 2015 beskrevet kommunens interne kontroll, i trdd med
kommuneloven § 48 nr. 5. Kommunen benytter et elektronisk kvalitetssystem kalt Kvalitetslosen,
som ogsd omfatter en avvikssystem. Kommunens gkonomireglement ble vedtatt i 2009, men skal
vedtas pd nytt nd. Kommunen deltar ikke i innkjepssamarbeid (meldte seg ut fra 1.1.2016).

Eidskog kommunes etiske retningslinjer for administrasjonen er en setning: «Enhver ansatt skal gjore
sitt til at alle opplever respekt & toleranse i mote med Eidskog kommune.» Det stér i drsrapporten at
retningslinjene er implementert i organisasjonen.

4.5 Eksternt tilsyn
Rapporter fra statlig tilsyn blir ikke lagt fram for kommunestyret men det skal opprettes et tilsynsrad
innen helse og omsorg, hvor tilsynssaker og tilsynsrapporter skal behandles.

Det er lagt fram folgende tilsynsrapporter fra ekstemnt tilsyn 1 2014-2016:
o Egenvurderingstilsyn med sosiale tjenester i NAV, rapport 18.5.15
o Sjelmeldingstilsyn-legemiddelhandtering, multidose, rapport 27.4.15

e Oversendelse av endelig tilsynsrapport - nasjonalt tilsyn med elevenes psykososiale miljg -
Eidskog kommune - Eidskog ungdomsskole, rapport 8.6.15

e Landsomfattende tilsyn med samhandling om utskriving av pasienter fra
spesialisthelsetjenesten til kommunen, rapport 11.3.16

¢ Tilsyn med Eidskog kommune etter opplaringsloven, rapport 8.6.15

o Oppfelging av tilsyn med kommunenes krisesentertilbud — Eidskog kommune, rapport
29.2.16

Stikkprevetilsyn sosiale tjenester vedrerende kvalifiseringsprogrammet, rapport 22.6.16
Tilsyn folkehelseomradet, rapport 4.2.15

Tilsyn med barnevernet, rapport 19.5.15

Tilsyn arkiv, rapport 24.4.14
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4.6  Tidligere revisjonsrapporter
Det ble i forrige planperiode lagt fram felgende forvaltningsrevisjonsrapporter/undersekelser:

NAYV - 2012

Brukerperspektiv og tillitsskapende forvaltning - 2013
Psykisk helse og rusomsorg - 2015

Forvaltningsrevisjon i Eidskog Neringsservice KF - 2015

Det er bestilt en forvaltningsrevisjon knyttet til Barnevern, som etter planen skal behandles i det siste
metet 1 2016.

Det er i 2016 bestilt en forvaltningsrevisjon for alle kommunene i regionen, knyttet til
samhandlingsreformen, som blir lagt fram i 2017.

5  Vurderinger - risiko og vesentlighet

Som nevnt innledningsvis, har vi valgt et overordnet perspektiv pa var tilnerming til risiko- og
vesentlighetsvurderingene. De risikovurderinger som gjeres under de forskjellige omradene, er en
samlet vurdering basert pa de kildene som gar fram av kap. 1.4. Det vil derfor ikke g& fram hva som
hver enkelt person har sagt. Alle tjenesteomrddene/enhetene under hver enkelt virksomhet vil ikke bli
vurdert, det foretas et utvalg bl.a. pd bakgrunn av vesentlighet.

Kommunen selv har i sin arsberetning for 2015 satt opp felgende utfordringer framover:

Ikke bruke mer penger en vi har!

Tilpasse aktiviteter/tjenester i forhold til gkonomiske ressurser. Utgiftsniva ma tilpasses inntektsniva.
Bygge opp egenkapital. Likviditeten ma forbedres gjennom oppbygging av disposisjonsfond.
Disposisjonsfondet md minst veare like stort som netto inntektsfort premieavvik.

Ikke benytte premieavvik til finansiering av drift, slik at kommunen klarer sine betalingsforpliktelser.
Inntektsfering av premieavvik ma ikke benyttes til finansiering av lapende driftsutgifter.

Drive en kontinuerlig prosess med utvikling/endring av organisasjonen i forhold til tjenesteyting.
Innarbeiding av reserver/avsetninger for uforutsette utgiftsgkninger og inntektssvikt.

Beholde dagens innbyggere, og fa til befolkningsvekst. Hvordan redusere nedgangen av innbyggere i
kommunen ? Hvordan hdndtere demografien til det beste for innbyggeren?

Folkehelse — tilpasse gkonomien til nok forebyggende arbeid tiltak

Nye lovkrav og reformer

Endringer i inntektssystemet. Ut fra signaler fra regjeringen kan det bli fremtidig ekonomiske
utfordringer pa bakgrunn av nye kostnadsnekler.

VVV VVV V¥V VVYVY

Vi har delt var gjennomgang i Stabsfunksjonen (5.1) Samfunn (5.2), Oppvekst og leering (5.3), Helse
og omsorg (5.4) samt Andre overordnede perspektiver og fellesprosjekter (5.5). Regnskapstall og
kostratall knyttet til hvert enkelt omrade/enhet ligger i vedlegg 1.

5.1 = Stabsfunksjoner og ridmannskontoret.
Under dette omradet finner vi Politiske organer, Administrasjon, @konomi, skatt, IKT,
Informasjon, HR, Sentralarkiv (se nzermere informasjon i vedlegg 1).

e —
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Stab og réddmannen med mer har et mindreforbruk i forhold til justert budsjett 2015 og regnskap
2014. Kostratallene viser at Eidskog ligger noe hegyere enn de gvrige pa de to maltallene vi har tatt ut,
med unntak av gjennomsnittet for landet, som enten ligger likt med Eidskog eller litt over.

- Omriade/oppgave Vurdering av risiko Risikoreduserende | Vesentlighet
= Overholdelse av lover og tiltak
bestemmelser

= @konomi
| = Produktivitet
. *  Mailoppnielse

Administrasjon og Saker er ikke godt nok utredet. Radmannen lager Dette er et vesentlig omrade,
styring Kommunestyrevedtak blir ikke oversikt over oppfelging | bade ut fra kommunes
fulgt opp. av KS-saker gkonomi og politiske
Kommunen har ikke vedtatt perspektiv.

viktige planer og delegasjoner

Samlet vurdering:

Administrasjon og styring, forsvarlig utredet saksbehandling, oppfelging, kommunikasjon og
delegasjon kan vare stikkord i en eventuell undersekelse pa dette omradet. Det er nylig bestilt en
forundersekelse pd omrader knyttet til offentlighet/apenhet, bide i saksbehandling og meter, sa det
kan vere aktuelt at denne utvides til ogsd & gjelde ytterligere saksbehandling. Det anbefales derfor &
avvente ny bestilling pa dette omradet.

Omride/oppgave | Vurdering av risiko Risikoreduserende | Vesentlighet
s Overholdelse av lover og tiltak
bestemmelser

| = Okonomi
=  Produktivitet
s  Madloppnielse

Servicekontor Manglende kompetanse pa Dette er et vesentlig omride,
Arkiv og journalfgring servicekontoret. bade ut fra et
Manglende ressurser brukerperspektiv og
Serviceinnstilling politiske perspektiv.

Informasjon/kommunikasjon
Arkivering og journalfering

Samlet vurdering:

Det ble gjennomfert en forvaltningsrevisjon i 2013, knyttet til brukerperspektiv bl.a. pa servicetorget,
bl.a. hvordan innbyggerne ble mett. Kommunen kom bra ut av denne undersegkelsen, men
journalfering av e-poster kan vaere noe mangelfullt. I tillegg har kommunen nettopp hatt eksternt
tilsyn knyttet arkiv. Det har vart skifte i personell i den senere tiden, noe som kan gke risikoen for
feil. Det foreslds & avvente n&rmere gjennomgang, jf. det som er sagt under administrasjon og styring
ovenfor.

5.2 Samfunn |
Under dette omradet finner vi, Tekniske tjenester, inkludert landbruk, Brannvern og feiing,
Kultur inkl. kulturskole og bibliotek og Nav (se n®rmere informasjon i vedlegg 1).

Tekniske tjenester
Eidskog ligger noe lavere enn de gvrige pa de fleste omrader i tabellen, men for Netto driftsutgifter til

kart og oppmaéling pr. innbygger, ligger Eidskog mye hayere. Det er ca. 2,5 millioner kroner
overforbruk pé teknisk/samfunnshus, ellers er talene omtrent som budsjettert.

S ——
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Omréide/oppgave Vurdering av risiko Risikoreduserende | Vesentlighet
= Overholdelse av lover og tiltak
bestemmelser
»  @konomi
= Produktivitet
- = = Miloppnielse , -
Saksbehandling teknisk | Lang saksbehandlingstid. Ingen konkrete tiltak. Dette er et vesentlig omrade,
og landbruk Forskjellsbehandling. béde ut fra et
brukerperspektiv og
politiske perspektiv.

Samlet vurdering:

Det ble gjennomfert en forvaltningsrevisjon i 2013, knyttet til brukerperspektiv og tillitsskapende
forvaltning, med bl.a. undersgkelser knyttet til teknisk saksbehandling. Kommunen kom bra ut av
denne undersgkelsen. Men det kan likevel vare aktuelt med en undersgkelse av saksbehandlingen,
spesielt under landbruk, da det har vaert mye etterslep pa dette omradet i de senere arene.

Eiendom/drift og vedlikehold

Eiendom er et vesentlig omrade med store tall, og Eidskog ligger pd gjennomsnittet eller noe under
sammenligningsgruppen pa tallene for eiendomsforvaltning. De skiller seg saledes ikke spesielt ut fra
de ovrige 1 sammenligningsgruppen.

| Omrade/oppgave Vurdering av risiko Risikoreduserende | Vesentlighet
j = Overholdelse av lover og tiltak
bestemmelser
»  @Kkonomi
=  Produktivitet
ri = Miloppnaelse
Eiendom Manglende vedlikehold av Ingen tiltak Dette er et vesentlig omrade
kommunale eiendommer. ut fra kommunens gkonomi.
Samlet vurdering:

Manglende vedlikehold av eiendommer er et omrade som ogsa har versert i riksmedia pa grunn av
manglende vedlikehold av kommunens eiendommer. Det har i de siste drene, ikke minst gjennom
NOU 2004:22 *! om Velholdte bygninger gir mer til alle - Om eiendomsforvaltningen i
kommunesektoren, vart stor offentlig oppmerksombhet rettet mot manglende vedlikehold av den
offentlige bygningsmassen. Det er kommunenes dilemma - et stort vedlikeholdsetterslep og
begrensede skonomiske rammer. Selv om ikke Eidskog skiller seg noe ut fra de gvrige i
sammenligningsgruppen (med unntak av at de maltallet for kommunale energikostnader pr. innbygger
er hayere i Eidskog enn de evrige) kan det likevel vare aktuelt med en forvaltningsrevisjon pa dette

omradet.

Tjenester VAR

Nar det gjelder utgifter, sa er ikke disse tatt med her, heller ikke inntekter. Vann og avlep skal leveres
til selvkost, og dette blir omtalt i eget avsnitt nedenfor.

3,2 % av kommunens innbyggere er tilknyttet kommunalt vannverk i 2014. Vi har dessverre ikke tall
for 2015. Det er langt flere som er tilknyttet kommunal avlgpstjenester i Eidskog, 62,3 % i 2015.

Glamdal sekretariat IKS
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Omréde/oppgave Vurdering av risiko Risikoreduserende | Vesentlighet
= Overholdelse av lover og tiltak
bestemmelser

= @konomi
=  Produktivitet
*  Miloppnéelse

Selvkost ~ | Overholdelse av lover og Kommunen har Dette er et vesehtlig omréde,

bestemmelser knyttet til selvkost | selvkostregnskap som bade ut fra et
note til drsregnskapet. brukerperspektiv,
kommunens gkonomi og
politiske perspektiv.
Samlet vurdering:

Dette er et omrade som stadig er i medias sekelys. Omradet har ogsé et komplisert regelverk og
krever ogsa gode systemer for & folge opp selvkostregnskapene. Det er ikke noe som tilsier at
Eidskog kommer spesielt darlig ut i denne vurderingen, men en grunnleggende gjennomgang av
selvkostregnskapene kan vare et aktuelt prosjekt i Eidskog, som i de fleste andre kommunene,
nettopp for 4 sikre troverdigheten ovenfor innbyggeme. Det kan ogsa vare aktuelt a bestille
forvaltningsrevisjon knytte til selvkost gjennom plan for selskapskontroll.

Brann og beredskap
Eidskog ligger nest hayest 1 regionen og ligger litt over gjennomsnittet for Hedmark pa Netto

driftsutgifter til brann og beredskap pr. innbygger. Eidskog holder p4 med en vurdering av sin
brannordning, og vi foreslar derfor ingen revisjoner i denne omgangen.

Investeringer
Det er naturlig & ta med investeringer under dette omradet. Kommunen har i 2015 hatt et

finansieringsbehov pa kr 78 067°. 79,5 % er finansiert ved bruk av lanemidler®*. Av
finansieringsbehovet er kr 70 387’ investeringer i anleggsmidler

Generelt er det viktig med gode rutiner for hvordan byggeprosjekter organiseres og felges opp. Det
handler ofte om store utgifter og da er lov om offentlige anskaffelser ogsa et viktig fokusomrade. Det
vil variere fra &r til & hvor mange og store prosjekter som gjennomferes i kommunen. Men det er et
risikoomréde, s4 vi tar dette med i var vurdering.

Omrade/oppgave Vurdering av risiko | Risikoreduserende | Vesentlighet
= Overholdelse av lover og tiltak
bestemmelser
= PGkonomi

= Produktivitet
=  Maloppnielse

Investeringer Manglende oppfelging av Ingen spesielle tiltak Dette er et vesentlig omride,
investeringsprosjekter béde ut fra kommunens
Manglende gkonomisk styring gkonomi og politiske
Manglende rapportering og perspektiv.
evaluering

Samlet vurdering:

Kommunen har en del investeringer i inneverende ar, og det kan vare aktuelt & bestille
forvaltningsrevisjon knyttet til dette omradet, fordi det generelt sett er mange risikoer knyttet til
investeringer og fordi det er et vesentlig omrade for kommunen.

2 RegnskaBsskiema 2A.
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NAV kommune

PaA NAV er deti 2015 et merforbruk pa nesten kr 3 millioner i forhold til justert budsjett, men det er
en nedgang fra regnskap 2014. P4 enkelte av maltallene ligger Eidskog heyere enn i
sammenligningsgruppen, mens pa andre ligger de lavere. Det ble gjennomfert en forvaltningsrevisjon
i NAV 12013 med fokus pa organisering og samarbeid mellom NAV stat og NAV kommune,
konklusjonen var at samarbeidet ikke fungerte bra. Fylkesmannen hadde tilsyn i 2016 med fokus pa
forsvarlig gjennomfering av kvalifiseringsprogrammet, Eidskog kom godt ut av tilsynet uten avvik.

| Omride/oppgave Vurdering av risiko Risikoreduserende | Vesentlighet
‘ = Overholdelse av lover og tiltak
bestemmelser

= @konomi
= Produktivitet
= Mailoppnielse

Tjenester Selv om ikke tallene gir noen Vi har ingen informasjon | Dette er et vesentlig omrade
spesielle indikasjoner for behov om dette. ut fra et brukerperspektiv,
for nermere undersakelser, s har men som ogsi kan fA store
vi en risiko for at kommunen ikke gkonomiske konsekvenser
leverer lovpalagt tjeneste og med for kommunen.

det, folger fare for
rettssikkerheten og for rettssaker.
Korrekt saksbehandling og
dokumentasjon er ogsd viktige
stikkord her..

Samlet vurdering:

Sosial er et «lukket omrdde», naturlig nok. Vi har ikke s& mange opplysninger om hvordan den
interne kontrollen fungerer eller hvordan saksbehandlingen foregar. NAV sosial er et aktuelt omrade
bade i forhold til saksbehandlingen og som en oppfolging av tidligere forvaltningsrevisjon.

3.3 Oppvekstoglering _ k)
Under dette omrédet finner vi grunnskoler, barnehager (Magnor og Skotterud oppvekstomrade),
ungdomsskolen, barnevern og helsestasjon (se n®&rmere informasjon i vedlegg 1).

Barnehager
Det er i 2015 et mindreforbruk pa4 Matrand- og Skotterud barnehage og et merforbruk pa Magnor

barnehage 1 forhold til justert budsjett 2015. Barnehager ligger over gjennomsnittet pa
produksjonsindeksen, jf. kap. 4.3. Eidskog ligger over de fleste sammenligningsgruppene pé alle
omréader. Korrigerte brutto driftsutgifter i kroner per barn i kommunal barnehage ligger pa linje med
de egvrige. De ligger langt over de andre pa korrigerte brutto driftsutgifter til styrket tilbud til
forskolebarn. Alle styrere og ledere har barnehageutdanning, 43 % av de ansatte har
barnehagel®rerutdanning. Ut fra en totalvurdering er det ingen spesielle signaler om at det er behov
for forvaltningsrevisjon i de kommunale barnehagene. Det kan likevel gjeres en mindre undersgkelse
om tilskudd til private barnehager er riktig. Det har vert en del spersmal om dette i kontrollutvalget.

Grunnskole

I forhold til justert budsjett 2015, er det et lite mindreforbruk pa dette omradet og det er ogsé en
nedgang fra regnskap 2014. For korrigerte brutto driftsutgifter til grunnskole (202), per elev ligger
Fidskog hayere i forhold til de avrige. Andel elever som far spesialundervisning i Eidskog ligger en
god del lavere enn de gvrige i sammenligningsgruppen. Andel lerere med hayere utdanning er litt
lavere i1 Eidskog enn de gvrige i sammenligningsgruppen.
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Grunnskole kommer midt pa treet pd produksjonsindeksen, jf. kap. 4.3. I forhold til grunnskolepoeng
(f. skoleporten og vedlegg 1) ligger Eidskog pa topp pa resultatet i 2015-2016 i forhold til Hedmark
og de gvrige kommunene i distriktet, men noe under nasjonalt. Det en jevn gkning siden 2011.

Omraide/oppgave | Vurdering av risiko Risikoreduserende | Vesentlighet
= Overholdelse av lover og tiltak |
bestemmelser
*  @konomi
= Produktivitet
, , | = Mailoppnielse e
Skoleresultater Eleven fér ikke den Eidskog har ikke spesielt | Dette er et vesentlig omride,
undervisningen som de har krav lave tall pa driftsutgifter | béde ut fra et
pa. pr. elev. brukerperspektiv,
Lave standpunktkarakterer 10 medarbeiderperspektiv,
klasse. kommunes gkonomi og
politiske perspektiv.
Spesialundervisning Det er en risiko at de som trenger | Ingen spesielle tiltak Dette er et vesentlig omrade,
spesialundervisning/korrekt notert. béde ut fra et
saksbehandling. Risiko for brukerperspektiv og
rettssaker mot kommunen i kommunes gkonomi.
ettertid.

Samlet vurdering: A :

Fidskog kommer ganske godt ut pd grunnskolepoeng, noe dérligere pa standpunkt 10 klasse. Det er et
generelt problem i regionen at det er forholds dérlige skoleresultater. Hvis en skal velge en
forvaltningsrevisjon pa dette omradet (eventuelt som et felles prosjekt i regionene) ber det hentes inn
flere maltall, ikke minst i forhold til lringsmilje og mobbing. Det er ogsé viktig 4 se hen til FoU-
prosjektet «Kultur for lering», som hele regionen er med pa.

Saksbehandling spesialundervisning kan ogsd vare et aktuelt prosjekt, som et generelt risikoomrade.

Kulturskole/kulturtilbud for barn

For dette omrédet har vi ikke vurdert noen prosjekter, selv om kultur generelt scorer veldig lavt pa
produksjonsindeksen (jf. kap. 4.3.). Samlet sett er det ikke et vesentlig omride for kommunen, selv
om kulturtilbud for barn og unge kan vare viktige tiltak for barns oppvekstmiljg.

Barnevern

Barnevern scorer hayt pd produksjonsindeksen (jf. kap. 4.3). Det er et sterre merforbruk i 2015, og
utgiftene har gkt siden 2014. Det meste er lovpélagte tjenester. Rettssikkerheten til den enkelte
personen og risikoen for rettssaker mot kommunen vil kunne vare aktuelle temaer. Korrekt og
tilstrekkelig saksbehandling og dokumentasjon er viktige stikkord i denne forbindelsen.
Barnevernssaker er ogsa belastende bade for saksbehandler og for de som er klienter.

Det er bestilt en forvaltningsrevisjon 1 barnevernet, denne er ikke klar enda. Vi tar derfor ikke med
noen ytterligere vurderinger av barnevernet her na.

54 Helse og omsorg
Under dette omradet finner vi bl.a.:
¢ Institusjon, omsorgsboliger, hjemmetjenester, psykiske tjenester og tildelingskontor.

Pleie om omsorg

Generelt ligger Eidskog pa snittet eller over i kostnader til pleie om omsorg, litt lavere pa sykehjem
og litt heyere pd hjemmebaserte tjenester. Eidskog helsetun har merforbruk i forhold til justert

- ____ ______ ______ _______________________________________________ ]
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e e e e ey
budsjett 2015, de gvrige tjenestene har enten mindreforbruk eller ingen store avvik. Kommunen har
hatt Sjolmeldingstilsyn-legemiddelhandtering, multidose i 2015. Rapporten viser avvik generelt for
landet, og avvik ble lukket i april 2015. Eidskog har de siste drene hatt en del tilsynssaker innen pleie-
og omsorg, som bade har resultert i lovbrudd og noen som ikke har resultert i brudd p4 lovverk.

Omrade/oppgave Vurdering av risiko Risikoreduserende | Vesentlighet
= Overholdelse av lover og tiltak
bestemmelser
=  @konomi

[ = Produktivitet
= Mailoppnielse

Institusjonsplasser Generelt er sykefravear en risiko Omstrukturering av Dette er et vesentlig omride,
Hjemmetjenester innen pleie og omsorg, med omsorgssektoren bade ut fra et
tilherende vikarbruk. brukerperspektiv,
medarbeiderperspektiv,
Avvikssystemet folges ikke godt kommunes gkonomi og
nok. politisk perspektiv.
Samlet vurdering:

Eidskog kommune har hatt forholdsvis mange tilsynssaker og noen fa varslingssaker i helse og
omsorgssektoren de siste arene. Flere saker konkluderer med at det ikke er brudd pa lovverk. Men det
kan vere et tegn p4 manglende profesjonalitet/holdninger/darlig kommunikasjon blant ansatte,
manglende ledelse, darlig arbeidsmilje/arbeidskultur, darlig forhold mellom ledelse og ansatte,
manglende samarbeid mellom kollegaer i enhetene, manglende opplaring i enhetene eller mangel pa
rutiner.

Samhandlingsreformen (innfert i 2012 gjennom to lover) > er en del av helse og omsorg, og som det
er knyttet mye risiko til, men pé dette omradet er det bestilt en forvaltningsrevisjon som skal leveres
2017. Det foreslds derfor ikke noen nye prosjekter pd dette omradet i denne omgangen.

Psykisk helse/miljgarbeidertjenesen
Eidskog ligger noe under de gvrige i sammenligningsgruppen i forhold til Netto driftsutgifter pr.
innbygger, kommunehelsetjenesten. Det er ingen kostratall for miljgarbeidertjenesten.

Det ble gjennomfert en forvaltningsrevisjon 1 Psykiske helse og rusomsorg i 2015, og samlet sett
konkluderer revisor med at Eidskog kommune i liten grad sikrer at pasienter/brukere innen rusomsorg
og psykisk helse far et helhetlig og koordinert tilbud. Denne rapporten folges opp av kontrollutvalget.

P4 helseomradet ligger Eidskog pa gjennomsnittet pd produksjonsindeksen, jf. kap. 4.3.

Forste januar 2012 tradte lov om folkehelsearbeid i kraft. Folkehelseprofilen® er et bidrag til fylkets
arbeid med & skaffe seg oversikt over helsetilstanden i fylket og oppgaven med 4 understotte
folkehelsearbeidet i kommunene. For nermere opplysninger, se vedlegg 5. Eidskog kommune
kommer bra ut nér det gjelder god drikkevannsforsyning, men nar det gjelder de gvrige parameterne
som er angitt for Eidskog, kommer Eidskog darligere ut enn gjennomsnittet for landet.

ZFolkehelseloven (regulerer langsiktig og systematisk folkehelsearbeid p alle forvaltningsnivéer) og Helse- og
omsorgstjenesteloven (skal sikre bedre samhandling innad i kommunene, og mellom spesialisthelsetjenesten og den

kommunale helse- og omsorgstjenesten)
> http://khp.fhi.no/PDF Vindu.aspx?Nr=0420&sp=1&PDFAar=2016
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| Omride/oppgave

Vurdering av risiko

| * Overholdelse av lover og

bestemmelser
=  @konomi
= Produktivitet
= Mailoppnielse

Risikoreduserende
tiltak

Vesentlighet

Miljgarbeidertj enesten/
mennesker med
utviklingshemming

Statens helsetilsyn har 1 2016
gjennomfort et landsomfattende
tilsyn knyttet til tilrettelagte
tjenester. Eidskog er ikke
undersgkt. De fleste av
kommunene som er undersgkt,
har store mangler pd omradet.

Vi har ingen informasjon
om dette.

Dette er et vesentlig omrade
ut fra et brukerperspektiv,
for en gruppe som kanskje
ikke er s& gode til 4 ivareta
sine egne interesser.

Samordning av tjenester

Dette gjelder spesielt tiltak for
funksjonshemmede og helse- og
sosialtjenester. Vi har ikke
undersgkt dette nermere, men
fylkesmannen har hatt fokus pd
dette omradet tidligere, og vi
antar at dette er et omrdde som er
komplisert og utfordrende. Det er
bestandig en viss risiko for at
noen faller mellom to stoler, eller
at tjenester ikke gis pd grunn av
mangel pd kommunikasjon

Vi har ingen informasjon
om dette.

Dette er et vesentlig omrade
ut fra et brukerperspektiv,
for en gruppe som kanskje
ikke er sd gode til & ivareta
sine egne interesser.

denne ordningen.

Psykiatri Det er flere som mener dette er et | Vi har ingen informasjon | Dette er et vesentlig omride
vanskelig omrdde 4 fa til gode om dette. ut fra et brukerperspektiv,
nok tjenester pa. Det kreves store men som ogsa kan fi store
ressurser i en kommune 4 gkonomiske konsekvenser
héndtere dette. for kommunen.

Jf. ogsé det som er sagt ovenfor
ifbm. samhandlingsreformen:

Samlet vurdering:

Jf. det som er sagt ovenfor om samhandlingsreformen. Fra 2017 skal psykiatritjenesten innlemmes i

Vi har ingen direkte risikovurderinger av dette omradet, bare generell risiko. En vurdering av risikoen
ved psykiatri ber tas 1 forbindelse med en revidering av plan for FR om to ar. Det kan likevel vare
nyttig med en tilsvarende gjennomgang som Statens helsetilsyn har gjennomfert i forhold til

mennesker med utviklingshemming.

5.5 Andre overordnede perspektiver /eventuelle fellesprosjekter

Nedenfor beskrives noen omréder, som enten gjelder generelt for hele kommunens virksomhet (og
som ikke herer s@rskilt under noen konkrete enheter), eller er prosjekter som kan vere nyttige for
flere kommuner. Hvis et prosjekt kan gjennomfores i flere kommuner samtidig, er dette veldig

ressursbesparende.
Omréide/oppgave Vurdering av risiko Risikoreduserende | Vesentlighet
®  Overholdelse av lover og tiltak ‘
bestemmelser
= @konomi
*  Produktivitet
s Mailoppnielse
Innkjep Generelt et risikoomride mht. Ingen noterte tiltak. Dette er et vesentlig omréade,

overholdelse av lover og regler.

Glamdal sekretariat IKS
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Omride/oppgave Vurdering av risiko Risikoreduserende | Vesentlighet
‘ »  Overholdelse av lover og tiltak
bestemmelser

= @Gkonomi

®  Produktivitet

= Miloppnielse

innkjepssamarbeid. perspektiv.
Samlet vurdering:

Dette er et omrade som det generelt har vart mye fokus pé i den senere tid. Ettersom innkjep relateres
til alle enhetene, er det greit & ta dette opp som et overordnet perspektiv. Eidskog kommune er ikke
med i en felles innkjgpsordning, som de gvrige kommunene i regionene, noe som kan tilsi at det er
behov for en gjennomgang av omradet.

Omride/oppgave

Vurdering av risiko

®=  Overholdelse av lover og
bestemmelser

»  @Gkonomi

»  Produktivitet

=  Miloppnielse

Risikoreduserende
tiltak

Vesentlighet

Inntekter generelt

Generell risiko i forhold til
gkonomi. Det kreves ressurser 4
ha et godt nok system for denne
oppgaven.

Ingen spesielle.

Dette er et vesentlig omride,
bade ut fra kommunes
gkonomi.

Samlet vurdering:

Kommunen har som regel stor fokus pa sine kostnader. Men kommunen har ogsa en inntektsside,
som kan vare viktig 4 ha fokus pa. Innkreving av inntekter i form av brukerbetalinger, husleie og
eiendomsskatt kan vaere et risikoomrade i kommunene. Det er ogsé flere som har stilt spersmal ved
om kommunene har et godt nok system for & fange opp mulige tilskuddsmidler, selv om det ogsa er

kommet noen hjelpemidler til. Ofte legges slike tilbud om tilskuddsmidler p

2 99

4 “nettet” og kommunen

ma selv lete opp mulighetene. Dette krever stadig oppfelging fra administrativt personale — og hvis
ingen har den oppgaven, kan inntekter utebli. Dette kan ogsa omfatte flere rutiner, helt fra & finne
tilskudd til a fa det utbetalt (gjennom regnskap og tilbakerapportering). Oppfelging av refusjon
sykepenger kan ogsa vare et omrdde hvor kommunen gér glipp av inntekter, hvis ikke rutinene er
gode nok. Erfaringsvis er dette et omrade som kanskje blir noe glemt, og vi ser absolutt nytten av &
vurdere dette omradet nermere.

| Omride/oppgave

Vurdering av risiko

= QOverholdelse av lover og
bestemmelser

= Q@konomi

»  Produktivitet

= Miloppnielse

Risikoreduserende
tiltak

Vesentlighet

Intern kontroll

Generelt sett et risikoomrade. En
liten organisasjon gjer det

Dette er et vesentlig omrade,
béde ut fra et

vanskeligere 4 etablere en god medarbeiderperspektiv,
intern kontroll. kommunes gkonomi og
politiske perspektiv.

Samlet vurdering:

Som mange er kjent med, har rddmannen, gjennom kommuneloven § 23, et serskilt ansvar for at det
er etablert en intern kontroll i kommunen. Dette er ikke bare snakk om interne kontrollrutiner knyttet
til HMS (helse/milje/sikkerhet), men ogsd ekonomisk intern kontroll som skal hindre feil og
misligheter. Intern kontroll blir ofte vurdert giennom andre prosjekter, men det er ogsid mange som
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velger dette som eget prosjekt, hvor det undersekes hva slags system og rutiner ridmannen har for sin
interne kontroll. Vi kan gjerne dele disse i forskjellige grupper som intern kontroll ved:

Saksbehandling og myndighetsutevelse
Politiske vedtak, oppfelging
Misligheter og korrupsjon
Myndighetsmisbruk og overgrep

Flere av disse punktene kan ogsd kombineres med andre fokusomrader.

Det er selvsagt viktig 4 ha en god intern kontroll pa ekonomikontoret som héndterer store belep
pengemessig og regnskapsmessig. Men vi har ogsd noen mindre omréder som det ogsa ofte knyttes
risiko til, og det er bl.a. nér de ansatte hdndterer andres penger, som héndtering av penger for gamle,
syke og psykisk utviklingshemmede. Rutiner for hdndtering av gavemidler pa sykehjem kan ogsé
vare et aktuelt tema for intern kontroll. Det er ikke gjennomfert noen kontroller mot intern kontroll i
Eidskog tidligere.

Omride/oppgave Vurdering av risiko Risikoreduserende | Vesentlighet
= Overholdelse av lover og tiltak
bestemmelser

= @Kkonomi
*  Produkfivitet
»  Mailoppnielse

IK T-sikkerhet Dette er et generelt risikoomrdde, | Ingen spesielle tiltak Dette er et vesentlig omrade,
og kan omfatte mange ulike notert. ut fra alle perspektivene.
prosesser.

Samlet vurdering:

IKT-omrédet er et komplisert omrade hvor det kreves mye ressurser og kompetanse for & holde tritt
med utviklingen. IKT-sikkerhet er ogsa et omréde som det har vart avdekket mangler pa i andre
kommuner. Dette er et omfattende omrdde og kan bl.a. omfatte tilganger/avganger, fysisk sikkerhet
(brann, vannskade, 18sing osv.) og at systemene fungerer som de skal. Eidskog kommune er ikke med
i noe IKT-samarbeid (HIKT), som flere av kommunene i regionen er. Dette er et viktig omrade for
alle kommunene og vi mener at dette ber prioriteres i perioden.

| Omride/oppgave Vurdering av risiko Risikoreduserende | Vesentlighet
| = Overholdelse av lover og tiltak
bestemmelser

= @konomi
*  Produktivitet
=  Mailoppnielse

Kultor og holdninger Dette er et generelt risikoomrdde, Dette er et vesentlig omride,
og kan omfatte mange ulike ut fra alle perspektivene.
prosesser.

Samlet vurdering:

Dette er et risikoomrdde som kan ha likhetstrekk med brukerperspektiv og tillitsskapende forvalting
(f. forvaltningsrevisjonen fra 2013), men kan ogsd vinkles mot & vurdere kompetanse, engasjement,
etiske holdninger, arbeidsmilje/ytringsfrihet osv.

s |
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Omriade/oppgave Vurdering av risiko Risikoreduserende | Vesentlighet
= Overholdelse av lover og tiltak
bestemmelser
| = ©Okonomi
[ = Produktivitet
| = Madloppnéelse ) X .
Sykefraveer Eidskog kommune har et hayt Kommunen har stadig Dette er et vesentlig omride,
sykefraver. fokus pa dette omradet. béde ut fra et
brukerperspektiv,
medarbeiderperspektiv,
kommunes gkonomi og
politiske perspektiv.
Samlet vurdering:

Folgene opplysninger har vi hentet fra kommunens arsberetning fra 2013- 2015 i forhold til
sykefraver (det er ikke skilt mellom legemeldt sykefravaer og egenmeldt sykefraver). Hva er drsaken
til det haye sykefraveeret? Det kan vere aktuelt med en undersgkelse pa dette omradet.

Sykefravarsutvikling | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
fra 2010 — 2015
Alle ansatte 8,3 9,5 8 6,2 7.4 7.5

Det er mange arsaker til sykefraver, og det er ogsé et fenomen som varierer fra kvartal til kvartal og
periode til periode. Hvis en organisasjon stadig ligger over gjennomsnittet for landet eller tilsvarende
organisasjoner, vil det kunne vare aktuelt & vurdere dette nermere. Det finnes mange naturlige
arsaker, som generell belastende oppgaver (barnevern, sykehjem) eller det kan skyldes
sammensetningen av bemanningen (eks. alder). Men er ikke 4rsaken dpenbar, kan det vere nyttig 4

undersgke dette nermere.

Sykefraveeret har gétt opp fra 7,4 % 12014 til 7,5 % 1 2015 for kommunen totalt.

Sykefravaer sammenligning 2010-2015 for enhetene.
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Sykefravaer sammenligning 2011-2015 pr

Januae  Februar  Mars April Mai Juni Juk August  Sept oxt Nov et

——2011 |
—m-ainz |
42013 |
2014

2015

Det kan se ut som det laveste fravaret var i 2013, og at sykefravaret har gkt jevnt siden, selv om det
har veert kortere perioder med lavere fraver.

358,26 2015, 5.34 2013.
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6 Eidskog Neeringsservice KF
Eldskog Nearingsservice KF (ENKF) ble etablert i 2001 for & Jobbe med

Neringsutvikling

Eiendom, hovedsaklig kommunal eiendomsdrift for Eidskog kommune
Bramiljg, som driver vask og renseri, renhold og uteareal

Fjernvarme.

Fra 1.1.2016 ble foretaket omorganisert og de fleste tjenestene ble overfert tilbake til kommunen.
ENKEF skal na jobbe med naringsutvikling.

6.1 Organisering
Et kommunalt foretak har e get styre, men er 1kke eget rettssubjekt, og kommunestyret er derfor
foretakets overordnede organ. Pr. i dag har foretaket 2 ansatte. I 2015 hadde foretaket har 37 ansatte.

Sykefraveret 1 2015 var pa 4 %.

6.2 Okonomi

Foretaket forer regnskap etter regnskapsloven Den gkonomiske situasjonen for foretaket viser at det
er et negativt resultat bdde 1 2014 og i 2015. Det vises for gvrig til foretakets arsregnskap og
arsberetninger for nermere opplysninger om tall og virksombhet.

6.3 Tjenester
Ifalge foretakets hj emmeside, kan foretaket tilby (fra 2016)

o Veiledning og kontaktformidling for nye bedrifter

o Levering av fjernvarme til bedrifter og private i Skotterud sentrum
¢ Salg av temmer og massevirke, samt virke til vedproduksjon

o Forstelinjetjeneste for naeringsutvikling

Pa grunn av omorganiseringen ser vi ingen hensikt i 4 hente ut regnskapstall for 2015 for foretaket.
Nar det gjelder kostratall, har vi bare tatt ut tall for "Nearingsutvikling”. Eidskog bruker langt mindre
pa Netto drifisutgifter pd tilrettelegging og bistand for nceringslivet pr innbygger, men langt mer pa
landbruksforvaltning enn de gvrige i sammenligningsgruppen. Kommune ligger pa gjennomsnittet pa
Brutto investeringsutgifter til kommunal nceringsvirksomhet pr. innbygger, konsern.

Tilrettelegging og bistand for S St Gienit|  Gisrit

naeringslivet - niva 2 Eidskog komm. u.Oslo |  Hedmark KRGt
2013 2014 | 2015 2015 2015 2015 2015

Nto driftutg. til tilrettelegging og bistand for

naeringslivet pr. innb. (kr)., -201 36 41 58 70 94 172

Bto investeringsutg. til tilrettelegging og bistand for

neeringslivet pr. innb., 0 0 2 186 213 102 317

Bto investeringsutg. til kommunal neeringsvirksomhet

pr. innb., konsern 0 0 168 193 154 98 139

R R —
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Omréade/oppgave Vurdering av risiko Risikoreduserende | Vesentlighet
1 = Overholdelse av lover og tiltak
bestemmelser

= @konomi
= Produktivitet
| = Mailoppnielse

Forholdet mellom Risiko for at det har skj edd feil i Kommunen har jobbet | Vesentlig ut fra et
kommunen og foretaket | overferingen av verdier fra mye med overferingen kommunes gkonomi og

foretaket til kommunen. politiske perspektiv..
Samlet vurdering:

Overferingen av tjenester fra foretaket til kommunen skjedde ganske raskt. Det er mange prosesser
ved en slik overfering, og en grundigere gjennomgang av det formelle og det gkonomiske ville
sannsynligvis vare et nyttig prosjekt for kommunen.

e ——
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Vedlegg 1 — Informasjon om de ulike omridene/enhetene
Inndelingen i enheter/virksomheter osv. har vi i all hovedsak funnet pa kommunens hjemmeside eller
i kommunens drsberetning/drsmelding. Tallene som angir enhetens nettoutgifter for 2014 og 2015 og
budsjett 2015 er hentet fra kommunens arsregnskap/érsberetning. Regnskap 2014 regnskap 2015 er
ikke sammenlignbart pa alle enheter pa grunn av organisatoriske endringer i 2015. I all hovedsak
trekker vi fram kostnadene, nér vi beskriver enhetene nedenfor. Det meste av kommentarene til
informasjonen i dette vedlegget er ogsé lagt inn i kapittel 4 ovenfor.

Nekkeltallene i tabellene (Kostra) har med tall for kommunen for 2013-2015, men nér vi gjer
sammenligninger med de gvrige i sammenligningsgruppen, som vi kaller det, bruker vi kun tallene
for 2015. Det er viktig & presisere, at kostratall ikke er noen eksakt vitenskap, men avhenger selvsagt
av kommunenes definisjon pa hva som skal vaere med i de ulike kostrafunksjonene

Rédmannskontoret og stab
Under dette omrédet finner vi:

e Politiske organer

e Administrasjon

e Stag

«Stab» er organisert pa denne méten:

Kommunalsjef'

@ddvar Hegberg

@konomi
Tnnkigpsan- - . Lgnnog S Prosjekt- Eiendoms-
E3 sentreoricv Jl PN i ERERR

Vi har ogsa tatt med noen regnskaps- og budsjett-tall pa sentraladministrasjonen.

Netto utgift (i tusen) R 2015 JB 2015 OB 2015 R 2014
Totalt stab 24 478 27 270 27 341 24 854

Stab har et lite mindreforbruk i 2015 i forhold til regnskap 2014, og har ogsa et mindreforbruk i
forhold til budsjett 2015.

Vi har tatt med et par nekkeltall som viser at Eidskog kommune ligger hoyere enn de gvrige i
sammenligningsgruppen for det forste maltallet, men ligger lavere enn landet pé det andre maéltallet.

o . T b = i | ; 1 Gj:snlﬂ‘
.Admmlst_raspn, Styﬁng' o9 : ' - alle] Gj.snitt Gj.snitt Gj.snitt
fellesutgifter ) Eldskog _ | _komm.|landetu.Oslo|  Hedmark KG11
2013 =2014| 2015]  2015] 2015. 2015 2015

Brutto driftsutgifter, administrasjon og styring, i prosent

av tot.brt. driftsut 6,5 7 8,1 8,1 6 6,4 6,1
Netto driftsutgifter, administrasjon og styring, i kr. pr.

innb., konsern 4815 5205 6172 6379 4021 4266 4483
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o e o et L onune
Samfunn: _ sk
Under dette omradet finner vi enhetene:

e Tekniske tjenester, inkludert landbruk

¢ Brannvern og feiing

e Kultur inkl. kulturskole og bibliotek

e Nav

Nar det gjelder nzeringsutvikling, s& er dette nevnt under pkt. 6.3.

Tekniske tjenester | |
Ifelge kommunens arsregnskap for 2015 ser tallene for tekniske tjenester slik ut:
Netto utgift (i tusen) R2015 JB 2015 OB 2015 R 2014
Teknisk avdeling 15 303
Teknisk/samfunnshus 39 828 42 306 42 021
Brannvern og feiing 5462 5372 5682
Landbruksradgivning 1561 2354 2354
Diverse samfunn 5727 5697 5 852
Tiltak neeringsformal 135

P4 grunn av omorganisering, er ikke regnskapstallene for 2015 sammenlignbare med regnskap 2014.
[ forhold til justert budsjett 2015 har brannvern/feiing og diverse samfunn et merforbruk, mens
teknisk/samfunnshus har et mindreforbruk.

Teknisk avdeling omfatter folgende enheter/tjenester:

e Drift, vedlikehold og anlegg av veger og vann- og avlgpsanlegg.
Drift, vedlikehold og restaurering av kommunale bygninger.
Oppméling
Geografisk informasjon.

Informasjon rddgivning og saksbehandling
Prosjektkontor bygg.
Landbruk

Under dette omridet finner vi ogsé enhetene (disse selskapene blir ikke vurdert naermere i denne
analysen)
¢ Glamdal interkommunale Renovasjonsselskap (GIR IKS) et interkommunalt selskap som
administrerer driften av renovasjonsordningen i Eidskog, Kongsvinger, Nord-Odal og Ser-
Odal.
¢ (Glamdal interkommunale vann- og avlgpsselskap IKS (GIVAS IKS) er et interkommunalt
selskap som administrerer driften av vann- og avlepssektoren i Grue, Kongsvinger, Eidskog
og Nord-Odal.

Saksbehandling
Nedenfor folger noen tabeller med KOSTRA-tall for noen tjenester til saksbehandling.
EAKUO
" . : Landet
Fysisk planleggl_ng, kulturminner, Eldekog e e E o
natur og naermiljo ~_Landet Oslo| Hedmark | KG 11
2013 | 2014| 2015 2015 2015 2015 2015
Netto driftsutgifter til fysisk planlegging, kulturminner,
natur og naermiljg i 0,88 1,05 1 1,12 1,14 1 0,94

S —
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EAKUO |
H H i Landet
Fysisk planleggl_ng, kulturminner, Eltisbes Bl B
natur og nzermilje , | Llondet| Oslo} Hedmark| KG11
2013 | 2014[ 2015 2018 2015 2015 2015
Netto driftsutgifter til fysisk planlegging, kulturminner,
natur og naemilj@ pe 465 598 559 594 595 525 527
Netto driftsutgifter til plansaksbehandling per innbygger.
Konsern. Kroner 111 123 152 217 217 200 237
Netto driftsutgifter til kart og oppmaling per innbygger.,
konsern 220 229 194 79 85 88 89
Brutto driftsutgifter til fysisk planlegging, kultumminnevern,
natur og naamilj@ 668 766 747 988 1014 838 1154
Gjennomshnittlig saksbeh.tid for omradereg. vedtatt av
kommunen. Kalenderdager 1000 0 0 0 0
Gj.snittlig saksbehandlingstid for byggesaker med 12
ukers frist. Kalenderdager 0 30 36 40 39 38
Gj.snittlig saksbehandlingstid for byggesaker med 3 ukers
frist. Kalenderdager 18 16 17 18 18 17 17
Andel sgkn. om tiltak der komm. har overskredet lovpalagt
saksbehandlingstid 0 0 0 7 7 11
Gj.snittlig saksbehandlingstid for opprettelse av
grunneiendom. Kalenderdager 48 46 51 51 66

Eidskog ligger noe lavere enn de gvrige pd de fleste omréader i tabellen, men for netto driftsutgifter til
kart og oppmaéling pr. innbygger, ligger Eidskog mye hayere.

Vi tar ogsé med noen tall for landbruksforvaltning.

Tilrettelegging og bistand for et ot chenitt|  Gisit
nzringslivet - niva 2 Eidskog komm.|  uOslo| Hedmark geld
2013 2014 2015 2015, 2015, 2015 2015
Nto driftutg. til landbruksforvaltning og
landbruksbasert naeringsutvikling pr 292 299 267 98 114 216 181
Bto investeringsutg. il landbruksforvaltning og
Jlandbruksbasert naeringsutvikli 0 0 0 7 8 1 1
Drift og vedlikehold
I tabellene nedenfor har vi vist tall knyttet til ’Kommunal eiendomsdrift” og ”* Klima og energi”.
Eiendomsforvaltning for utvalgte Ll "‘a[,‘f:,f
kommunale formalsbygg . | Landet| _Oslo| Hedmark|  KG11
_2013| 2014| 2015 2015 2015 2015 __ 2015
Netto driftsutgifter til kommunal eiendomsforvaltning per
innbygger, konsern 4608 4261 4517 4596 4567 4485 4347
Netto driftsutgifter til kommunal forvaltning av eiendommer
(F121) per innbygge 219 218 294 247 242 315 231
Netto driftsutgifter til kommunal eiendomsforvaltning, i
prosent av samlede net 8,9 8 7,9 8,7 8,7 8,5 7.7
Korrigerte brutto driftsutgifter til kommunal
eiendomsforvaltning per kvadratme 885 837 891 1022 994 898 849
Korrigert brutto driftsutgifter til kommunal forvaltning av
eiendommer per kvad 43 36 52 54 51 60 43
Utgifter til vedlikeholdsaktiviteter i kommunal
eiendomsforvaltning per kvadrat 54 17 56 96 89 77 61
Utgifter til driftsaktiviteter i kommunal eiendomsforvaltning
per kvadratmeter, 471 459 459 499 502 511 477
Herav energikostnader for kommunal eiendomsforvaltning
per kvadratmeter, konser 92 99 98 100 102 111 103
Brutto investeringsutgifter til kommunal eiendomsforvaltning
i prosent av samle 7.1 8,7 39,3 41,1 40,4 37,6 39,8

Eidskog ligger pa gjennomsnittet eller noe under pa tallene for Eiendomsforvaltning.

- @
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3Vi tar ogsé med noen tall for klima/energi, hvor det framgér at Eidskog bruker en god del mer pa
energikostnader pr. innbygger, enn de gvrige i sammenligningsgruppen, men pr. kvadratmeter ligger

Eidskog under de gvrige.

. . Eidskog ; Landet
Klima og energi ey _Landet | uten Oslo | Hedmark | KG 11
2013 2014 2015( 2015 2015 2015 2015
Kommunale energikostnader, per innbygger, konsern 775 734 1140 765 811 920 983
Andel energikostnader i prosent av kommunens samlede
brutto driftsutgifter, kon 1 0,9 1,4 1 1,1 1,2 1,2
Herav energikostnader for kommunal eiendomsforvaltning
per kvadratmeter, konser 99 98 86 100 102 111 103
Vi tar ogsd med noen tall for samferdsel under dette omrédet.
0420 Eidskog EAK Landet EKAO4

Samferdsel g , _Landet| uten Oslo|  Hedmark | KG 11

| 2013 [ 2014| 2015 2015 2015 2015 2015
Nto. dr.utg. i kr pr. innb., samferdsel i alt, konsern 1117 | 1324 1294 732 868 720 1268
Nto. dr.utg. i kr pr. innb., komm. veier og gater, konsern 1117 | 1340 1290 821 948 779 1237
Nto. dr.utg. i kr pr. km kommunal vei og gate, konsern 52496 | 62669 | 59594 | 108947 113258 73636 92747
Kommunalt tilskudd i kr pr. km privat vei .. .. . 5702 5702 4321 1733
Korr. bto. dr.utg. i kr pr. km komm. vei og gate, konsern 56556 | 66368 | 73970 | 127681 121640 72632 96765

Eidskog ligger noe hayere enn de gvrige i sammenligningsgruppen for netto driftsutgifter til
samferdsel pr. innbygger. Men ndr vi ser pd utgifter pr. km, ligger Eidskog en god del under de gvrige

1 sammenligningsgruppen.

Selvkost

Dette er VAR omrédder (vann/avlep/renovasjon) og feiing. I tabellene nedenfor, har vi tatt med

nekkeltall for vann og avlgp. Nar det gjelder utgifter, sd er ikke disse tatt med her, heller ikke

inntekter. en oversikt over gebyrer/brukerbetalinger folger deretter.

Landet

Flgskog Landet| uten{ Hedmark

Vann | Oslo] KG 11
2013 2014 | 2015 2015 ) 2015j 2015 2015

Andel av befolkningen som er tilknyttet kommunal
vannforsyning 3,4 3,2 84,7 82,7 71,2
Andel av husholdningsabonnentene som har installert
vannmaler 0 .. 100 . .. .
Forsyningssikkerhet, vann 0,47 0,02 0,66 0,7 0,99
Andel av befolkningen som er tilknyttet kommunal
vannforsyning 0 0 0,21 0,24 0,16
Andel av husholdningsabonnentene som har installert
vannmaler 5,3 0,05 0,69 0,68 0,76
Gjennomsnittlig arlig avbruddstid i vannforsyningen (totalt) 26 27 33 32 30
Gjennomsnittlig arlig avbruddstid i vannforsyningen (ikke-
planlagt) 1 16 29 29 30
Andel fornyet ledningsnett, giennomsnitt for siste tre ar 207 152 207 214 186
Beregnet giennomsnittsalder for vanniedningsnett med kjent
alder 3,4 3,2 84,7 82,7 71,2
B7. Andel av total vannleveranse fil lekkasje 0
Estimert gjennomsnittlig husholdningsforbruk per tilknyttet
innbygger (V/pers/d 0,47 0,02 0,66 0,7 0,99

- ___ ]
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Det er dessverre fa tall registrert bade i1 Eidskog og kostragruppe 11 i 2015.

Nar det gjelder avlep, er det atskillig flere som er tilknyttet kommunal avlgpstjeneste, og 100 % har

installert vannmaéler.

Landet
Eidskog 3 | uten
Avigp o) . _Landet | Oslo | Hedmark | KG 11
2013 2014 2015 2015 2015 2015 2015
Andel av befolkningen som er tilknyttet kommunal avigpstjeneste 61,2 616] 623) 842| 822 69,9
Andel av husholdningsabonnentene pa avlep som har installert
vannmaler 100 100 100
Gebyrinntekter per innbygger tilknyttet kommunal avigpstjeneste
(kritilkn.innb) 1524 1376 0 1636 1697 2213
Nedenfor folger en oversikt over gebyrsatser for vann, avlep og feiing.
EAKUO !
. EAK Landet EKA04
Gebyrsatser - brukerbetaling _Eidskog _ Landet | uten Oslo | Hedmark | KG 11
2013 | 2014| 2015 2015 2015 2015 2015 |
Arsgebyr for vannforsyning - ekskl. mva. (gjelder
rapporteringsaret+1) 2365 2499 2218 3377 3381 3605 2982
Tilknytningsgebyr vann - én sats (gjeider
rapporteringsaret+1) 14240
Arsgebyr for avigpstjenesten - ekskl. mva. (gjelder
rapporteringséret+1) 5250 5835 5835 3781 3784 4738 3574
Tilknytningsgebyr avlep - én sats (gjelder
rapporteringsaret+1) 23087
Saksbeh.gebyr, privat reg.plan, boligformal. jf. PBL-08 § 33-
1 45875| 32115( 33720 59663 59429 37361
Saksbeh.gebyret for oppfaring av enebolig, jf. PBL-08 §20-1
a 9502 9045 9490 12362 12335 11437
Standardgebyr for oppmalingsforetning for areal tilsvarende
en boligtomt 750 m2 17063 | 14845 15590 16015 15988 15063
Arsgebyr for feiing og tilsyn - ekskl. mva. (gjelder
rapporteringsaret +1) 475 516 546 431 432 470 412

Vi har ingen sammenligningstall for tilknytningsgebyr for de gvrige i sammenligningsgruppen.
Eidskog ligger lavere pd arsgebyr for vann og saksbehandlingsgebyrer, og hegyere i forhold til
arsgebyr avlep og feiing i forhold til de evrige i sammenligningsgruppen.

Vi tar ogsé med ekstra tall for renovasjon, hvor &rsgebyr for avfall ligger litt lavere i Eidskog enn de

gvrige i sammenligningsgruppen.

| Landet

Avfall og renovasjon i E'§3k°9 ) La"def g ‘ Hedrff‘afkr ke 11

. 2013 | 2014| 2015| 2015| 2015 2015| 2015
Finansiell dekningsgrad - avfall 100 97 100 92 90 93 78
Selvkostgrad 100 97 100 99 99 100 100
Gebyrinntekter per innbygger 951 980 | 1040
Gebyrgrunnlag per arsinnbygger for kommunal avfallshandtering (kommune) 954 | 1013] 1040 o . .. .
Arsgebyr for avfallstienesten (gjelder rapporteringsaret+1) 1923 | 1997| 1645( 2618| 2616 2342 | 2616
Husholdningsavfall per arsinnbygger (kommune) 416 427 431
‘Brannvern og feiing
Regnskapstallene for brann og feiing ser slikt ut:
Glamdal sekretariat IKS Side 33




Overordnet analyse og plan for forvaltningsrevisjon 2017-2020 - Eidskog kommune

Netto utgift (i tusen) R 2015 JB 2015 OB 2015 R 2014
Brann og feiing 5462 5372 5682 4757

Regnskapstallene for viser et merforbruk i forhold budsjett 2015 og ogsa i forhold til regnkap 2014.

Vi har ikke sd mange tall i forbindelse med brann og beredskap, men tar med en oversikt over netto
driftsutgifter til pr. innbygger for alle kommunene i regionen, samt landet og Hedmark. I denne
sammenhengen ligger Eidskog nest hayest i regionen, og ligger godt over gjennomsnittet for

Hedmark.
Kong- | Nord-| Ser- Land | Hed-
Brann og beredskap svinger | Odal | Odal | Eidskog | Grue | Asnes | Valer | Landet| uO |mark
Netto driftsutgifter til funksjon 339 pr.
innbygger 916 668 | 626 886| 856 731 822 680 702| 590
Gebyrene for feiing er omtalt ovenfor under teknisk drift.
Kultur: :
Under dette omrédet har vi tatt med enhetene/tjenestene
¢ Kultur med arbeidsomriddene Bibliotek, Kultur, Kulturvern.
Regnskapsmessig nettoutgift er som folger for disse omradene:
Netto utgift (i tusen) R 2015 JB 2015 OB 2015 R 2014
Kultur 3469 3768 3702 6 568
Kulturskole ungdom og frivillighet 3143 3757 3576
Kulturskole 2639
Det er litt vanskelig & sammenligne med 2014, men regnskap 2015 har mindreforbruk i forhold til
budsjett 2015.
Gj.snitt Gj;snitt;
alle | landet | Gj.snitt Gj.snitt
Kultur __ Eldskog | komm.| uOslo| Hedmark| KG11
_ 2013 2014 2015 2018 2015 | 2015 2015
Netto driftsutgifter for kultursektoren per innbygger i
kroner 1191 1445 1464 2030 1991 1834 1878
Netto driftsutgifter til folkebibliotek per innbygger 240 228 246 270 273 282 269
Besgk i folkebibliotek per innbygger
6,5 56 4,4 4,6 5 4,2
Netto driftsutgifter til kommunale kultur- og musikkskoler
per innbygger 351 410 471 262 287 297 392
Netto driftsutgifter til idrett per innbygger 35 4 -1 180 188 171 140
Netto driftsutgifter til aktivitetstilbud barn og unge per
innbygger 253 211 233 193 156 164 100

Eidskog bruker litt mindre 1 netto driftsutgifter for kultursektoren og bibliotek pr. innbygger enn de

gvrige i sammenligningsgruppen. Aktivitetstilbud til barn og unge, og til kommunale kultur- og

musikkskoler ligger en del hgyere enn de gvrige.

Vi tar ogsa med kirke under dette omrédet, som viser at Eidskog ligger i overkant av gjennomsnittet
av de gvrige 1 sammenligningsgruppen.
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Landet
. Eidskog Landet uten Hedmark
Kirke Oslo KG 11
2013 2014 2015 2015 2015 2015 2015

Netto driftsutgifter til funksjon 390,393 pr. innbygger i

kroner 577 595 627 552 587 592 667
NAV kommune _
Her er regnskapstall for NAV:

Netto utgift (i tusen) R 2015 JB 2015 OB 2015 R 2014

NAV 18 308 15 136 15136 23 188

Det er en reduksjon i nettoutgiften fra 2014 til 2015, men det er et merforbruk pa nesten 3 millioner
kroner i forhold til budsjett 2015.

Nokkeltallene finner vi her:

Landet
. Eidskog | uten

Sosialtjenesten e et _Landet | Oslo | Hedmark | KG 11

2013 2014 2015 _2015)] 2015 2015 | 2015
Netto driftsutgifter til sosialtienesten pr. innbygger, konsern 2994 3007 3276 2227 1966 2320 1842
Netto driftsutg. til sosialtienesten i prosent av samlede netto
driftsutgifter, konsern 57 5,3 5,9 4,2 3,8 4,4 3,3
Netto driftsutgifter til sosialtjenesten pr. innbygger 20-66 ar,
konsern 5041 5053 5501 3618 3243 3897 3133
Netto driftsutg. til rad, veiledning og sos.forebyggende arb.
pr. innb, 20-66 ar, konsern 1617 1663 1774 1317 1216 1302 1426
Andel netto driftsutg. til rad, veiledning og sosialt
forebyggende arbeid, konsern 32,1 32,9 32,3 36,4 37,5 33,4 45,5
Netto driftsutgifter til skonomisk sosialhjelp pr innbygger 20-
66 ar, konsern 2872 2805 3122 1738 1616 2271 1544
Andel netto driftsutgifter til skonomisk sosialhjelp, konsern 57 55,5 56,8 48 49,8 58,3 49,3
Sosialhjelpsmottakere 278 305 280 313 269
Andelen sosialhjelpsmottakere i forhold til innbyggere 4,4 4,9 4,6 2,6 2,5
Brutto driftsutgifter til skonomisk sosiaihjelp pr. mottaker,
konsern 39647 36384 44732 44153 | 41225
Korrigerte driftsutgifter til sosialtjenesten pr. mottaker,
konsern 27396 22974 25925 46771 40931
Gjennomshnittlig utbetaling pr. stenadsmaned 7272 8225 7811 .. ..
Sosialhjelpsmottakere med stgnad i 6 maneder eller mer 97 105 114 113 92
Andel mottakere med sosialhjelp som hovedinntektskilde 43,9 47,5 42,5 47,9 46,5

Netto driftsutgifter til sosialtjenesten pr. innbygger ligger vesentlig hayere i Eidskog enn i de gvrige i
sammenligningsgruppen, det samme gjor netto driftsutgifter i prosent av netto driftsutgifter samlet.
Eidskog ligger generelt hoyere enn de gvrige. Men nér vi ser pd korrigerte driftsutgifter pr. mottaker
og andel mottakere med sosialhjelp som hovedinntektskilde, si ligger Eidskog lavere enn
landsgjennomsnittet. Vi mangler dessverre tall for Hedmark og KG 11.

Oppvekst og lering

Under dette omradet finner vi enhetene:
e Magnor oppvekstomride
e Skotterud oppvekstomrade
¢ Eidskog ungdomsskole
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Helsestasjonen

Barnevern

Kulturskolen

Eidskog PPT

Glamdal interkommunale voksenopplaering IKS (GIV-IKS) eies av Hedmark
fylkeskommune og kommunene Kongsvinger, Eidskog, Grue, Valer, Ser-Odal og Nord-Odal.
Dette omradet belyses ikke n@rmere i denne analysen.

P& grunn av at vi ikke har KOSTRA-tall for hvert oppvekstomrade, velger vi 4 dele dette omradet i
fire, barnehager, skoler (+SFO og kulturskolen) helsestasjon og barnevern.

Totalt ser nettoutgiften slik ut for oppvekst og lering, men tallene kommer ogsa igjen nedenfor,
relatert til de ulike enhetene/tjenestene.

Netto utgift (i tusen) , ___R2015 JB 2015 OB 2015 R 2014
Oppvekst og leering 106 004 107 518 107 497 124 608

Inkludert i dette er

Netto utgift (i tusen) R 2015 JB 2015 OB 2015 R 2014
Fellestjenester
skole/barnehager 15 268 16 204 18 848 11 259

Det er en stor reduksjon i nettoutgiften fra 2014 til 2015 béde for totaltallene og fellestjenestene, og
det er ogsa et lite mindreforbruk i forhold til budsjett 2015.

Barnehager. _
Fidskog kommune har folgende barnehager:
e Magnor barnehage med 4 avdelinger
o Skotterud barnehage med 2 enheter fordelt pd 7 avdelinger (4 avdelinger pa Skotterud, 3
avdelinger p4 Matrand.

I tillegg har Fidskog 2 private barnehager, Eidskog naturbarnehage pa Vestmarka og Skotterudlakka
barnehage.

Nettoutgiften for barnehager ser slik ut:

Netto utgift (i tusen) R 2015 JB 2015 OB 2015 R 2014
Barnehager 20 888 21147 21147 32 449
Det er et mindreforbruk pa 12 mill. fra 2014, og et mindreforbruk pa omtrent 300’ i forhold til

budsjett.

Her har vi tatt med noen ngkkeltall for barnehager:

Gj.snitt | GJ.snitt
; _ alle( landet| Gj.snitt| Gj.snitt
Barnehager Eidskog Eidskog| ° Ejdskog komm. | u.Oslo | Hedmark KG11

2013 2014 2015 2015 2015 2015 2015

Netto driftsutgifter per innbygger 1-5 arii
kroner, barnehager, konsern 116716 126374 136033 131858 | 130606 | 118303 | 128614
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Gj.snitt | Gj.snitt {

) i _alle{ landet| Gj.snitt] Gj.snitt
Barnehager Eidsk Eldskog.| Eldskog|. komm.| u.Oslo|Hedmark| KG11]
Andel barn 1-5 ar med barnehageplass 89,1 85,6 92,2 90,4 91 91,5 91,1
Andel barn i kommunale barnehager i
forhold til alle barn i barnehage 90 80,8 80,9 50,7 49,6 58,5 51,8
Korrigerte brutto driftsutgifter i kroner per
barn i kommunal barnehage, konsern 153087 179017 168615 181752 | 178464 | 158773 | 172925
Andel ansatte med
barnehagelaererutdanning 37,5 41,4 43,1 36,1 36,4 34,5 37,1
Andel styrere og pedagogiske ledere med
godkjent barnehagelzererutdanning 96,8 100 100 91,8 92,6 94,5 934
Andel ansatte menn til basisvirksomhet i
barnehagene 9,9 12,5 8,3 8,8 7,7 7,2 5,4
Korrigerte oppholdstimer per arsverk til
basisvirksomhet, alle barnehager 11656 13284 13153 13041 13033 12639 12812
Korrigerte brutto driftsutgifter til styrket
tilbud til farskolebarn (f 211) pe 83742 167318 78115 | 88556 103746
Utgifter til kommunale lokaler og skyss per
barn i kommunal barnehage (kr), kon 18077 20983 21291 17229 17102 14064 14400

Eidskog ligger over alle sammenligningsgruppene pa nesten alle maltallene, med unntak av

gjennomsnittet for landet pd Netto driftsutgifter per innbygger 1-5 dr i kroner, barnehager, konsern
og for Korrigerte brutto driftsutgifter i kroner per barn i kommunal barnehage, der Eidskog ligger
omtrent midt pa treet sammenlignet med de gvrige. De ligger langt over de andre pa korrigerte brutto
driftsutgifter til styrket tilbud til ferskolebarn.

Skoler

Eidskog kommune har folgende skoler:

e Magnor skole

e Skotterud skole

¢ Eidskog ungdomsskole
e Kaulturskolen.

Eidskog kommune har ogsa en privat skole (Montessori).

Her er tallene for skolene:

Netto utgift (i tusen) R 2015 JB 2015 OB 2015 R 2014
Barneskoler 29 847 30717 30 369 36 871
Ungdomsskolen 23 801 23 471 23738 29117
SFO 1163

Ingen av disse omradene har merforbruk i forhold til justert budsjett 2015 og det er ogsa redusert

nettoutgift fra 2014 til 2015.

Vi har valgt & vise noen nekkeltall for grunnskoleoppl®ring, skolefritidsordning (SFO),

spesialundervisning og skoleskyss.

Cj.snitt [ Gl.snitt |
‘ : allet landet| Glsnitt| Gjsnitt
Grunnskole | Eidskog | Eidskog| Eldskog| komm. | u.Oslo| Hedmark KG11
2013 2014 2015 . 2015 2015 2015 2015
Netto driftsutgifter grunnskolesektor (202, 215, 222, 223),
i prosent av samle 22,7 21,4 21,2 23,3 241 22,6 24,2
Netto driftsutgifter til skoleskyss (223), i prosent av
samlede netto driftsutg 1,2 1,1 1,1 0,5 0,5 0,8 0,7
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] Gj.§ﬁltt | Gj.snitt | | 1

BU ‘ . alle| landet| Gjsnitt] Gl.snitt
Grunnskole } Eidskog |, Eidskog.|- Eidsk komm.! u.Oslo | Hedmark| KG11
Netto driftsutgifter grunnskolesektor (202, 215, 222, 223),
per innbygger, kons 12035 12184 11823 12335 12617 11896 13622
Netto driftsutgifter til skoleskyss (223), per innbygger,
konsern 617 625 621 250 267 418 383
Netto driftsutgifter til skolefritidstilbud (215), per innbygger
6-9 ar, konser 6101 5301 5571 3615 3244 2964 4397
Andel elever i grunnskolen som far spesialundervisning 7,2 8,5 7,3 7.9 7,9 7,2 8.2
Andel timer spesialundervisning av antall laerertimer totalt 12,4 14,1 15,5 17,5 17,6 16,1 19,5
Andel elever i grunnskolen som fér tilbud om skoleskyss 59,2 59,1 58,8 21,5 23,2 34,9 35,4
Andel elever i kommunal SFO med 100 prosent plass 32,9 28,6 39,8 56,5 54,4 49,8 39,9
Korrigerte brutto driftsutgifter til grunnskolesektor (202,
215, 222, 223), per 114774 | 121149 | 124927 115559 | 114713 | 118251| 120209
Korrigerte brutto driftsutgifter til grunnskole (202), per
elev, konsern 89203 94914 98470 88276 88320 92108 94886
Korrigerte brutto driftsutgifter til skolefritidstilbud (215),
per komm. bruker 33204 31315 33935 27615 26906 25016 27612
Gjennomsnittlig gruppestarrelse, 1.-10.arstrinn 12,8 12,9 12,4 13,7 13,56 12,9 12,4
Gjennomsnittlige grunnskolepoeng 37,3 36,7 39,3 40,8 40,7 40 ..
Andel avtalte arsverk i grunnskolesektor, konsern 17,6 17,4 17,4 25 249 21 23,3
Andel lzerere med universitets-/hggskoleutdanning og
pedagogisk utdanning 75,7 77.8 77 85,8 87 88,9 87,7

For korrigerte brutto driftsutgifter til grunnskole (202), per elev ligger Fidskog heyere i forhold til de
ovrige. For netto driftsutgifter til skoleskyss pr. innbygger ligger Eidskog en del over gjennomsnittet
for de gvrige i sammenligningsgruppen. Det samme gjelder for netto driftsutgifter til
skolefritidstilbud pr. innbygger, og ogsé nar vi ser pa driftsutgifter pr. bruker. Andel elever som far
spesialundervisning i Fidskog ligger en god del lavere enn de gvrige i sammenligningsgruppen, med
unntak av gjennomsnittet for Hedmark. Andel lerere med hoyere utdanning er litt lavere i Eidskog

enn de gvrige 1 sammenligningsgruppen.

I forhold til de @vrige kommunene i distriktet her i 2015, sé er oversikten slik for noen av tallene:

Nord-|  Sor-
Grunnskole alle kommuner Kongsvinger Odal | Odal Eidskog | Grue Asnes | Viler
Netto driftsutgifter grunnskolesektor (202, 215,
222, 223), i prosent av samle 23 22,7 253 21,2 19 18,9 25
Andel elever i grunnskolen som far
spesialundervisning 53 73 5.7 7,3 9,2 7.5 13
:)\Ir;gzl elever i kommunal SFO med 100prosent 52,2 50 70,9 39,8 56 541 39
Gjennomshnittlig gruppesterrelse, 1.-10.arstrinn 13,1 14,8 12,6 12,4 12,6 13,3 11,5
Gjennomsnittlige grunnskolepoeng 40,6 39,1 39,2 39,3 38,4 38,9 39,7
Andel lzerere med universitets-
/hggskoleutdanning og pedagogisk utdanning 82,4 86.6 82 (e 94.8 89,6 89,3

Eidskog ligger omtrent midt pd treet i forhold til netto driftsutgifter i prosent av samlede netto
driftsutgifter. Det samme gjelder for gjennomsnittlig gruppesterrelse. Eidskog ligger lavest pa andel
leerere med heyere utdanning og de ligger midt pa treet nar det gjelder grunnskolepoeng?®.
Vi tar ogsé med en oversikt over brukerbetaling SFO for kommunene i regionen, med eksempel
ukentlig oppholdstid pr uke pd 10 timer. Eidskog ligger her nest lavest i regionen.

% Grunnskolepoeng blir regnet ut ved at alle de avsluttende karakterene som er farte pa vitnemdlet, skal legges sammen

og deles gé antall karakterer, slik at en far et Eiennomsnitt. Ettegé skal en gange gg‘ennomsnittet med 10.
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Nord- Sgr-
Brukerbetaling SFO Kongsvinger Odal Odal| Eidskog Grue| Asnes| Viler
Foreldrebetaling SFO: ukentlig oppholdstid
10 timer, i kroner per maned 1793 1380 1509 1310 1200 1870 1555
Skoleresultater

Nar det gjelder andre nekkeltall knyttet til skolesektoren, s& har vi et annet nettsted, kalt
skoleporten”. Dett er tall for 2015/2016 og angir resultatene ved utgangen av 10. klassetrinn.
Indikator og nakkeltall 5 Eidskpg kommuneg Hedmark fylkei Nasjonalt

Driftsutgifter per elev 120 608| 112 454i 108 511
| i

I denne sammenligningen ligger Eidskog over Hedmark og nasjonalt niva pa driftsutgifter pr. elev.

Vi har tatt med en oversikt over grunnskolepoeng28 for alle skolene i distriktet, pluss Hedmark og
nasjonalt, trinn 10 begge kjonn.

2011-2012 | 2012-2013 | 2013-2014 | 2014-2015 | 2015-2016
Nasjonalt 40,0 40,1 40,4 40,8 41,2
 Hedmark 39,1 39,2 39,3 40,0 404
 Eidskog 39,1 39,2 39,3 40,0 40,4
Grue 39,2 39,4 36,7 38,4 38,6
Kongsvinger 39,7 38,0 39,0 40,6 39,2
Nord-Odal 40,0 40,5 36,3 39,1 384
Ser-Odal 37,2 39,7 41,0 39,2 402
V8ler 37,8 37,0 39,1 39,7 36,5
 Rsnes ) 37,7 37,6 38,0 38,9 397

Som vi ser, ligger Eidskog pa topp pé resultatet i 2015-2016, men noe under nasjonalt. Det har vaert
jevn stigning siden 2011.

Standpunktkarakteren gir informasjon om kompetansen til eleven ved avslutninga av oppleeringa i
faget. Nedenfor har vi tatt med en oversikt over standpunktkarakterer i noen av fagene pa 10 trinn, for
Nasjonalt, Hedmark og Eidskog for aret 2015-2016.

*7 http://skoleporten.udir.no/
*® Grunnskolepoeng regnes ut ved at alle avsluttende karakterer som fores pa vitnemalet, legges sammen og deles pa
antall karakterer slik at en far et gjennomsnitt. Deretter ganges gjennomsnittet med 10. Elever som har farre enn

halvBarten Ezldi%e karakterer er ikke med i bereﬂénﬁene
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Norsk muntlig... [

Norsk sidemal... [

Norsk hovedmal... | H Eidskog
Matematikk standpunkt ® Hedmark
B Nasjonalt

Engelsk muntlig...

Engelsk skriftlig...

00 1,0 20 3,0 40 50

Her ser vi at Eidskog ligger likt med Hedmark og nasjonalt pd norsk muntlig, men ligger under de
gvrige pa de andre fagene.

Vi har ogsé tatt med en oversikt over elevundersekelsen fra 2015-2016. Skala 1-5. Hay verdi betyr
positivt resultat. Unntakene er mobbing pa skolen hvor lav verdi er positivt og andel elever som
opplever mobbing som viser andelen elever (prosent).

Mobbing pa skolen
Stgtte hjemmefra

Vurdering for laering

Motivasjon
Stgtte fra leererne I Eidskog
Mestrin
J W Hedmark
Trivsel
M Nasjonalt

Felles regler
Faglig utfordring
Elevdemokrati og medvirkning

Leeringskultur

Mobbing har en litt mindre positiv verdi i Eidskog enn Hedmark og nasjonalt. Eidskog ligger derimot
godt an pd motivasjon og likt med Hedmark og nasjonalt p& mestring. For de gvrige maltallene ligger
Eidskog under de gvrige, med unntak av «felles regler» hvor de ligger likt med nasjonalt.

Helsestasjon/skolehelse/miljs :
Helsestasjon er ikke si stort omrade, men vi tar med regnskapstallene her:

Netto utgift (i tusen) R 2015 JB 2015 OB 2015 R 2014
Helsestasjon/skolehelse/miljg 2394 2698 2 881 2 664

Her er det mindreforbruk bade i forhold til budsjett 2015 og regnskap 2014.
Her er noen nekkeltall knytte til helsestasjon/skolehelse:
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c b Rl . Landet |
. 0420 Eldskog Ltand uten | Hedm

Helsetjenester ot T AL DR Sl 1 et| Oslo| ark| KG11

2013 2014 2015 ] 2015 2015| 2015 2015
Helsestasjon og skolehelse
Netto driftsutg til forebygging, helsestasjons- og skolehelset]. pr. innb
0-5 ar, konsern 9325 9555 9481 | 7907 7797 | 9908 8593
Netto driftsutg til forebygging, helsestasjons- og skolehelsetj. pr. innb
0-20 ar, konsern 1918 2134 1956 | 2137 2173 | 2437 2201
Arsverk i alt pr. 10 000 innbyggere 0-5 &r. Funksjon 232 162,7| 172,3| 203,4| 1257 121,51 1579 159,8
Arsverk av leger pr. 10 000 innbyggere 0-5 &r. Funksjon 232 34 3,5 3,7 6 57 7,5 6,8
Arsverk av helsesgstre pr. 10 000 innbyggere 0-5 4r. Funksjon 232 33,8 32,5 37 69 66,7| 86,5 81,6
Brutto driftsutgifter per innbygger 0 - 5 ar. Helsestasjons- og
skolehelsetjieneste., konsern 10498 | 10325 9863 | 8708 8560 [ 10793 10375

Pa negkkeltall for arsverk i alt pr. 10 000 innbygger 0-5 ér og, ligger Eidskog hayest i
sammenligningsgruppen. For Netto driftsutg til forebygging, helsestasjons- og skolehelsetj. pr. innb
0-20 dr, konsern ligger Eidskog lavest i sammenligningsgruppen. Kommunen ligger ogsa lavest pa
arsverk pr. 10 000 innbyggere 0-5 ar til leger og helsesgstre.

Barnevern
Barneverntjenesten har felgene regnskaps- og budsjett-tall:

Netto utgift (i tusen) R 2015 JB 2015 OB 2015 R 2014
Barnevern 10 968 10 015 10 015 10 581

Her er det et lite merforbruk bade i forhold til budsjett 2015 og regnskap 2014.

Her en nekkeltall for barneverntjenesten:

“Landet
Eldskog Landet uten | Hedmark |

Barnevern : |l Oslo | ke

2013 2014] 2015} 2015 2015] 2015 2015
Netto driftsutgifter til sammen per innbygger, konsern 1522 1705 1801 1810 1825 1985 1881
Netto driftsutgifter per innbygger 0-17 ar,
barnevernstjenesten, konsern 8050 9300 10369 8371 8331 10184 8679
Netto driftsutgifter (funksjon 244, 251 og 252) per barn i
barnevernet, konsern 67007 65444 71844 | 110426 | 109877
Andel netto driftsutgifter til saksbehandling (funksjon
244), konsern 32,8 35,1 32,5 31,8 30,8 23,4 29,4
Andel netto driftsutgifter til barn som ikke er plassert av
barnevernet (funksjon 251), konsern 26,7 22,5 26,5 11,6 11,5 11,7 10,5
Andel netto driftsutgifter til barn som er plassert av
barnevernet (funksjon 252), konsern 40,5 42,4 41 56,6 57,7 64,9 60,1
Barn med undersgkelse ift. antall innbyggere 0-17 ar 7,2 9,2 8,4 4,5 4,4
Andel barn med barnevernstiltak ift. innbyggere 0-17 ar 8,5 9,4 11,2 4,8 4,8
Andel barn med barnevernstiltak ift. innbyggere 0-22 ar 6,3 6,9 8,1 3,7 3,7
Brutto driftsutgifter per barn (funksjon 244), konsern 28775 29142 31584 44505 | 43159
Brutto driftsutgifter per barn som ikke er plassert av
barnevernet (funksjon 251), konsern 30976 28047 29030 33522 | 33347
Brutto driftsutgifter per barn som er plassert av
barnevernet (funksjon 252), konsern 218556 | 213818 | 261056 | 373066 | 376798
Barn med undersgkelse eller tiltak per arsverk 17,8 21,6 19,2 16,1 16,2 ..
Andel undersgkelser med behandlingstid innen tre 81
maneder 81 84 89 83 82 77
Andel barn med tiltak per 31.12. med utarbeidet plan 68 37 35 86 86
Andel undersgkelser som farer til tiltak (funksjon 244) 50 44,4 57,8 41,7 42,8
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- Landet
Eidskog Landet | uten | Hedmark
Barnevern ) Ll osle | | KG1
2013|  2014) 2015| 2015 2015| 2015| 2015
System for brukerundersgkelser i barnevernstjenesten 0 0 0
Benyttet brukerundersgkelse siste ar 0 0 0
Innfert internkontroll i barnevernstjenesten 1 1 1

For netto driftsutgifter (funksjon 244, 251 og 252) per barn i barnevernet ligger Eidskog lavere enn de
gvrige i sammenligningsgruppen (dvs. vi mangler tall for Hedmark og KG 11). Pa netto driftsutgifter
per innbygger 0-17 &r, barnevernstjenesten og andel netto driftsutgifter til barn som ikke er plassert
av barnevernet ligger Eidskog heyere. Ellers ligger Eidskog pa niva med de gvrige i
sammenligningsgruppene. Barn med undersgkelse eller tiltak per arsverk er hgyere i Eidskog enn i
gjennomsnittet for landet.

Helse og omsorg
Totalt ser nettoutgiften slik ut for helse og omsorg:

Netto utgift (i tusen) R 2015 JB 2015 OB2015  R2014
Helse og omsorg 141 589 146 219 140 653 158 081

I regnskap 2014 og opprinnelig budsjett 2015 har vi trukket ut NAV, som er flyttet til Samfunn.
Dette er det klart starste omradet, belopsmessig. Regnskap 2015 har en reduksjon i forhold til
regnskap 2014, og en besparelse 1 forhold til justert budsjett. Tallene kommer ogsa igjen nedenfor,
relatert til de ulike enhetene/tjenestene.

Helse og omsorg bestar av Hjemmebaserte tjenester, Eidskog helsetun, Boligtjenesten og Lege og
fysioterapi. I tillegg ligger tildelingskontoret og kvalitetsrddgiver under dette omradet. Vi viser
organisasjonskartet for dette omradet, da det bestar av mange tjenester:

e ————
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Kommunalsjef

Tildelingskontor 3y Kvalitetsradgiver

jemmebaserte . -
Eidskog helsetun J|__Boligtjenesten

Stettekontakt Avd. 2, 3a, 3be Aktivitetssenter
0g 4bc :

_Lege og fysioterapi

Frisklivssentral

Miljgrettet

Hjemmesykepleie m helsevern
* Praktisk bistand . . Borgen
Aktivisering for
eldre _ =
Hielpemidier Ragniia |

Aktivisering for
demente

ki
]

Personlig ass Hagebysvingen

Koppangtunet

Skaetterudtunet

Her tar vi med folgende skonomisk oversikt:

[T

Netto utgift (i tusen) R 2015 JB 2015 OB 2015 R 2014
Eidskog helsetun (inkl.kjgkken) 47 220 44 064 40 501 53 060
Boligtjenesten 31914 38 053 36 597 23 198
Hjemmetjenesten 51198 51451 54 074 54 067
Lege og fysioterapi 11 255 12 651 9484

Sum helse 22 384

Det er litt vanskelig & sammenligne tallene mot 2014 pa grunn av omstrukturering av tallene. I
forhold til justert budsjett 2015, har Eidskog helsetun et merforbruk og boligtjenesten en
mindreforbruk.

Her har vi hentet ut noen kostratall for omsorgstjenester.

. v ‘Gj.sritt |
. . JiEldakog: | alle| fandet| Gjsnitt| Gjsnitt]
Omsorgstjenester [ komm.. u.0slo | Hedmark | KG11'|
_2013| 2014| 2015 2015 2015 2015|  2015|
Netto driftsutgifter helse og omsorg i prosent av
kommunens totale netto driftsutgifter, konsern 47,5 471 47 30 30,9 38,5 33,4
Institusjoner (f253+261) - andel av netto driftsutgifter til plo,
konsern 34,4 37,6 40,2 44,9 444 48,1 41,9
Tjenester til hjiemmeboende (f254) - andel av netto
driftsutgifter til plo, konsern 57.5 60,3 57,2 49,6 50,3 47 53,4
Netto driftsutgifter pr. innbygger i kroner, pleie- og
omsorgtjenesten, konsern 27906 27798 27112 15904 16198 17943 18765
Andel legemeldt sykefraveer av totalt antall kommunale
arsverk i brukerrettet tjeneste 9,3 8,8
Korrigerte brutto driftsutgifter pr. mottaker av kommunale
pleie og omsorgstjenester, konsern 379832 | 425639 | 383073 391611 392369 | 400350 | 384004
Lannsutgifter pr kommunalt arsverk ekskl. fraveer, pleie og
omsorg, konsern 631944 | 685734 o .. . . ..
Korrigerte brutto driftsutg pr. mottaker av hjemmetjenester 271023 | 297825| 252747 236939 237965 | 239631 | 242476

- ]
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e Gjsnitt|  Gj.snitt |

. | Ak alle|  flandet{ Gjsnitt| Gj.snitt

Omsorgstjenester o1 __komm,} _ uOslo| Hedmark| KG13:
2013 2014 2015, 2015 | 20153 2015 2018

(i kroner), konsern
Andel beboere i bolig til pleie- og omsorgsformal 80 ar og
over 55,7 56 57,1 38,5 39.2| 38,8 44,7
Andel beboere i bolig m/ heldggns bemanning 65,9 64,8 59,5 51,8 51,7 35,56 50,8
Andel innbyggere 80 &r og over i bolig med heldegns
bemanning 7,9 8,1 7,5 3,6 3,9 2,2 5,2
Plasser i institusjon i prosent av innbyggere 80 &r over 13,8 14,2 14,4 18,5 18,1 18 17,4
Andel plasser i enerom i pleie- og omsorgsinstitusjoner 100 100 100 95 94,7 96,1 95,9
Korrigerte brutto driftsutgifter, institusjon, pr. kommunal
plass, konsern 850469 | 941969 | 944875| 1067592 | 1050987 [ 1029890 | 1027924
Korr.bto.driftsutg, pleie, av korr.bto.driftsutg, institusjon,
konsern 90,9 92,1 91,7 89,1 89,2 89,6 89,9
Brukerbetaling i institusjon i forhold til korrigerte brutto
driftsutgifter, konsern .. 12,3 12,8 13,2 13 13 13,1

Netto driftsutgifter til helse og omsorg i prosent av totale netto driftsutgifter ligger en del hoyere enn
de ovrige i sammenligningsgruppen. For institusjoner (funksjon 253+261), ligger Eidskog litt under
de gvrige i forhold til andel av netto driftsutgifter. Tilsvarende maltall for tjenester for
hjemmeboende, andel av netto driftsutgifter pr. innbygger, der ligger Eidskog hayere. For korrigerte
brutto driftsutgifter pr mottaker av pleie og omsorgstjenester ligger Eidskog litt lavere enn de evrige i
sammenligningsgruppen. Korrigerte brutto driftsutgifter pr plass til institusjon, der ligger Eidskog
under gjennomsnittet og for tilsvarende tall for hjemmetjenester ligger de over. Andel plasser i
enerom er 100 %, og det er bedre enn de gvrige i sammenligningsgruppen.

Vi har forsgkt & finne KOSTRA-tall for miljearbeidertjenesten (tilrettelagte tjenester for voksne).
Dette er ikke sa enkelt. Vi har sendt forespersel til SSB pé dette og de svarer dette fortsatt ikke er
klart.

Nokkeltall for helsetjenester er her (skolehelse ligger under oppvekst ovenfor):

.  Gj.snitt|  Gj.snift

. Eidskog ] alle] landet] Gj.snitt| Gj.snitt

Helsetjenesten SR _ | komm.| uOslo| Hedmark| KG11
2013] 2014 2015| 2015] 2015 2015| 2015

Helsetjeneste genereit
Netto driftsutgifter pr. innbygger i kroner,
kommunehelsetjenesten, konsern 1898 2188 2087 2347 2383 2430 2612
Netto driftsutgifter i prosent av samlede netto driftsutgifter,
konsern 3,6 3,8 3,7 4,4 4,6 4,6 4,6
Netto driftsutgifter til forebyggende arbeid, helse pr. innbygger,
konsern 31 153 111 157 171 256 165
Legearsverk pr 10 000 innbyggere, kommunehelsetjenesten 10,9 10,8 10,9 10,5 10,5 11 11,7
Fysioterapiarsverk per 10 000 innbyggere,
kommunehelsetienesten 4 10,9 13,4 9 9,1 10,4 9,6
Arsverk av leger pr. 10 000 innbyggere. Funksjon 120 og 233 0,3 0,3 0,3 0,5 0,5 0,4 0,6
Arsverk av leger pr. 10 000 innbyggere. Funksjon 241 9,3 9,1 9,5 8,5 8,5 8.9 9,5
Andel timer av fysioterapeuter med fast lenn og turnuskandidater.
Funksjon 241 100 24,2 41,4 30,8 311 21,9 30,8
Brutto driftsutgifter pr. innbygger. Funksjon 232, 233 og 241,
konsern 2791 2959 2806 2973 3014 3172 3445

Netto driftsutgifter pr. innbygger, kommunehelsetjenesten, i Eidskog ligger noe under de gvrige i
sammenligningsgruppen. Eidskog ligger lavere enn gjennomsnittet nar det gjelder forebyggende
arbeid pr. innbygger, og hayre pa andel fysioterapidrsverk pr. 10 000 innbyggere.

- 0000000000000 o
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1. januar 2012 tradte lov om folkehelsearbeid i kraft. Folkehelseprofilen® er et bidrag til fylkets
arbeid med & skaffe seg oversikt over helsetilstanden i fylket og oppgaven med 4 understotte
folkehelsearbeidet i kommunene. For n®rmere opplysninger, se vedlegg 5.

2 http://khp.fhi.no/PDFVindu.aspx?Nr=0420&sp=1&PDF Aar=2016
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Oversikt over svrige vedlegg

Vedlegg2  Befolkningssammensetning og framskriving 2016, 2025 og 2040.
Vedlegg 3 Oversikt over hvem som tilherer kommunegruppe 11

Vedlegg4  Diagram produksjonsindeksen.

Vedlegg 5  Folkehelseprofil for Eidskog

e ————
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Velg kommune
Eidskog

Utviklingen i befolkningen 2000-2040. Ulike alternativer for
befolkningsframskrivinger. Eidskog
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Befolkningssammensetningen i 2016, 2025 og 2040.
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Kommunegruppe 11 (2013)

0123 Spydeberg 11
0128 Rakkestad 11
0420 Eidskog 11
0425 Asnes 11
0428 Trysil 11
0517 Sel 11
0521 @yer 11
0522 Gausdal 11
Nordre
0538 Land 11
Nord-
0542 Aurdal 11
0807 Notodden 11
0815 Kragerg 11
0819 Nome 11
0821 Bg 11
0901 Risgr 11
0919 Froland 11
0926 Lillesand 11
1003 Farsund 11
1004 Flekkefjord 11
1032 Lyngdal 11
1160 Vindafjord 11
1216 Sveio 11
1219 Bemio 11
1224 Kvinnherad 11
1235 Voss 11
1238 Kvam 11
1401 Flora 11
1439 Vagsgy 11
1443 Eid 11
1445 Gloppen 11
1516 Ulstein 11
1519 Volda 11
1532 Giske 11
1535 Vestnes 11
1539 Rauma 11
1554 Avergy 11
1566 Surnadal 11
1624 Rissa 11
1634 Oppdal 11
1640 Rgros 11
1662 Klaebu 11

1703 Namsos 11



1751
1756
1805
1813
1860
1865
1866
1870
1871
1924
1933

Neaergy
Indergy
Narvik
Brgnngy
Vestvaggy
Vagan
Hadsel
Sortland
Andgy
Malselv
Balsfjord

11
11
11
11
11
11
11
11
11
11
11



Velg kommune

Eidskog
Korrigert inntekt og samlet produksjonsindeks. Avvik fra Produksjonsindeksen. Tjenester. Avvik fra landsgjennomsnittet
landsgjennomsnittet malt i prosentpoeng. Eidskog malt i prosentpoeng. Eidskog
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PRODUKSJONSINDEKS

For naermere opplysninger se Rapport fra Det tekniske beregningsutvalg for kommunal og fylkeskommunal

okonomi hitps://www.regjeringen.no/contentassets/5793ef452cd2404bata23522921ate1d/tbu_nov 2015.pdf Vedlegg 10.

Produksjonsindekser, frie inntekter per innbygger korrigert for variasjoner i utgiftsbehov, og netto driftsresultat.
Landsgjennomsnitt=100 for produksjonsindeksene og korrigert inntekt. Netto driftsresultat oppgitt i prosent av samlede
driftsinntekter. Tall fra 2014

Tabell 2
Kommune Barneh. Gr.skole Helse Plloms. Barnev. Sosial Kultur Samlet Korr. Netto
innt. dr.res.

Kongsvinger 957 98,9 87,4 96,4 1315 122,2 65,9 98,0 95,4 0,9
Nord-Odal 99,1 93,5 93,3 97,4 118,7 131,2 66,6 97,9 97,8 3,1
Sor-Odal 107,3 105,7 101,4 95,9 121,4 131,0 64,8 102,4 98,4 0,7
Eidskog 104,4 93,8 101,2 106,9 156,1 134,0 35,3 102,9 100,8 0,0
Grue 99,4 91,9 92,4 102,1 137,3 133,3 47,1 99,1 101,5 1.1
Asnes 105,5 97,7 11,1 105,9 132,5 1416 50,8 104,5 98,4 -1,0
Valer 94,4 99,6 113,5 107,8 118,9 134,4 98,4 105,4 101,7 1,9

Tabell 2 rapporterer sektorindekser, samlet produksjonsindeks og korrigert inntekt for de
373kommunene som inngar i analysen, samt fylkesvise gjennomsnitt. Bdde sektorindekser, samlet
produksjonsindeks og korrigert inntekt er normalisert slik at veide gjennomsnitt (med antall
innbyggere som vekter) er lik 100 for kommunene som inngdr i analysen. Ogsa de fylkesvise
gjennomsnittene er veid med innbyggertall som vekter. I tillegg vises netto driftsresultat for 2014. For
sektorindeksene og samlet produksjonsindeks indikerer en indeksverdi over 100 at tjenestetilbudet er
bedre enn gjennomsnittet, mens en verdi lavere enn 100 indikerer at tjenestetilbudet er dérligere enn
landsgjennomsnittet. En verdi pd 110 indikerer for eksempel at tjenestetilbudet er 10 prosent bedre enn
landsgjennomsnittet.

Det ber understrekes at produksjonsindeksene sier noe om nivéet pa produksjonen i forhold til
sterrelsen pa malgruppen, og at de i seg selv ikke sier noe om hvor effektiv den enkelte kommune er.
For at totalindeksen skal si noe om effektivitet ma den relateres til hvor store ressurser den enkelte
kommune disponerer, og delindeksene kan bare si noe om effektivitet dersom de relateres til hvor
store ressurser som er allokert til den enkelte sektor sett i forhold til malgruppen. En kommune med
samlet produksjonsindeks lavere enn 100 vil kunne veere effektiv dersom produksjonen er hey relativt
til de ressurser kommunen disponerer, og en kommune med delindeks lavere enn 100 vil kunne veere
effektiv dersom produksjonen er hoy relativt til mengden av ressurser som er allokert til sektoren.



FOLKEHELSEPROFIL 2016

Eidskog

~2
X

Folkehelseprofilen er et bidrag tii
kommunens arbeid med & skaffe seg oversikt
over helsetilstanden i befolkningen og
faktorer som pavirker denne, jamfar lov om
folkehelsearbeid. Statistikken er fra siste
tilgjengelige periode per oktober 2015.

Nye indikatorer i 2016:

 Valgdeltakelse ved valget i 2015

« Indikatorer fra Ungdata-undersgkelsen

s Overvekt inkl. fedme fra nettbasert sesjon

« Frafall etter foreldrenes utdanningsniva
(figur pa midtsidene)
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Noen trekk ved kommunens folkehelse

Temaomradene er valgt med tanke pa mulighetene for
helsefremmende og forebyggende arbeid, men er ogsa begrenset av
hvilke opplysninger som er tilgjengelig p4 kommuneniva. Indikatorene
tar hayde for kommunens alders- og kjisnnssammensetning, men all
statistikk ma ogsa tolkes i lys av annen kunnskap om lokale forhold.

Befolkning

*  Valgdeltakelsen i kommunen var lavere enn i landet som helhet ved
kommunestyre- og fylkestingsvalget i 2015. Valgdeltakelse kan si noe om
samfunnsengasjementet i kommunen.

Levekar

*  Andelen barn (0-17 &r) som bor i husholdninger med lav inntekt er hayere enn i
landet som helhet. Lav inntekt defineres her som under 60 % av nasjonal
medianinntekt,

Miljo

*  Andelen personer som far vann fra vannverk som béde har tilfredsstillende

resultater mht. E. coli og stabil drikkevannsleveranse ser ut til & veere hayere
enn landsniviet. Nir man vurderer kommunens drikkevannsforsyning, ma det

tas hensyn til at statistikken omfatter den delen av befolkningen som far vann
fra rapportpliktige vannverk, se indikatornummer 11, forsyningsgrad.

¢ Ungdata-undersekelsen er ikke gjennomfart i kommunen i perioden 2012-
2014, eller tallgrunnlaget er utilstrekkelig for & vise tall pA ensombhet.
Utilstrekkelig betyr at tallene er for smé eller at det mangler opplysninger om
klassetrinn og kjenn som er ngdvendige bakgrunnsvariabler for 4 kunne
sammenlikne mot landsnivdet. I Kommunehelsa statistikkbank finnes tall som
ikke er justert for disse bakgrunnsvariablene.

*  Ungdata-undersekelsen er ikke gjennomfart i kommunen i perioden 2012-

2014, eller det er utilstrekkelig tallgrunnlag for 4 vise statistikk p4 andelen
ungdomsskoleelever som er forneyd med lokalmiljaet.

Skole

e  Andelen 10.-klassinger som trives pa skolen er ikke entydig forskjellig fra
landet som helhet. Kommuneverdien kan imidlertid skjule stor variasjon
mellom skoler. Tallene er hentet fra Elevundersekelsen.

*  Frafallet i videregdende skole er ikke entydig forskjellig fra landsniviet. P4

midtsidene kan du se hvordan frafallet i kommunen varierer med foreldrenes
utdanningsniva. Frafall er en viktig folkehelseutfordring i hele landet.

Levevaner

¢  Ungdata-undersgkelsen er ikke gjennomfert i kommunen i perioden 2012-
2014, eller det er utilstrekkelig tallgrunnlag for 4 vise statistikk p4 andelen
ungdomsskoleelever som er fysisk inaktive (andpusten eller svett sjeldnere enn
én gang i uka).

*  Andelen med overvekt inkludert fedme, ser ut til 4 vare hayere enn i landet
som helhet, vurdert etter resultater fra nettbasert sesjon 1 for gutter og jenter

(17 &r).
Helse og sykdom
e  Det er utilstrekkelig taligrunnlag for 4 vise statistikk pé sosiale helseforskjeller

i kommunen, mélt som forskjell i forventet levealder mellom
utdanningsgrupper. Les mer om sosial ulikhet pd midtsidene.

For flere indikatorer og mer
detaljert statistikk se
Kommunehelsa statistikkbank,
khs.fhi.no




Utjevning av sosiale helseforskjeller:
ikke bare hva vi gjer, men ogsa
hvordan

Alle faktorer som péavirker helsa, og som er sosialt

ulikt fordelt i befolkningen, bidrar til & opprettholde
sosiale ulikheter i helse. Ulikhetene varierer i tid og
mellom ulike geografiske omrader, og det forteller

oss at det er mulig a redusere dem.

Sosiale ulikheter i helse vil si at vi ser systematiske
helseforskjeller som felger inntekt og utdanningslengde.
Forskjellene er uavhengige av kjgnn og alder og gjelder blant
annet forventet levealder, ulike sykdommer og levevaner som
kosthold og reyking. De finnes i de fleste fylker og kommuner,
men siden starrelsen pa ulikhetene varierer, vet vi at det er
mulig & redusere dem.

Helseforskjellene danner som regel en jevn gradient gjennom
befolkningen. En gradient kan ses pa som en stige og vil si at
litt bedre sosiogkonomisk status gir (statistisk sett) litt bedre
helse. Ikke bare har de nest fattigste bedre helse enn de aller
fattigste. Vi ser ogsé at de aller rikeste i gjennomsnitt har litt
bedre helse enn de nest rikeste. Det samme gjelder nar vi ser
pa sammenhengen mellom helse og utdanning; jo lengre
utdanning, jo bedre helse.

Dersom vi skal utjevne helseforskjellene, ma vi ha hele
befolkningen i tankene. Et godt gjennomfart tiltak kan samlet
sett gi en betydelig folkehelsegevinst fordi det nar frem til
mange.

Tiltak kan vaere ment 4 treffe alle og gi mest nytte til de som
har sterst behov, men dersom en ikke undersgker og sikrer
dette i den praktiske gjennomfaringen kan resultatet bli at man
forsterker i steden for & utjevne helseforskjeller.

Vi kan se pa helsen som endepunktet i en &rsakskjede hvor
grunnleggende sosiale forhold som utdanning og @konomi
sammen med miljgforhold, levevaner og, til slutt,
helsetjenester pavirker helsen.

Tiltak for & bedre helse og utjevne helseforskjeller kan settes
inn pa alle leddene i denne arsakskjeden. Nekkelen til &

redusere helseforskjellene ligger ikke i noen fa enkelttiltak,
men i sammensatt innsats.

Figur 1. Innsatsomrader for & redusere sosial ulikhet i helse.

Innsatsomrader for utjevning

Figur 1 illustrerer eksempler pa aktuelle innsatsomrader for &
redusere sosiale helseforskjeller. Farste del av figuren
omfatter innsatsomrader for a redusere ulikhet i
grunnleggende sosiale forhold. Videre kan man rette
innsatsen mot ulikheter i levevaner, sosial stette og andre
fysiske og sosiale miljgfaktorer som mer direkte virker inn pa
helsen. Siste del av figuren peker p4 at helsetjenester kan
demme opp for ulikheter skapt tidligere i &rsakskjeden og at
innsats pa dette omradet ogsé er aktuelt for 4 oppna likeverdig
helse.

Tiltak pa det farste leddet gir potensielt stor gevinst fordi det
kan virke positivt pa hele arsakskjeden - de retter seg mot
«arsakene til arsakenen».

Figur 2 viser forventet levealder i tre utdanningsgrupper.
Tallene blir vist bade for kommune, fylke og landet som helhet.
Utdanningsforskjellene i dgdelighet, og dermed forventet
levealder, kan betraktes som sluttsummen av mange sma og
store faktorer gjennom hele livsigpet.

Virker dagens tiltak?

For & utjevne sosiale helseforskjeller trenger vi ikke
ngdvendigvis nye tiltak, men vi trenger & se pa
fordelingseffektene av det som allerede gjeres. Noen
spersmal som det kan veere nyttig a reflektere over, er:

 Kan innsatsen eller tiltaket sla ulikt ut for uiike grupper?

« Er det gkonomiske, sosiale eller fysiske barrierer som
gjer at ikke alle kan nyttiggjere seg tiltaket eller tienesten?

* Krever bruk av tiltaket eller tjenesten spesielle kunnskaper
eller ressurser som er ulikt fordelt i befolkningen?

Nar man skal svare pa disse spgrsmalene er kunnskap om
malgruppen og forhold i lokalmiljget avgjarende. Eksemplene
pé neste side illustrerer hvordan et tiltak kan bli sosialt ulikt
fordelt dersom det er opp til den enkelte & skaffe seg et gode.

Noen av eksemplene er basert pa forskningsfunn og
evalueringer, mens andre er lokale tiltak som ikke har veert
evaluert.

Redusere ulikhet :

Inntekt Likeverdig
Oppvekst og Redusere ulikhet i: helse
utdanning Levevaner Redusere ulikhet i helse og

Boli 9 Fysiske 0g konsekvenser av uhelse:

Arbeid sosiale Helsetjenester

miljefaktorer



Eksempler: faktureringsrutiner, skolefrukt og Figur 2. Forventet levealder ved 30 &r etter utdanningsniva (1999 -
leksehjelp 2013).
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Lavinntektshusholdninger har starre problemer med
uforutsette regninger enn andre. En del kommunale avgifter
og gebyrer faktureres ofte pa arlig eller halvarlig basis og kan
dermed komme som en stor og kanskje uforutsett utgift for en
del husholdninger. Noen kommuner har endret
faktureringsrutinene slik at man kan fakturere manedlig.
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Tilskudd til kontingenter, utlan av utstyr og liknende tiltak kan
gjere det lettere for alle barn & delta pa fotballtrening,
kulturskole eller andre aktiviteter uavhengig av familiens
ressurser. Figur 3 viser hvor mange dette kan ha betydning for
i din kommune. Figuren viser andelen barn (0-17 ar) som bor i
husholdninger med lav inntekt. Tallene vises ogsa for fylket og
landet som helhet.
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En skolefruktordning som er gratis for alle, har vist seg & i
redusere sosial ulikhet bade nar det gjelder inntak av frukt og

usunt snacks. Skolefrukt som ma betales av foresatte, farer | Grunnsiole Videreg.skole {51 Univ./hoyskole |
derimot til starre sosiale forskjeller i fruktinntak.

Hedmark Norge

Figur 3. Andelen barn (0-17 a&r) som bor i husholdninger med lav
Gratis leksehjelp er en ordning som ble innfart for & redusere  inntekt.
sosial ulikhet i lzering, men en evaluering fra 2013 viste at den
ikke bidro til dette. Hvorfor? Méaten ordningen var innfert pa
varierte mellom kommuner og skoler. Evalueringen antyder at
de flinkeste elevene var de som best greide & benytte tilbudet.
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Til sammenlikning viser forsgk med gratis kjernetid i
barnehager at et systematisk og malrettet rekrutteringsarbeid
var avgjerende for at ogsa de bama som i utgangspunktet ikke
gikk i barnehage skulle nyte godt av dette tilbudet.
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Ulikheter i frafall

[¢,]

Bam i lavinntektsfamilier, andel (prosent)
o

Figur 4 viser frafall i videregaende skole fordelt etter
foreldrenes utdanningsniva.

0 1 T T T P T T T

) © A\ & o N >

N § $ & 9& N N N N

N N

Pa landsniva ser vi i figuren at det er sammenheng mellom v v v i P 12 v ®

foreldrenes utdanningsniva og frafall i videregaende skole. I_._ Eidskog —® — Hedmark -~—®-— Hele landet ]
Tallene er ogsa vist for fylke og kommune. | vurderingen av ———h e

disse tallene, er det viklig & vaere oppmerksom pa at det ogsa Figur 4. Andel som har sluttet pa/ ikke bestatt videregaende skole,

:{J&Z‘gi&gggh?gg%ﬂg \rlﬁ;'y;;?eyfr:(aef:f"aglggtelever pa status fem ar etter pabegynt opplaering, etter foreldrenes utdanning
! (2012-2014).

yrkesfagelevene.
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Gode faglige ferdigheter i grunnskolen gker sjansen for at 570
eleven klarer & gijennomfare videregaende skole. Arbeidet 2 65
med & redusere frafall i videregaende skole bar derfor starte i g 60
grunnskolen. o 55
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Kommunen kan ogsa bidra ved a tilby flere lokale % s
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Finn flere eksempler i Helsedirektoratets veivisere for lokalt =
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Folkehelsebarometer for din kommune

| oversikten nedenfor sammenlignes noen ngkkeltall i kommunen og fylket med landstall. | figuren og i tallkolonnene tas det hensyn til at kommuner og fylker kan ha ulik
alders- og kjennssammensetning sammenlignet med landet. For & se pa utvikling over tid, se Kommunehelsa statistikkbank, khs.thi.no. Her finnes ogsa statistikk uten

alders- og kjennsstandardisering. Forskjellen mellom kommunen og landet er testet for statistisk signifikans, se www.fhi.no/folkehelseprofiler

& Kommunen ligger signifikant bedre an enn landet som helhet
# Kommunen ligger signifikant dérligere an enn landet som helhet

© Kommunen er ikke signifikant forskjellig fra landsnivéet
@ Kommunen er signifikant forskjellig fra landnivaet
¢ Ikke testet for statlstisk signifikans

¢ Verdien for fylket (ikke testet for statistisk signifikans)

| Verdien for tandet som helhet
~: Variasjonen mellom kommunene i fylket
—i De tl beste kommunene i landet

En «grenn» verdi betyr at kommunen ligger bedre an enn landet som helhet, likevel kan det innebaere en viktig folkehelseutfordring for kommunen da landsnivaet ikke
nedvendigvis representerer et ansket niva. Verdiomradet for de ti beste kommunene i landet kan vaere noe 4 strekke seg etter. For & f4 en mer helhetlig oversikt aver

[ s |
L L e e N S " b : S

1 | Befolkningsvekst 0,54 0 37 1.1 prosent

2 | Personer som bor alene, 45 &r + 28,7 26,7 25,6 |prosent

3 | Valgdeltakelse 2015 55 60 60 prosent

4 | Vgs eller heyere utdanning, 30-39 ar 68 79 83 prosent a !

5 |Lavinntekt (husholdninger), 0-17 &r 18 13 11 prosent
i 6 | Innteklsulikhet, P90/P10 24 25 27 -
2 7 |Bam av enslige forsergere 20 17 15 prosent
= 8 | Arbeldsledige, 15-28 &r (ny def.) 44 32 27 prosent

9 |Uferetrygdede, 18-44 &r 52 35 2,6  |prosent (ak*) b

10 | God drikkevannsforsyning 98 a5 92 prosent L 2

11 | Forsyningsgrad, drikkevann 80 80 89 prosent
8 12 | Skader, behandlet | sykehus 13.3 11,9 12,8 |per 1000 (a,k*) o)
E 13 |Ensomhel, Ungdata - 17 18 prosent (a,k*)

14 | Forneyd med lokalmiljget, Ungdata - 66 70 prosent (ak*) &

15 | Medlem i fritidsorganisasjon, Ungdata - 59 63 prosent {a,k*) o

16 | Trives pé skolen, 10. klasse 85 87 85 prosent (k*) ‘ {[1D]
% 17 |Laveste mestringsniva | lesing, 5. K. 42 25 25 prosent (k*} ()
ﬁ 18 |Laveste mestringsniva i regning, 5. kl. 40 25 26 prosent (k*) [ ]

19 |Frafall | videregdende skole 28 24 24 prosent (k*) @]
5 20 | Fysisk inaktive, Ungdata - 14 13 prosent (@k*) | V €
E 21 | Overvekt inkl. fedme, 17 &r 30 25 21 prosent (k*) () L3
g 22 | Alkohal, har veert beruset, Ungdata - 16 14 prosent (a,k*) &
3 23 | Rayking, kvinner 16 15 10 prosent (a*) L@

24 | Forventet levealder, menn 76,0 774 78,2 |&r ® - o

25 |Forventet levealder, kvinner 80,9 82,1 82,8 |&r (] [

26 | Utdanningsforskjell i forventet levealder - 5 4.8 ar &
g 27 | Psykiske sympt./lid, primesrh.4j., 15-29 &r 174 153 142 | per 1000 (ak*) ® o
E>. 28 | Psykiske lidelser, legemiddelbrukere 157 132 130 | per 1000 (a,k*) [} Pe
g 29 | Muskel og skjelett, pimeerhelsetjenesten 281 280 262 |per 1000 (a,k*) @
; 30 |Hijerte- og karsykdom, beh. i sykehus 18,6 17,4 17,3 | per 1000 (a k*) O e
@ 31 | Type 2-diabetes, legemiddelbrukere 54 42 35 per 1000 (a,k*) @ -3
* 32 | Lungekrefi, nye tilfeller 58 53 55 per 100 000 (a,k*) Ole

33 | Antibiotika, legemiddelbrukere 256 226 229 |per 1000 {(ak*} R 2

34 | Vaksinasjonsdekning, meslinger, 9 ar 92,8 95,3 94,7 | prosent (@)

utviklingen i kommunen kan du lage diagrammer i Kommunehelsa statistikkbank. Les mer pa www.fhi.no/folkehelseprofiler og se Kommunehelsa statistikkbank, khs.fhi.no.
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Forklaring (tall viser til linjenummer i tabellen ovenfor):

* = standardiserte verdier, a = aldersstandardisert og k = kjgnnsstandardisert
1.2014. 2. 2014, i prosent av befolkningen. 3. Avgitte stemmer i prosent av stemmeberettigede. 4. 2014, hayeste fullfarte utdanning (av alle med oppgitt utd.). 5. 2013, barn
som bor i husholdninger med inntekt under 60 % av nasjonal median. 6. 2013, forholdet mellom Inntekten til den personen som befinner seg pa 90-prosentilen og den som
befinner seg pa 10-prosentilen. 7. 2012-2014, 0-17 ar, av alle bamn det betales bametrygd for. 8. 2014, ledige per januar mnd. (ny def.) i prosent av befolkningen. Def.
awviker fra SSBs. 9. 2012-2014, mottakere av varig ufarepensjon. 10. 2014, definert som tilfredsstillende resultater mht. E. coli (der minst 12 praver er analysert) og stabil
drikkevannsleveranse. Omfatter rapportpliktige vannverk. 11. 2014, befolkning tilknyttet rapportpliktige vannverk i prosent av totalbefolkningen. 12. 2012-2014. 13. 2012-
2014, u.skole, ganske mye eller veldig mye plaget. 14. 2012-2014, u.skole, svaert elier litt forngyd. 15. 2012-2014, u.skole, medlem ved undersekelsestidspunkt. 16.
Skoledret 2009/10-2014/15. 17/18. Skolearet 2012/13-2014/15. 19. 2012-2014, omfatter elever bosatt i kommunen. 20. 2012-2014, u.skole, fysisk aktiv (svett og andpusten;
mindre enn én gang i uken. 21. 2011-2014, KMI som tilsvarer over 25 kg/m2, basert pa selvrapportert heyde og vekt ved nettbasert sesjon 1. 22, 2012-2014, u.skole,
drukket s& mye at de har falt seg tydelig beruset én gang eller mer lla. siste 12 mnd. 23. 2010-2014, fedende som oppga at de reykte | begynnelsen av svangerskapet |
prosent av alle fadende med raykeopplysninger. 24/25. 2000-2014, beregnet basert pa aldersspesifikk dedelighet. 26. 1993-2013, vurdert etter forskjellen i forventet
levealder ved 30 &r, mellom de med grunnskole som hayeste utdanning og de med videregaends eiler hzyere utdanning. 27. 2012-2014, brukere av fastlege og legevakt.
28. 2012-2014, 0-74 &r, legemidler mot psykiske lidelser, inkl. sovemidler. 29. 2012-2014, 0-74 ar, muskel- og skjelettplager og -sykdommer (ekskl. brudd og skader),
brukere av fastlege og legevakt. 30. 2012-2014. 31. 2012-2014, 30-74 ar, brukere av blodglukosesenkende midler, ekskl. insuliner. 32. 2004-2013. 33. 2012-2014, 0-74 ar.
34. 2010-2014. Datakilder: Statistisk sentralbyra, NAV, Utdanningsdirektoratet, Norsk pasientregister, Medisinsk fedselsregister, Primarhelsetjenestene fastlege og
legevakt (KUHR-databasen som eies av Helsedirektoratet), Kreftregisteret, Nasjonalt vaksinasjonsregister (SYSVAK), Vernepllktsverket Vannverksregisteret,
Reseptregisteret og Ungdata-undersekelsen fra Velferdsforskningsinstituttet NOVA ved HiOA. For mer informasjon, se



